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  و سابقه تاریخی سنجش  
  سنجی روانو گیري  اندازه   

  

  

  
اي بس طولانی و مهـم دارد.   گیري در زندگی روزمره انسان سابقه امر استفاده از سنجش و اندازه

ها و مسابقات به منظور مقایسه توانـائی و قابلیـت    هاي اولیه در مراسم گوناگون از قبیل جشن انسان
ان (مثلاً قدرت بدنی، مهارت و خبرگی اشخاص) به صورتی بسیار ابتـدائی  افراد و قضاوت در مورد آن

شـدند. ایـن اقـدامات     منـد مـی   هگیري و ارزشیابی بهر و ذهنی در کلام و رفتار خود از مفاهیم اندازه
  گیري و سنجش تا اوائل قرن بیستم در ارتباط با زندگی بشر است. کننده وضع کلی اندازه مشخص
سـال   3000ناسان معتقدند که ارزشیابی براي اولین بار در کشور چـین حـدود   ش اي از روان عده

دهنـد و   پیش از میلاد نسبت می 165پیش انجام گرفته است و برخی نیز ظهور ارزشیابی را به سال 
گماشـتند. در   دادند و به مشاغل مختلف مـی  معتقدند که در این زمان افراد را تحت آزمایش قرار می

یابـد. کریسـتیان ون ولـف در     هاي اروپا رواج می شیابی استعدادها در بیشتر دانشگاهقرون وسطی ارز
  کند. سنجی دایر می شناسی را تحت عنوان روان رشته ریاضی روان 1732

سنجی علاقمند شـده   شناس آلمانی اولین کسی است که پیش از همه به روان ویلهم وندت روان
شناسـی را در شـهر لایپزیـک آلمـان تأسـیس کـرد و        ه رواناولین آزمایشگا 1879است. او در سال 

  سپس این نهضت در تمام دنیا گسترش یافت. 
هـاي مـورد    شـوند و ونـدت پدیـده    تر می هاي مشاهده و کنترل دقیق به موازات این اقدام، روش

 شناسـان پژوهشـگر زیـادي از    کند و از آن پس روان هاي دقیق کنترل می مطالعه را با وسایل و روش
هاي خود به کار  این آزمایشگاه روانشناسی بازدید به عمل آورده و در بازگشت این الگو را در دانشگاه

  گرفتند.
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شناسی را کـه در آنجـا بـراي بازدیدکننـدگان      فرانسیس گالتون آزمایشگاه مردم 1884در سال 
بـه مطالعـه و    آوردند تأسیس کرد. او از نخسـتین کسـانی بـود کـه     هاي لازم را به عمل می آزمایش

هاي فردي پرداخت و عقیده داشت که بین توانائی ذهنی (هوش) و تمیـز حسـی    گیري تفاوت اندازه
هـاي مختلفـی را    گیري قدرت تمیز حسـی آزمـون   رابطه وجود دارد. براین اساس بود که براي اندازه

ت شنوایی، رنـگ سـنج   گیري قدر توان به سوت گالتون براي اندازه ابداع کرد. از جمله این ابزارها می
  ها و ... اشاره کرد.  (فتومتر) براي سنجش دقت بصري آزمودنی

هاي آماري براي کمی ساختن نتایج حاصل از اجراي  تر فرانسیس گالتون ابداع روش خدمت مهم
هاي فردي و تجزیه و تحلیل نتایج بود. روش آماري وي بعـدها توسـط    ها براي مطالعه تفاوت آزمون

  توسعه پیدا کرد و به تدوین روش همبستگی گشتاوري منجر شد. کارل پیرسون
هـاي فـردي همـت گماشـت و      شناس امریکائی همانند گالتون به مطالعه تفاوت جیمز کتل روان

سـنجی   را به کار برد و این اصـطلاح را وارد فرهنـگ روان  » آزمون روانی«براي نخستین بار اصطلاح 
د و کارهاي گالتون و کتل توسط آلفرد بینه مورد انتقاد فرار هاي موجو تمامی آزمون 1895کرد. در 

هاي عالی ذهن (هوش) همبستگی وجود نـدارد   ها و توانائی گرفت. او اظهار داشت که بین این آزمون
استعداد، توجـه و  ادراك    تر ذهنی مانند حافظه، تخیل، هاي عالی بایست هوش براساس توانائی و می

  گیرد. گیري قرار مورد اندازه
شناسی وعلوم تربیتی سـه عامـل مهـم مـوثر      گیري در روان هاي اندازه در کشف و گسترش روش

  بوده است:

  شناسی تجربی پیدایش روان -1
هـاي متعـدد علمـی در     انجام پژوهشبراي در اوائل قرن نوزدهم فیزیولوژي تجربی، مرکز توجه 

اولـین آزمایشـگاه    1879گردید. در سـال  هاي تجربی کشورهاي اروپائی (خصوصاً آلمان)  آزمایشگاه
شناسی توسط ویلهلم وندت در شهر لایپزیک آلمان تأسیس شد که مهمترین تأثیر ایـن اقـدام،    روان

هاي آماري و استفاده از آنها در حـل   هاي دقیق تجربی و روش قائل شدن ارزش و احترام براي روش
  مسائل روانی و تربیتی است.

  ديهاي فر مطالعه تفاوت -2
منتشر سـاخت و در آن اخـتلاف و   » اصل انواع«داروین اثر معروف خود را به نام  1859در سال 

هاي فردي) را در انواع حیوانات مورد توجه قرار داد. متعاقـب آن، فرانسـیس    تنوع میان افراد (تفاوت
نـی  گالتن تحت تأثیر آثار داروین به مطالعـه تـوارث و خصوصـیات فـردي از نظـر جسـمانی و عقلا      

هاي مناسـب آمـاري بـراي     ها و تکنیک پرداخت و اقدامات کارل پیرسون منجر به بوجود آمدن روش
  هاي فردي گردید. مطالعه تفاوت
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  مطالعه بالینی افراد غیرعادي -3
نهضت علاقمندي نوع دوستانه نسبت به افراد معلول جسمی و روانی و بطور کلی کسانی کـه از  

در کشورهاي مختلف بخصوص در فرانسه قوت گرفت و ضرورت تهیـه  سلامت کامل برخودار نبودند 
اي یکسان و یکنواخت براي تشریح و توصیف نقائص آنان به خصوص از نظر هوش و اسـتعداد   وسیله

کاملی براي سـنجش هـوش     بیشتر احساس و آشکار شد و درنهایت منجر به تهیه مجموعه ،عمومی
  توسط بینه و همکاران او گردید.

گیـري را   سنجی و انـدازه  گیري روان توان فرازهاي مهم تاریخچه شکل بررسی اجمالی میدر یک 
  1به ترتیب جدول زیر استنتاج و ارائه داد.

  اقدام انجام شده  سال
387 
  (ق.م)

آکـادمی تأسـیس   » ایـدال «براي رسیدن به یـک    در آتن با استفاده از ارزشیابیافلاطون 
  کرد.

165 
  (ق.م)

به منظور بررسی میزان صلاحیت کارگزاران در یک زمینه ملی به کـار   در چین ارزشیابی
  گرفته شد.

  هاي دانشجویان امتحان شفاهی در نظر گرفته شد. در دانشگاه اکسفورد براي ارزشیابی آموخته  1636
  دایر شود.» سنجی روان«شناسی تحت عنوان  اي از روان ، پیشنهاد کرد که شاخه2ولف  1732

1799  
هاي جنوب فرانسه پیدا شده بود بـه مطالعـه    با مطالعه کودك وحشی که در جنگل 3ایتار

  تفاوت بین رفتار بهنجار و نابهنجار پرداخت.
  ها را مورد بررسی قرار داد. هاي محرك تشخیص تفاوت 4وبر  1834

1837  
هــاي ذهنـی را تأســیس و در   اولــین موسسـه اجتمــاعی مخصـوص عقــب مانـده    5سـگن 

  از صفحه سگن استفاده کرد. هاي خود آزمایش
  بین بیماري روانی و عقب ماندگی ذهنی تمیز قائل شد. 6اسکیرول  1838

1860  
شناسی عملـی گـام نهـاد و     روان مسیربا کاربرد نتایج تحقیقات وبر در ادراك در  7فیخنر
  شناسی را با فیزیک مربوط کرد. روان

                                         
  سنجی، گنجی و ثابت نقل از کتاب روان -1

2-wolff 

3- Itard 

4- weber 

5- SeGuin 

6- Esquirol 

7- Fechner 
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  هاي فردي پرداخت. به مطالعه تفاوت گالتون آزمایشگاه مردم شناسی را دایر کرد و  1869
  سنجی بود دایر کرد. اي برروي روان شناسی را که دریچه ونت اولین آزمایشگاه روان  1879

هاي فـردي پرداخـت، او عقیـده داشـت      گیري تفاوت فرانسیس گالتون به مطالعه و اندازه  1883
  بین هوش و تمیز حسی رابطه وجود دارد.

هـاي   گیـري تفـاوت   ها در آمریکا به انـدازه  دایر کردن آزمایشگاه آزمونمک کین کتل، با   1888
  هاي روانی را به کار برد. فردي پرداخت و براي نخستین بار اصطلاح آزمون

  هاي حساب، حافظه و جملات ناقص را مطالعه کرد. ابینگهاوس، آزمون  1897

1904  
هـوش  «اي تحـت عنـوان    مقالـه  1905اسپیرمن، نظریه دو عاملی هوش را ارائه داد و در 

  نوشت.» کلی
  پیرسون نظریه همبستگی را گسترش داد.

بینه و سیمون اولین آزمون فردي هـوش را سـاختند. فـرم تجدیـدنظر دوم آن در سـال        1905
  منتشر شد. 1912و ویراش سوم آن در  1908

  نتایج تعداد زیادي آزمون را به صورت نیمرخ نشان داد. 1روسولیمو  1911
  ، مفهوم ضریب هوشی (سن عقلی تقسیم بر سن تقویمی) را پیشنهاد کرد.2اشترن  1912
  آزمون مازها را در اتریش تهیه کرد. 3پرتئوس  1914

ضرب شـود او آزمـون بینـه را بـه      100کند که ضریب هوشی در عدد  ترمن پیشنهاد می  1916
  تنفرد بینه نامید.انگلیسی ترجمه و به کمک دانشگاه استنفرد تراز کرد و بنام اس

  هاي گروهی آلفا و بتا تحقیقاتی انجام دادند. و همکارانش به کمک آزمون 4یرکس  1917

هاي روان رنجوري را مورد سنجش قرار  اولین پرسشنامه شخصیتی را که نشانه 5وود ورث  1920
  دهد تهیه کرد. می

  هاي مرکب را انتشار داد. آزمون کلمه  ررشاخ،  1921
  د.ر و راهنمایی در فرانسه بوجود آممشاو شغل  1922
  هاي رنگی را ساخت. آزمون مکعب 6کهس  1923
  ،آزمون نقاشی آدمک را مطرح کرد.7خانم گودیناف  1926

                                         
1- Rossolimo 

2- stern 

3- porteus 

4- yerkes 

5- woodworth 

6- kohs 

7- qoodenough 
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  منتشر شد. 1پرسشنامه علائق شغلی استرانگ  1927
  آزمون اندریافت موضوع را ارائه داد.2موراي   1935
  رضه کرد.مقیاس بلوغ اجتماعی را ع3دل   1936

1938  
  حرکتی را ارائه داد.   -آزمون بینائی   4خانم بندر

  ساخته شد. 5هاي پیش رونده ریون  ماتریس
  هاي رشد را ارائه داد. ، مقیاس آزمون6گزل

  اولین آزمون هوشی بزرگسالان را ارائه داد.  وکسلر،  1939
  گیلفورد، نظریه ساخت ذهنی را مطرح کرد.  1959

1962  
را انتشـار   (MMpi)اي مینه سـوتا   پرسشنامه شخصیتی چند جنبه  ک کین لی،هات وي و م

  داد.
  ، نظریه هوش سیال و هوش متبلور را ارائه داد. 7آربی کتل

  گیري استعدادهاي کودکان را انتشار داد. مقیاس اندازه  مک کارتی،  1972
  ه را انتشار دادند.ثرندایک هیگن و ساتلر، پنجمین ویرایش مقیاس هوش استنفرد بین  1986
  تهیه شد. (MMpi-2) اي مینه سوتا دومین ویرایش پرسشنامه شخصیتی چند جنبه  1989
  سومین ویرایش مقیاس هوش وکسلر براي بزرگسالان آماده شد.  1977

  

سـنجی وارد   به وسیله ویلهلم ونت روان 1879شناسی در سال  از دایر شدن آزمایشگاه روانپس 
یرا شاگردان وندت که از تمام کشورهاي دنیا بودند پس از مراجعت بـه وطـن   مرحله جدیدي شد، ز

  شناسی را در لندن دایر کرد. گالتون آزمایشگاه مردم 1884خود الگوي او را ترویج نمودند و در 
منتشر کرد که در آن خاصـیت   8»دقت و انطباق«کتاب مهمی تحت عنوان  1900بینه در سال 

شود.  داند که شخص با آن مواجه می و انطباق وسازش با موقعیت تازه میمهم هوش را دقت و توجه 
آموزان عقب مانـده از مـدارس معمـولی بـه      وزارت فرهنگ فرانسه براي انتقال دانش 1904در سال 

آمـوزي را بـدون    مدارس خصوصی انجمنی را مأمور کرد و این انجمـن تصـمیم گرفـت هـیچ دانـش     

                                         
1- strong 

2- Murray 

3- Doll 

4- Bender 

5- Raven 

6- Gesell 

7- R.B. Cattell 

8- Attention and Adaptation 
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ص منتقل نکند و از آنجا که کـار تهیـه ابـزار و روش سـنجش     هاي هوشی به مدرسه مخصو آزمایش
هوش نیازمند یافتن راه و چاره علمی است بنابراین بینه و سیمون تلاش خود را بـر آن داشـتند تـا    

اي تحـت عنـوان    بصورت مقالـه  1905هاي علمی این مسأله را حل کنند. نتیجه این تلاش در  جنبه
توسط بینه بـه جهانیـان عرضـه شـد. در     » وش اطفال غیرعاديهاي نو براي شناختن اندازه ه روش«

آموزان عقب مانده باید به سـه روش متوسـل شـد.     این مقاله بینه معتقد است براي تمیز دادن دانش
  )1348(یوسف اردبیلی، اصول علمی تهیه تست 

  سدور سر، حواس و تنف  روش طبی که شامل تحقیقات تشریحی مربوط به اندازه قد، وزن، -1
  اي و اطلاعات مکتسبه طفل در خارج از مدرسه گیري معلومات مدرسه روش تعلیمی که شامل اندازه - 2
اي از مواد و وسائل کـه از لحـاظ آسـانی و دشـواري      شناسی که عبارت از تهیه سلسله روش روان -3

طفـال  سـنجی از ا  شوار مرتب شوند. بینه در کار هـوش یکسان نباشند. سوالات باید از آسان به د
کتـاب   1908گیري هوش اطفال عـادي و بـا هـوش نیـز رسـید و در سـال        عقب مانده به اندازه
  منتشر ساخت.» پرورش هوش بچه«دیگري تحت عنوان 

کار پرارزش بینه را باید در آن دانست که از بررسی عناصر روان صرفنظر کـرد و بـه آزمـایش و    
  منبع) فعل و انفعالات مدغم و پیچیده روح پرداخت. (همان

 ،بـار دیگـر مـورد تجدیـدنظر قـرار داد      1911منتشر کرد و در  1908هاي خود را در سال  بینه تست
  هلند و امریکا مورد استقبال قرار گرفت.  ایتالیا،  سلسله تستهاي بینه و سیمون در کشورهاي آلمان،

راپلین هاي شخصیت نیـز مـورد توجـه قـرار گرفـت. امیـل ک ـ       هاي هوش، آزمون علاوه بر آزمون
توسط گالتون ابداع شده بـود تـدوین     را که قبلاً» ها آزمون تداعی آزاد و اندیشه«پزشک آلمانی  روان

تـداعی آزاد  «کرده و در مورد بیماران به کار برد و بعدها کـارل یونـگ روش مشـابهی را بـا عنـوان      
  هاي روانی بیماران مورد استفاده قرار داد. براي تشخیص عقده» کلمات

هـا بـراي پاسـخگویی بـه نیازهـاي موسسـات آموزشـی و         زدگی در تدوین آزمون ب شتاببه سب
هاي نامعتبر تهیـه وانتشـار یافـت کـه نتـایج حاصـل از اجـراي ایـن گونـه           تجاري بسیاري از آزمون

هـاي صـنعتی در    هـاي تجـاري و سـازمان    کننده بود. در نتیجه بسـیاري از شـرکت   ها، مأیوس آزمون
ار گذاشـتند و بعـدها مطالعـات    هـاي روانـی را کن ـ   اسـتفاده از آزمـون   1920هاي میـانی دهـه    سال
هاي موجود در روان آزمائی به علت نارسائی در خـود   اندیش نشان داد که نارسائی شناسان ژرف روان

توان از  ها اصول و موازین علمی رعایت شود می اجرا و تفسیر نتایج آزمون  آزمونها است. اگر در تهیه،
ها و خصائص افراد استفاده کـرد. (اصـول    معتبري براي سنجش توانائی  عنوان ابزارهاي نسبتاًآنها به 

  سنجی، شریفی) روان
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  )1ی (ئخود آزما
شناسـی و علـوم    گیـري در روان  هـاي انـدازه   سه عامل اساسی را که در کشـف و گسـترش روش   -1

  اند توضیح دهید. تربیتی موثر بوده
  داند؟ خاصیت هوش را در چه می» دقت و انطباق«وان بینه در کتاب خود تحت عن -2
براي تمیـز  » هاي نو براي شناختن اندازه هوش اطفال عادي روش«اي تحت عنوان  بینه در مقاله -3

  ا را بیان و مختصراً توضیح دهید.آموزان عقب مانده از سه روش استفاده کرد، آنه دادن دانش
  ئص شخصیت را در نیمه اول قرن بیستم شرح دهید.اقدامات انجام شده در مورد سنجش خصا -4
  هاي آنها را بیان کنید. ها و تفاوت کارهاي گالتون و کتل را مقایسه کرده و شباهت -5

  )1هاي خودآزمائی ( پاسخ سوال
 شناسی و علوم تربیتی سه عامـل مهـم مـؤثر    گیري در روان هاي اندازه در کشف و گسترش روش -1

  ز:اند که عبارتند ا بوده
توسـط   1879تأسیس اولین آزمایشگاه روانشناسی در سـال   الف) پیدایش روانشناسی تجربی:

ویلهلم ونت در شهر لایبزیک آلمان تأثیر زیادي در زمینه پی بردن به ارزش واقعی اسـتفاده  
هـاي آمـاري در حـل مسـائل روانـی و تربیتـی داشـت و         هاي دقیق تجربـی و روش  از روش

  هاي تجربی قرار داد. هاي علمی در آزمایشگاه رکز توجه پژوهشفیزیولوژي تجربی را م
هـاي فـردي در انـواع حیوانـات در      توجه داروین به موضوع تفاوت هاي فردي: ب) مطالعه تفاوت

، همچنین مطالعات فرانسیس گالتون در زمینه تأثیر توارث و خصوصیات فـردي  1859سال 
هاي مناسب آمـاري بـراي    ها و تکنیک روش و بالاخره اقدامات کارل پیرسون منجر به کشف

  هاي فردي گردید. مطالعه تفاوت
مطالعات بالینی افراد معلول جسمی و روانی در کشورهاي مختلـف بـه خصـوص در فرانسـه     ج) 

  منجر به تهیه مجموعه کاملی براي سنجش هوش توسط بینه و همکارانش گردید.
منتشر کرد، خاصـیت مهـم    1900که در سال  »دقت و انطباق«بینه در کتاب خود تحت عنوان  -2

  دانست. هوش را دقت و توجه و انطباق و سازش باموقعیت تازه می
  مانده سه روش ذیل معرفی شده است. آموزان عقب در مقاله بینه براي تمیز دادن کودکان و دانش - 3

  الف) روش طبی که شامل مطالعات مربوط به اندازه قد، وزن، دوسر، حواس و تنفس
اي و غیرکلاسـیک   هـاي کلاسـیک مدرسـه    گیـري آموختـه   ب) روش تعلیمی کـه شـامل انـدازه   

  اجتماعی است.
اي از مواد و ابزارهاي سـنجش هـوش بـراي     ج) روش روانشناسی که عبارت است از تهیه سلسله
  کودکان عقب مانده، عادي و با هوش توسط بینه
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ص شخصـیتی در نیمـه اول قـرن بیسـتم     ترین اقدامات انجام شده در زمینه سنجش خصـائ  مهم -4
  شامل موارد زیر است:

یـل  متوسط فرانسـیس گـالتون و تـدوین آن توسـط ا    » ها آزمون تداعی آزاد اندیشه«الف) ابداع 
  کراپلین، روانپزشک آلمانی و استفاده از آن براي بیماران روانی

  هاي روانی بیماران قدهتوسط کارل یونگ براي تشخیص ع» تداعی آزاد کلمات«ب) استفاده از روش 
ج) تهیه پرسشنامه مربوط به اطلاعات فردي براي تشـخیص افـراد نظـامی روان رنجـور جنـگ      

هـاي   که بعدها به عنوان الگـویی بـراي سـاختن آزمـون    » رابرت وودورث«جهانی اول توسط 
  شخصیت به کار گرفته شد.

هـاي فـردي    گیـري تفـاوت   زهکین کتل هـر دو بـه مطالعـه و انـدا     فرانسیس گالتون و جیمز مک -5
تـوان   مـی   هـاي سـاده تمیـز حسـی و زمـان واکـنش       گیري پرداختند و معتقد بودند که با اندازه

هاي آماري بـراي کمـی    گیري کرد. اما خدمت مهم گالتون ابداع روش هاي ذهنی را اندازه توانائی
تین بـار اصـطلاح   ها بـود و کتـل نیـز متقـابلاً بـراي نخس ـ      ساختن نتایج حاصل از اجراي آزمون

  سنجی کرد. وارد فرهنگ روان 1890هاي روانی را در سال  آزمون
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  ]اي فصل اول هاي چهارگزینه سؤال[
  )84سنجی  (روان  اولین آزمون انفرادي هوش را ساخت؟ کسیچه  - 1

  ) براون4  ) پیرسون3  ) اشترن2  ) بینه1

  )84سنجی  (روان  هاي خدمات اجتماعی از چه زمانی و در کجا آغاز شد؟ آزمون اجراي -2
  1905) فرانسه 2    1905) انگلستان 1
  ) امریکا بعد از جنگ جهانی دوم4  ق مسال  3000) چین 3
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  ]اي فصل اول هاي چهارگزینه سؤالپاسخنامه [
  ).1گزینه ( -1
 ).2گزینه ( -2

 



  

  
  

  گیري و ارزشیابی ازهاند  
  پرورشدر آموزش و   

  

  

  
نقش اصلی معلم در فرآیند آموزش و پرورش فراهم ساختن شرایط و امکانات مناسـب آموزشـی   

آموزان به منظور کمک به رشد و تکامل همه جانبـه آنـان اسـت.     و پرورشی و هدایت یادگیري دانش
  ن را بخوبی بشناسد.آموزا معلم به همین منظور باید هر یک از دانش

هـاي مختلـف رفتـار و     هـاي لازم در مـورد جنبـه    آموزان عبارت از کسـب آگـاهی   شناخت دانش
اجتماعی و عاطفی و همچنین   هاي جسمانی، روانی، هاي آنان است. یعنی معلم باید از ویژگی ویژگی

ها با هم و تـأثیر آنهـا در    آموزان و رابطه این ویژگی هاي هر یک از دانش ها و نارسائی علائق و توانائی
آوري و تحلیل اطلاعـات لازم در مـورد    آموزان مستلزم جمع رفتار به خوبی آگاه باشد. شناخت دانش

هاي علمی است. به دست آوردن اطلاعـات لازم در مـورد هـر فـرد را بـر       آنان براساس اصول و روش
  2نامند. می 1»گیري اندازه«هاي علمی  مبناي روش

ی (عـددي) و یـا بـه صـورت توصـیف        از اندازهاطلاعات حاصل  گیري ممکن است به صورت کمـ
گیري عبارت است از اختصـاص دادن اعـداد    اندازه«توان گفت  (کیفی) باشد. که در صورت کمی می

تـوان از راه آزمـایش بررسـی     به مقادیر مختلفی از صفات برحسب قواعد معین که صحت آنها را می
گیري یعنی فرآیند مـنظم بـراي کمـی کـردن یـک متغیـر پیوسـته         اندازهتوان گفت  و یا می 3کرد. 
  شود. نامیده می 4سنجی سنجی، گنجی و ثابت) در این معنا اصطلاحاً روان (روان

هـاي عـددي بیـان کـرد،      توان به صورت کمیت هاي آدمی را نمی اما باید دانست که همه ویژگی

                                         
1- Measurement 

  سنجی تألیف دکتر حسن پاشاشریفی نقل از کتاب اصول روان -2
  هاي روانی، تألیف مگنوسون، ترجمه محمدتقی براهنی نقل از کتاب مبانی آزمون -3

4- Psychometric 

 2فصل 
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به صـورت کمـی بـه آسـانی میسـر نیسـت، در       چنان که تعریف بسیاري از صفات اخلاقی و معنوي 
  چنین حالتی ویژگی مورد مطالعه باید به صورت رفتار قابل مشاهده توصیف شود مثلاً:

  شناس و دقیق است. وقت -
  کند. مقررات و قوانین رانندگی را رعایت می -
  برد. المنفعه لذت می از انجام کارهاي عام -
  .کند اصول رفتار اجتماعی را رعایت می -

  ؟1ارزشیابی چیست
گیري با یک معیار معـین و داوري در   مقایسه اطلاعات حاصل از اندازه«ارزشیابی عبارت است از 

آموزي را با میـانگین نمـره همکلاسـانش     به عنوان مثال اگر نمره پیشرفت تحصیلی دانش» مورد آن
بـالاتر اسـت، عمـل    مقایسه کنیم و نتیجه بگیریم که از نظر پیشرفت درسی از حد متوسـط کـلاس   

توان گفت که ارزشیابی عبـارت اسـت از آزمـودن یـک پدیـده و       ایم. بنابراین می ارزشیابی انجام داده
هـاي معـین بـه     میزان یا درجه آن پدیده با توجـه بـه مـلاك     اهمیت،  قضاوت درباره ارزش، کیفیت،

  سنجی، شریفی) گیري. (اصول روان منظور اقدام و تصمیم

  توان به این نتیجه رسید که: ب مذکور میبا توجه به مطال
  نیاز ارزشیابی است. گیري مقدمه و پیش اندازه -1
  ارزشیابی مستلزم یک عمل مقایسه و تقابل است. -2
  ارزشیابی نیازمند یک ملاك یا معیار بیرونی و یا درونی است. -3
  ارزشیابی مستلزم قضاوت علمی و داوري آگاهانه است. -4

گیـري بـراي ارزشـیابی و شـناخت      شرط مفید بـودن اطلاعـات حاصـل از انـدازه    باید بدانیم که 
  آموزان آن است که: دانش

الف) اطلاعات با هدف ارزشیابی و شـناخت کـاملاً مربـوط باشـد. بـه عنـوان مثـال در انتخـاب         
اطلاعاتی نظیر دانش و معلومات و توانائی علمی آنان به   ترین افراد در مسابقات علمی، مناسب

  هاي جسمانی و مهارتهاي بدنی آنان خواهد بود. اتب مفیدتر از اطلاعات مربوط به آمادگیمر
  گیري باشد. ب) اطلاعات به دست آمده تا حد امکان دقیق بوده و عاري از خطاهاي اندازه

  گیري مراحل اندازه
انیم چه چیزي گیري باید بد اندازهدر نخستین گام در گیري:  اندازهمورد تعریف صفت یا خصوصیت  -1

  توان به دو صورت تعریف کرد: گیري را می سنجیم. متغیرها و خصوصیات مورد اندازه را می
                                         

1- Evaluation 
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هـوش  «شود. مـثلاً   دیگر تعریف می  (مفهومی) که متغیر با استفاده از مفاهیم 1اي الف) تعریف مولفه
در تعریـف   »اضطراب عبارت است از ترس ذهنیـت یافتـه  «و یا » عبارتست از توانائی حل مسأله

مفهومی مشخص نشده است که از شخص چه نوع رفتار قابـل مشـاهده سـر بزنـد کـه نشـانگر       
تعریـف پایـه   نـوع  گیري مشخص نشـده اسـت. ایـن     توانائی مورد نظر باشد و نیز چگونگی اندازه

  رود. گیري متغیرها به شمار می نظري اندازه
گیري و یـا دسـتکاري آن لازم    که براي اندازه : در این معنا هر متغیر با عملیاتی2ب) تعریف عملیاتی

» کرلینجـر «شـود. بـه نظـر     است یعنی به صورت رفتارهاي قابل مشاهده و سنجش تعریف مـی 
  تعریف عملیاتی بر دو نوع است:

جـرم عبـارت از   «شود. مـثلاً   گیري متغیر معلوم می : در این نوع تعریف، شیوه اندازه3سنجشی -
خلاقیـت عبـارت اسـت از رتبـه     «و یا » ون آن را منع کرده استاقدام به عملی است که قان

  »درصدي فرد در یک آزمون میزان شده خلاقیت
شـود.   : در این نوع تعریف، شیوه دستگاري و اعمال آن متغیر توسط پژوهشگر تعریف مـی 4آزمایشی - 

ردن) و تقویت ستایش ک  توان به صورت عملیاتی به تقویت کردن (پاداش دادن، تقویت را می«مثلاً 
  رفتارهاي مشخص شده تعریف کرد.صورت سرزنش کردن) به   نکردن (پاداش ندادن،

گیـري متغیرهـائی کـه در علـوم رفتـاري مطـرح        بـراي انـدازه  گیري:  تهیه ابزار یا وسیله اندازه -2
گیـري را بـه صـورتی کـه      شوند وسیله باید طوري ساخته شود که بروز رفتارهاي مورد اندازه می
هـاي هندسـی    ساحت شکلگیري توانائی محاسبه م اند موجب شود. مثلاً براي اندازه ف شدهتعری

اي آن توانـائی فـرد را در یکـی از    ه ـ گیري آزمونی خواهد بود که هر یـک از سـوال   وسیله اندازه
  هاي هندسی نشان دهد. هاي مساحت شکل زمینه

برابـري ارزش تمـام واحـدهاي     شرط اصلی در تهیه مقیاس کمـی عبـارت از  تهیه مقیاس کمی:  -3
  اند: موارد ذیلتوصیف متغیرها شامل براي گیري  هاي اندازه مقیاس با یکدیگر است. مقیاس

هاي  در این مقیاس اشیاء را برحسب صفات مشترکشان به گروهاي):  مقیاس اسمی (طبقه -1-3
یم. در مقیـاس  شـو  اي را قائـل مـی   بندي کرده و براي هر طبقه نام و یا نشـانه  مختلف طبقه

توان به هر یک از طبقات یک عدد (کُد) را نسـبت داد. مـثلاً در بررسـی تعـداد      اي می طبقه
)، 2)، تابسـتان را عـدد (  1توان فصل بهـار را عـدد (   فصل سال می 4تصادفات یک جاده در 

) مشخص کرد. باید بـدانیم کـه اعـداد اسـمی     4) و (3پائیز و زمستان را نیز به ترتیب عدد (
  د هرگونه ارزش عددي بوده و تابع قواعد ریاضی نیستند.فاق

                                         
1- Constitutive 
2- operational 
3- Measured 
4- Experimental 
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بندي  در درجه  دراین مقیاس بین اعداد یک رابطه منظم وجود دارد. مثلاًمقیاس ترتیبی:  -2-3
تـرین و   و ... بـه ترتیـب قـوي    3، 2، 1هـاي   آمـوزان در مـدارس، رتبـه    پیشرفت تحصـیلی دانـش  

توان گفت که نفر اول چقدر از نفـر دوم   بندي نمی تبهدهند. دراین ر ترین آنها را نمایش می ضعیف
تر است و نفر دوم از نفر سوم چقدر فاصله دارد. باید دانست که در این مقیاس صـفر واقعـی،    قوي

آموزان برحسـب   بندي دانش گیري وجود ندارد در مثال رتبه یعنی نقطه فقدان ویژگی مورد  اندازه
  کنیم اصلاً پیشرفتی وجود ندارد.پیشرفت تحصیلی، دشوار است که تصور 

در این مقیاس اعداد وسعت تفاوت میان صفات افـراد یـا اشـیاء مـورد     اي:  مقیاس فاصله -3-3
اي داراي نظم  اي علاوه بر اینکه همانند مقیاس رتبه دهند. مقیاس فاصله مطالعه را نشان می

گیـري را   مورد اندازه و ترتیب منطقی است، میزان تقریبی تفاوت میان مقادیر مختلف صفت
دهد. علاوه بر این در آن یک نقطه صفر وجود دارد که نشانه فقدان کامل یـک   نیز نشان می

مثلاً صفر دماسنج به معنی عدم حرارت نیسـت زیـرا درجـه حـرارت از ایـن        ویژگی نیست،
 تر برود. بنابراین صفر در این مقیاس مطلق نبـوده و بـه صـورت    نقطه هم ممکن است پائین

اي  هاي امتحانی و هوشبهر دانشـجویان داراي مقیـاس فاصـله    شود. نمره قراردادي تعیین می
تـوان آنهـا را بـا هـم مقایسـه و       هـا بـا یکـدیگر برابرنـد. یعنـی مـی       است. زیـرا اولاً فواصـل نمـره   

هایشان را مشخص کرد، ثانیاً نمره صفر به معنی عدم محض نیست و لذا عملیـات ضـرب و    تفاوت
پـذیر اسـت. بنـابراین در ایـن      توان در مورد آن به کار برد. اما جمع و تفریق امکـان  نمی تقسیم را

هـاي آمـاري)    انحراف معیار و ضریب همبسـتگی (تقریبـاً کلیـه روش     توان از میانگین، مقیاس می
  روند از این نوعند. استفاده کرد. بیشتر اعدادي که در علوم رفتاري به کار می

اي است و عـلاوه بـر آن    ین مقیاس داراي کلیه خصوصیات مقیاس فاصلهامقیاس نسبی:  -4-3
داراي صفر مطلق نیز هست.  بنـابراین عملیـات تجربـی مـورد لـزوم بـراي داشـتن چنـین         
مقیاسی نه تنها شامل عملیات تعیین برابر، نابرابري، رتبـه و فواصـل بـا واحـدهاي مسـاوي      

تقسیم و ...) اکثر اطلاعاتی   (عملیات ضرب، ها نیز هست است بلکه مستلزم برابر بودن نسبت
آید (از قبیـل طـول، سـطح، حجـم،      گیري با ابزارهاي فیزیکی بدست می که در نتیجه اندازه

  توان استفاده کرد. وزن، زمان و ...) از این نوعند همه اعمال ریاضی را در این مقیاس می
روند از نـوع مقیـاس نسـبی نیسـتند      ر میهاي روانی به کا هائی که در آزمون باید بدانیم که نمره

  آمـوز اصـلاً   نمره صفر در امتحان ریاضی به این معنی نیست که دانـش   اند. مثلاً زیر فاقد صفر مطلق
هاي شخصیت و رغبـت) بـه عنـوان     هاي روانی (از قبیل آزمون داند. نمره بعضی از آزمون ریاضی نمی

شـود. نمـره    نها به صورت رتبه درصدي محاسبه مـی روند و نمره بعضی از آ مقیاس اسمی به کار می
اي هسـتند   هاي استاندارد شـده نیـز از نـوع مقیـاس فاصـله      هاي تراز شده بیشتر آزمون خام و نمره

  )1372سنجی،  (شریفی، اصول روان
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  1فلسفه ارزشیابی
هـاي   آمـوز براسـاس هـدف    آموزش و پرورش فرایندي است که براي تغییر و تعدیل رفتار دانـش 

ارزشـیابی    ناپذیر نظام و فرآیند آموزش و پرورش، ریزي شده است. یکی از عناصر تفکیک ین طرحمع
آوري و تجزیه و  آموز جمع  هاي دانش است که براساس آن اطلاعات لازم در مورد یادگیري یا آموخته

  هاي موردنظر داوري و قضاوت نمود. شود تا بتوان در مورد میزان تحقق هدف تحلیل می

  شیابی در آموزش و پرورش بر دو دیدگاه فلسفی استوار است:ارز
  طرفداران این نظریه معتقدند که هرگاه چیزي یا صفتی وجود داشته باشـد،  سنجی: فلسفه روان -1

توان براي آن کمیتی قائـل شـد و هرآنچـه داراي کمیـت باشـد       داراي اندازه معینی است که می
جود صفاتی مانند هوش، اسـتعداد، معلومـات و مهـارت در    گیري است. براین اساس و قابل اندازه

توان در اشخاص منکـر شـد و چـون سـطح ایـن خصـائص در اشـخاص مختلـف          یک کار را نمی
گیـري کـرد. طرفـداران     توان بر اي آنها کمیت قائل شد و آنها را اندازه بنابراین می  متفاوت است،

شـود   که نتایج آنها به صورت کمی بیان مـی هاي مختلف  سنجی به استفاده از آزمون نظریه روان
سنجی آن است که بر روشی سـازمان یافتـه و مشـخص     اعتقاد دارند شاید مهمترین حسن روان

تر است. باید بدانیم که  گیرد قاطعانه استوار است و اظهارنظر و قضاوتی که براین اساس انجام می
اطعانـه حکـم کـرد. بنـابراین اسـتفاده از      اش ق توان درباره با توجه به پیچیدگی انسان هرگز نمی

  تواند به کار رود. روش چندي (کمی) در ارزشیابی همه رفتارها و خصوصیات انسان نمی
کننـده   فطرفداران این دیدگاه در پی آنند که تصویري جامع و توصیفلسفه طرح و هیات کلیّ:  -2

و امکانـاتی کـه در مـورد     هـا  از خصائص فـرد بدسـت آورنـد. آنـان بـا اسـتفاده از تمـامی روش       
گذارد و در نهایت تصویري کلی و جامع  اطلاعات مهمی در اختیار پژوهشگر می  هاي فرد، ویژگی

هـاي   پردازند. در این روش چونی و چرائی ویژگی کند به توصیف و ارزشیابی می از وي فراهم می
  آدمی بیش از چندي آن مورد توجه است.

شـود و بیشـتر از    هیأت کلی به کلیت و وحدت فرد توجـه مـی  در روش مبتنی بر نظریه طرح و 
آیـد   هاي شخصی استفاده بـه عمـل مـی    هاي توصیفی و گزارش هائی مانند مشاهده رفتار، داده روش

  سازمان یافته و مشخص نبوده و قاطعیت ندارد.    سنجی، ولی این روش در حد روان
معلـم و یـا     مبتنی بـر ایـن دو نظریـه،   هاي  هاي مربوط به روش با توجه به محاسن و محدودیت

اي  پژوهشگر باید سعی کند که ارزشیابی خود را به ترکیبی از این دو نظریه استوار سازد تا بـه گونـه  
  ها و یا خصوصیات فرد قضاوت کند. تر بتواند در مورد آموخته معتبرتر و دقیق

                                         
 آموزان، تألیف دکتر حسن پاشا شریفی. هاي دانش هاي ارزشیابی از آموخته نقل از کتاب شیوه -1



  گیري سنجش و اندازه   16

  آموزشیهاي  ارزشیابیبندي دسته
هایشان نسبت به اینکـه ارزشـیابی چیسـت و چگونـه     دیدگاه نظران ارزشیابی آموزشی درصاحب

نظرهـا منجـر بـه رویکـرد ارزشـیابی آموزشـی       ایـن اخـتلاف   .نظر دارنـد انجام داد اختلاف را آن باید
نظران ارزشیابی تمامی رویکردهـاي ارزشـیابی آموزشـی را در شـش     این صاحب .مختلفی شده است

  اند.دسته به شرح زیر تقسیم کرده
 مـورد  دقیـق  يهـا  هـدف  و کلـی  يهـا  هدف ،هدف بر مبتنی رویکرد در: هدف بر مبتنی رویکرد -1

بـه چـه    ها هدفاین  گیرند و ارزشیابی آموزشی به دنبال این است که تعیین کندمی کید قرارأت
  .اندمیزانی تحقق یافته

 مـدیران  اطلاعـاتی  نیازهـاي  بـه  بخشـیدن  تحقـق  و تشـخیص  هدف رویکرد مبتنی بر مدیریت: -2
  .است گیرندهتصمیم

کیـد دارد کـه   أت مربوط به نتایج کلی آموزشـی ت اطلاعا برکسب رویکرد مبتنی برمصرف کننده: -3
هاي درسی مختلف انتخاب و مورد اسـتفاده قـرار   کنندگان آموزشی از میان برنامهتوسط مصرف

  .گیردمی
 متخصصـان  نظـر  مستقیم کاربرد بر لیاص کیدأت رویکرد دراین: متخصصان نظر بر مبتنی رویکرد -4

  .استپرورش  ي آموزش وها فعالیت کیفیت ةدربار قضاوت در
مختلـف   ارزشـیابان  نظرهـاي اخـتلاف  رویکـرد  این در :متخصصان نظر اختلاف بر مبتنی رویکرد -5

  .است کیدأت مورد )مخالف و موافق(
 و گرایانـه طبیعـت  بررسـی  رویکـرد  درایـن  :کننـدگان مشارکت بر ومبتنی گرایانه طبیعت رویکرد -6

 کیـد أت مـورد  ارزشیابی هايها، نیازها و داده ملاك ،ها ارزش درتعیین کنندگانمشارکت کوشش
  .  تاس

 بندي دوگانه هاوس از ارزشیابی آموزشی استوار است.این شش رویکرد ورتن وسندرز بر تقسیم

گـرا یـا   ذهـن  مقابـل  در گـرا . عینردآموزشی را به دو دسته تقسیم ک هايهاوس انواع ارزشیابی
سـازد کـه در   بندي پیوستاري میدر حقیقت این نوع تقسیمگراـ شهودگرا. کثرت مقابل در گرافایده

 .گیـرد می قرار گراکثرتا ـ  گرا یا شهودگردر کرانه دیگر آن ذهن گرا وگرا یا فایدهیک کرانه آن عین
 طبق هستندنگرایی مگرایی یا فایدهدیریت با کرانه عینرویکرد مبتنی بر م رویکرد مبتنی بر هدف و

 ی  ـگرایـی یـا شـهودگرای   کننـدگان بـر کرانـه ذهـن    گرایانه و مبتنی بـر مشـارکت  و رویکرد طبیعت
در ارزشـیابی   گرایی انطباق دارد و بقیه طبقات در حـد فاصـل ایـن دو طبقـه واقـع هسـتند.       کثرت
 کـه گرایی به این فکرنـد  فایده .بیشترین افراد فایده برساند، بیشترین خوبی آن است که به گرا فایده

گرایـی  هایوابسته به رویکرد فایـده  یابی بنابراین در ارزش .رساند حداکثر به باید جامعه در را شادمانی
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هـاي دیگـر   گرایی، متخصص ارزشیابی، با استفاده از میـانگین نمـرات آزمـون یـا شـاخص     یا عینیت
 تعیـین  افـراد  حـداکثر  بـراي  را خوبی حداکثرورزند تا ي کلی گروه تأکید میبر دستاوردها» خوبی«

رویکـرد  د. دار قـرار  یـی گراکثـرت یـی یـا   گرا، شـهود یـی گرافایـده  گرایی یـا نیتدر مقابل عی .نمایند
 بـر  نه است وابسته افراد فرد فرد بر برنامه ثیرأت به ارزشبه این فکرند که  ییگراکثرتیی ـ  شهودگرا

درسـتی بـه حسـاب     هـا و دریافتهـاي فـردي مـلاك خـوبی و     احساس ،. در این رویکردآنان یتاکثر
گرایـی  گرایی، نـام ذهـن  به همین سبب از لحاظ فلسفی به این رویکرد شهودگرایی ـ کثرت  آیند. می

د گرایی) تأکید بر توزیع دستاوردها در میان همۀ افـرا گرایی (کثرتاند. بنابراین در رویکرد ذهنداده
 و سـاختن  متعادلگرایی (شهودگرایی) و در رویکرد ذهنهاي قومی است.  ها مانند گروه گروهو خرده

  .دارد شهودي جنبه عمدتاً رویکرد این در گوناگون ملاکهاي و هاارزشیابی به دادن وزن
حـال کـه بـا رویکـرد مختلـف      : هاي آموزشـی در قالـب الگوهـاي مختلـف     بندي ارزشیابی دسته
  الگوهاي ارزشیابی را مورد بحث قرار دهیم.ها یا  مدلآموزشی آشنا شدیم می خواهیم ارزشیابی 

در رویکرد ارزشیابی مبتنی بر هـدف، ابتـدا    الگوهاي ارزشیابی برخاسته از رویکرد مبتنی بر هدف:
بعـد از آن در ارزشـیابی کوشـش بـه عمـل       شـود و عیین میتمقاصد یک فعالیت آموزشی  اهداف و

اند. در آموزش و پـرورش فعالیـت   چه اندازه تحقق یافته شان دهد که آن اهداف و مقاصدآید تا ن می
نتایج بدست  .شود شامل را آموزشگاهی نظام تمامی تا تواند از یک روز آموزشی کلاسیارزشیابی می

، آموزشـی  فعالیـت هـاي   هـدف  نظر تجدید و اصلاح توان برايآمده از ارزشیابی مبتنی برهدف را می
  به کار برد. و تدابیر به کار رفته براي تحقق اهداف ها روش، فعالیت آموزشی خود

اولین الگوي ارزشیابی آموزشی الگوي ارزشیابی تایلر است. مفهوم ارزشـیابی   :الگوي ارزشیابی تایلر
ي آموزشـی برنامـه درسـی تـا چـه میزانـی تحقـق        هـا  هدف این است که تعیین کند آموزشی تایلر

ي کلـی  هـا  هـدف تعیـین   -1. لر در الگوي ارزشیابی مراحل زیـر را پیشـنهاد داده اسـت   تای اند. یافته
یـافتن   -4 به صـورت رفتـاري   ها هدفبیان  -3 ها هدفبندي طبقه -2 ي دقیقها هدفو ها) (غایت

و فنـون   هـا  روش ۀتهی ـتولید یـا   -5 را نشان داد ها هدفیابی به موقعیتهایی که در آنها بتوان دست
هـاي مربـوط بـه    داده ۀمقایس -7 هاي مربوط به عملکرد یادگیرندگانگردآوري داده -6 ريگیاندازه

، از نظـر علمـی قابـل    ، از لحـاظ منطقـی درسـت   الگوي ارزشیابی تایلر. ي رفتاريها هدفیا  عملکرد
 اًبرنامـه درسـی را شـدید    ةمتخصصان ارزشیابی به آسانی قابل استفاده است. و حوز توسطپذیرش و 

  .تاثیر قرار داده استتحت 
رویکردهاي دیگر ارزشیابی مبتنی بـر هـدف عبارتنـد از: پـارادیم ارزشـیابی متفسـل و مایکـل،        
رویکرد ارزشیابی هاموند و الگوي ارزشیابی اختلاف پرووس. تبا یکی از همکـاران نزدیـک بـه تـایلر،     

  شنهاد کرده است:ریزي درسی یک الگوي مبتنی بر هدف شامل مراحل زیر را پیبراي برنامه
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انتخـاب   -5 سـازمان دادن بـه محتـوا    -4 انتخـاب محتـوا   -3 ها هدفبیان  -2 تعیین نیازها -1
» چگـونگی « و» يچـه چیـز  « تعیـین  -7 سـازمان دادن بـه تجـارب یـادگیري     -6 تجارب یادگیري

  .ارزشیابی
 یابی که از رویکرداي از الگوهاي ارزشدسته :مبتنی بر مدیریت الگوي ارزشیابی برخاسته از رویکرد

انـد.  بـه وجـود آمـده   گیرنـدگان  کمک بـه مـدیران و تصـمیم    قصد بهاند برخاسته مبتنی بر مدیریت
، در مـورد  آن کیـد دارنـد کـه در   أت )دار نظـام سیسـتمی (  پدیدآورندگان این الگوها بر یـک رویکـرد  

گیرنـدگان  وهـا تصـمیم  شود، مخـاطبین ایـن الگ  گیري میدادها تصمیمو برون هادادها، فرایند درون
گیرنـدگان، نیازهـاي   هـاي تصـمیم  و جهت فعالیـت ارزشـیابی را خواسـته    آموزش و پرورش هستند

  کند. هاي اثربخشی تعیین می اطلاعاتی، و ملاك
اي، جزو الگوهاي ارزشیابی برخاسته از رویکـرد  الارزشیابی یوسی الگوي ارزشیابی سیپ و الگوي

بـیم و همکـاران او پدیـد    لگوي ارزشیابی سیپ توسط دانیل ال. اسـتافل مبتنی بر مدیریت هستند. ا
-)  داد درون ،)Context( یـا موقعیـت   بافـت  کلمـات  اول حـروف  از )CIPPآمد. عنوان سیپ (

Input)، فرایند )Process،( و ) فرآوردهProduct الگـوي  ایـن  زیـرا  اسـت،  آمـده  دسـت  ) بـه 

گیـري زیـر   تصـمیم  چهار نوع در را گیرندگانتصمیم و مدیران که است داراي چارچوبی ارزشیابی
  : کند کمک می

این مهمترین نوع ارزشیابی اسـت.   از نظر استافل بیم و همکارانش، ت یا بافت:ارزشیابی از موقعی) 1
آموزشـی اسـت. ایـن     هاي هدفهدف این ارزشیابی فراهم آوردن یک زمینه منطقی براي تعیین 

گرایانه بـراي تعیـین عناصـر مربـوط در     تحلیل هایی کوشششامل مرحله از ارزشیابی همچنین 
اي موجـود در ایـن   ه فرصت و محیط آموزشی و نیز کوشش در جهت شناسایی مشکلات، نیازها،

گیـري در  بافت یا موقعیت آموزشی است. به طور خلاصه، ایـن مرحلـه از ارزشـیابی بـه تصـمیم     
  اي هستند.بافت عمدتأ توصیفی و مقایسه ي ارزشیابی ازها روش. کند زمینه طراحی کمک می

در این مرحلۀ از ارزشیابی اطلاعات مورد نیاز دربارة چگـونگی اسـتفاده از    داد:) ارزشیابی از درون2
شـوند. در ضـمن ارزشـیابی از    آوري مـی برنامـه جمـع   هـاي  هـدف منظور دستیابی بـه    منابع به

ی کـه  های هدفاتژیهاي بالقوه براي رسیدن به هاي نظام آموزشی و استر ماهیت تواناییداد،  درون
ایـن مرحلـه از    شـود. همچنـین در   در نتیجه ارزشیابی از بافت مشـخص گردیدنـد تعیـین مـی    

کننـد کـه بـراي     و طراحـی  یی را انتخابها روششود تا  گیرندگان کمک میارزشیابی به تصمیم
  . اندشده داده تشخیص ضروري هاي هدف به  دستیابی

یی نظیـر اینهـا تعیـین    هـا  پرسششود تا پاسخ  ارزشیابی کوشش می این در از فرایند:) ارزشیابی 3
گردند: آیا برنامه به خوبی در حال پیاده شدن است؟ چه مـوانعی بـر سـر راه موفقیـت آن قـرار      
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بـه کنتـرل و هـدایت شـیوه هـاي       ها پرسشدارند؟ چه تغییراتی ضروري هستند؟ پاسخ به این 
  .کند اجرایی کمک می

شود که نتایج بدسـت آمـده چـه هسـتند. بعـد       مشخص میدر این مرحله ارزشیابی از فراورده:  )4
بین انتظارات و نتایج واقعی مشـخص   ۀگردند و رابطبرنامه مقایسه می هاي هدفنتایج حاصل با 

شـود   گیرندگان گذاشته مـی شوند. پس از بررسی کامل نتایج اطلاعات لازم در اختیار تصمیم می
برنامه، متوقف سـاختن آن، یـا تجدیـدنظر در آن اتخـاذ تصـمیم       ۀورت لزوم درباره ادامتا در ص

  .کنند
تعیـین انـواع    ، ارزشـیابی عبـارت اسـت از فراینـد    در ایـن الگـو   .الگوي ارزشیابی یو سی ال اي

، گردآوري و تحلیل اطلاعات مورد نیـاز بـراي اخـذ ایـن     تصمیماتی که باید اتخاذ شود و نیز انتخاب
  . گیرندگانو گزارش کردن این اطلاعات به تصمیم ؛میماتتص

  :  نوع ارزشیابی زیر تشکیل شده است پنجاز  الگوي ارزشیابی یو سی ال اي
وضـعیت نظـام آموزشـی    ة حالت یا از ارزشیابی اطلاعات لازم را دربار مرحلهاین در سنجش نظام: )1

  .الگوي سیپ استبافت در ارزشیابی  مرحلۀشبیه بسیار  کند. گردآوري می
 نیازهـاي  بـراي  کـه  شودمی انتخاب ايویژه هايبرنامه ارزشیابی از مرحله این در طراحی برنامه:) 2

  .هستند مفید آموزشی
اینکـه برنامـه انتخـابی بـه     ۀاطلاعـات ضـروري درباره   ارزشـیابی،  از مرحله این در اجراي برنامه:) 3

شـود معرفـی گردیـده اسـت یـا نـه        سـت داده بایاي که در نظر بوده و به گروهی کـه مـی  گونه
  گردد.آوري می جمع

 کـارکرد  چگـونگی  ةدربـار  اسـت  اطلاعات آوريجمع ارزشیابی، از مرحله این در بهسازي برنامه:) 4
. انـد یـا نـه   اي ظاهر شدهنشدهبینیهاي پیشاي و بازدهواسطه يها هدف تحقق چگونگی برنامه،

  .سیپ است الگوي يفرایندبه ارزشیابی شبیه این مرحله 
در این مرحله اطلاعات مورد نیـاز بـراي قضـاوت دربـارة ارزش برنامـه و امکـان        ) تصدیق برنامه:5

  آیند.  هاي دیگر فراهم می استفاده از آن در موقعیت
کننـدگان در انتخـاب   این رویکرد عمدتاً براي کمک به مصـرف  کننده:رویکرد مبتنی بر مصرف

اند. در این رویکرد ارزشیابی برابر است با تعیین میزان جود در بازار فراهم آمدهبهترین محصولات مو
  مطلوب بودن یک فراوردة آموزشی.  

کننـده عبارتنـد از: الگـوي ارزشـیابی اسـکریون و الگـوي       الگوهاي مهم رویکرد مبتنی بر مصرف
  آزاد که هر دو توسط اسکریون پیشنهاد شده است.  ارزشیابی هدف
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ارزشـیابی   نـۀ در زمی ترین شخصـیتی اسـت کـه   معروف اسکریون زشیابی اسکریون:الگوي ار
هاي مهم وي ایجاد تمـایز بـین   . از اندیشهکرده است کنندگان کارآموزشی به قصد کمک به مصرف
و زمانی کـه هنـوز امکـان     ارزشیابی تکوینی در حین اجراي برنامه. ارزشیابی تکوینی و تراکمی است

گیري رود، یعنی زمانی که برنامه در حال شکلرفع نواقص موجود است به کار میاصلاح مشکلات و 
براي روشن شدن اینکه تـا چـه انـدازه بـه     صرفاٌ پایان کار و  ارزشیابی تراکمی در یا تکوین است؛ اما

الگـوي اسـکریون کـه برخاسـته از رویکـرد مبتنـی بـر         .شـود اهداف مورد نظر رسـیدیم انجـام مـی   
  .ست عمدتاً یک ارزشیابی تراکمی استکننده ا مصرف

حـاکی از محقـق شـدن     شـواهد  -1هـا عبارتنـد از:   اسکریون براي ارزشیابی فـراورده  هاي ملاك
  اهداف مهـم غیرآموزشـی (اهـداف اجتمـاعی)    شواهد حاکی از تحقق یافتن  -2موزشی آاهداف مهم 

معلم، سایر علم، همکاران م بر ثیرأت مثل نشده،بینیپیش جانبی آثار -4ي گیرپی از حاصل نتایج -3
 )اسـت  مفید کسانی چه براي یعنی( استفاده ۀدامن -5، والدین، مدرسه و غیره مدیرانآموزان، دانش

  هاهزینه -6 )انگیزیا محتواي بحث تنبیه از نابجا استفاده( اخلاقی اتظملاحـ 7
در مقابـل   آزادزشـیابی هـدف  الگـوي ار ، یکی از پیشنهادهاي اسـکریون آزاد:  الگوي ارزشیابی هدف

ارزشیابی مبتنی بر هدف است. در ارزشیابی مبتنی برهدف، متخصص ارزشیابی هم مترصد کیفیـت  
تحقـق   هـا  هـدف است که بدان تـا چـه میزانـی آن    مند به اینآموزشی و هم علاقه ۀي برنامها هدف
هــاي اینهــا، بــر بــازدهاســکریون، عــلاوه بــر  آزاد پیشــنهاديانــد. در الگــوي ارزشــیابی هــدفیافتــه
ارزشـیابی   سکریون معتقد است که نقـش عمـده  . اشودکید میأنشده برنامه آموزشی نیز ت بینی پیش
 بـه  را آزادارزشیابی هدف افزایش عینیت است. با این حال، اسکریون آزاد کاستن از سوگیري و هدف
ه آن را مکمـل ارزشـیابی   مبتنی بر هدف پیشـنهاد نـداده اسـت، بلک ـ    رزشیابیا براي جانشین عنوان

  .داندتنی بر هدف میبم
در ایـن رویکـرد، اثربخشـی مؤسسـات،     الگوي ارزشیابی برخاسته از رویکرد مبتنی بر متخصصان: 

پـذیرد. ورتـن   ها، و فعالیتهاي آموزشی توسط متخصصان و صاحبان فن صورت میها، فراوردهبرنامه
  انـد: کـرده بنـدي  طبقـه دسـته   چهـار در  را صـان الگوهاي ارزشیابی برخاسته از نظـر متخص وسندرز 

بررسـی توسـط   ) 3 نظامهاي بررسـی تخصصـی غیررسـمی   ) 2 هاي بررسی تخصصی رسمی نظامـ 1
 نظـر  بر مبتنی ارزشیابی آنها در که هایی . موقعیتبررسی توسط افراد خبره) 4 جلسات میزگرد ویژه

هاي اسـتخدامی و  ب بررسی پرونده ،دکتري دورة شفاهی امتحانات شامل روندکار می به متخصصان
 قطعـی  احکـام  صـدور  بـراي  دانشـگاه  علمی اسـتادان  پرونده بررسی هاي استخدامی،انجام مصاحبه

  مجله. هیأت دبیران توسط علمی هاي مجله در چاپ براي رسیده مقالات ارتقاء، بررسی و استخدامی
 بـر  فرض الگو این در متخصصان: اينظرهاختلاف بر مبتنی رویکرد از برخاسته ارزشیابی الگوهاي

 جریـان  در را خـود  تعصـبات  و نظرهـا  ناخواسـته  خواسته یا ارزشیابی متخصصان تمام که است این
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 از بایـد  دسـت بیـاوریم   بـه  ارزشـیابی  از تريدرست نتایج اینکه براي لذا دهند،دخالت می ارزشیابی
 امیـدوار . ایـن رویکـرد   کنیم ستفادها نظرانو صاحب متخصصان از تن چند مخالف و موافق نظرهاي

 طریـق  ایـن  از و سازد متعادل را سوگیریها ارزشیابی در منفی و مثبت نظرهاي دادن دخالت با است
  .نماید برقرار را عدالت

 بر یکردرو این کنندگان:مشارکت بر و مبتنی گرایانهطبیعت رویکرد از برخاسته ارزشیابی الگوهاي
 يها روش یکرد،واین ر .دارد کیدتأ آموزشی و تربیتی هاي فعالیت و ها موقعیت در اول دست تجارب

 تـرجیح  آزمایشـی  شـدة کنترل و دقیق يها روش به را طبیعی مشاهدات بر مبتنی بررسی و پژوهش
 بـر  گرایانه داده شده است. همچنین بـه جهـت آنکـه   و از این رو به رویکرد آنها نام طبیعت دهندمی

نام رویکرد مبتنـی بـر    ورزندمی کیدتأ نیز دارند شرکت ارزشیابی مورد وعموض در که کسانی دخالت
ترین الگوهاي ارزشیابی مبتنـی بـر ایـن رویکـرد، رویکـرد      اند. یکی از معروفکنندگان دادهمشارکت

اساسـی ارزشـیابی    عاملالگوي ارزشیابی بر دو  ندر ایرابرت اي. استیک به نام الگوي سیمایی است. 
و  ،آینـد دو روي ارزشیابی بـه حسـاب مـی   یا شود و اینها دو سیما و داوري تأکید می ،یعنی توصیف

توصـیف و داوري در سـه    عمـل دو ایـن   انـد نام سیمایی داده تیکبه الگوي ارزشیابی اس ظلحا نبدی
 .گیـرد انجـام مـی   هاآینـد یپها یا ها، و بازدهمبادله ،اآیندهیشآموزشی، یعنی پ ۀبرنام کمرحله از ی

گرایانـه و   وه بر الگوي ارزشیابی استیک، چند الگوي معـروف دیگـر وابسـته بـه رویکـرد طبیعـت      علا
کننده وجـود دارنـد کـه عبارتنـد از ارزشـیابی روشـنگر، ارزشـیابی دموکراتیـک،         مبتنی بر مشارکت

  گرایانه.  ارزشیابی پاسخگو، و ارزشیابی طبیعت

  ارزشیابی عموضو به توجه با آموزشی هاي ارزشیابی بنديدسته
 از یکـی  بنـابراین  نـه؟  یـا  انـد یافتـه  تحقـق  نظر مورد هاي هدف آیا ارزشیابی، تعریف به توجه با

 لحـاظ  ایـن  از و اسـت  ارزشـیابی  موضـوع  یـا  هدف به توجه با ها ارزشیابی انواع بنديتقسیم راههاي
  . داد قرار زیر مختلف يها گروه در توانمی را آموزشی مختلف هاي ارزشیابی

 میزان از ارزشیابی یا تحصیلی پیشرفت ارزشیابی عمدتاً :آموزاندانشجویان و دانش از ارزشیابی -1
 بـراي  بلکه یادگیرندگان، عملکرد دربارة قضاوت براي تنها نه آن نتایج از استفاده. است یادگیري

 ینتـر عمـده . هسـتند  مفیـد  نیز آموزشی مواد و ها روش آموزش، فیتیک اثربخشی دربارة داوري
 از آموزشـی  هـاي  آموزان و دانشجویان هدفپیشرفت تحصیلی دانش ارزشیابی در قضاوت ملاك
 میزانـی  چه تا دانشجویان که کندیم ینیتع تحصیلی پیشرفت ارزشیابی. است شده تعیین پیش

  .اندرسیده شدهتعیین پیش از آموزشی هاي هدف به
 تعیـین  منظـور  بـه  گـاهی  آموزشـی  رزشـیابی ا هاي درسی و مواد آموزشـی: ارزشیابی از برنامه -2

 چـون  عـواملی  از ارزشـیابی  شـامل  و شـود مـی  انجـام  آموزشـی  مـواد  یا درسی برنامه اثربخشی
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 سـازمانی  و یکـی فیز تـدارکات  و شنیداري ي  ـدیدار مواد درسی، هايکتاب آموزشی، يها روش
 یـادگیري  میـزان  یتحصـیل  پیشـرفت  مـلاك  تـرین عمده نیز درسی برنامه از ارزشیابی در. است

  .آنهاست هزینه درسی برنامه ارزشیابی دیگر ملاك. است دانشجویان
هـایی   هاي آموزشی ویژه کوششها و برنامهمنظور از پروژههاي آموزشی: ها و برنامهارزشیابی از پروژه - 3

نها نـوعی  آیند. آ ها به حساب نمی ل آموزشگاهوهاي معمهستند موقعیتی که به عنوان بخشی از برنامه
ماهیت نوآورانه دارند و طول مدت حضورشان به موفقیتشان وابسته اسـت. مفـاهیم پـروژه، برنامـه، و     

کوشـش مجـزا   برنامه درسی از هم متمایزند. پین آنها را به این گونۀ از هم تمیز داده است. پروژه یک 
  ن نـوآوري بـه صـورت:   ای ـ کوشـد تـا تغییـري ایجـاد کنـد.     و یکباره که با استفاده از یک نوآوري مـی 

 يیـادگیر  بـه  نسـبت  روسـتا  آمـوزان  دانـش  نگـرش  بهبود) ب هاي آزمایشگاهی الف) آموزش مهارت
 ممکـن  پروژه) ب  تر است.تر و پیچیدهالف) برنامه از پروژه گسترده تفاوت پروژه و برنامه:مربوط باشد. 

 و آمـوزش   کلی مشکلات رايب چندوجهی رویکرد برنامه ابتدایی، اما مشکلات رفع جهت نوآوري است
 .اسـت  مربـوط  خـاص  منظـور  یـک  به پروژه دهد ولیمی پاسخ را مسئله یک برنامه) است ج پرورش

هـا  اي از برنامـه تر است. پین برنامۀ درسی را بـه عنـوان مجموعـه   برنامه درسی از پروژه و برنامه جامع
ریاضـیات را بـه عنـوان برنامـۀ      تعریف کرده است و مواردي چون مطالعات اجتماعی، خواندن علـوم و 

  درسی ذکر کرده که برنامۀ درسی داراي دامنه و توالی است.  
هـاي   منظور از ارزشیابی آموزشـگاه ایـن اسـت کـه تعیـین شـود هـدف       ارزشیابی از آموزشگاه:  -4

انـد.  انـد و نقـاط قـوت و ضـعف کـدام     شده براي آموزشگاه به چه میزانی تحقق یافتـه بینی پیش
 اطلاعات گردآوري مستلزم و آموزشگاهۀ برنام کل از ارزشیابی ةدربرگیرند آموزشکاه زا ارزشیابی

 ۀبرنام ـ آموزشـگاه  از ارزشیابی مهم هايجنبه از یکی. است آموزشگاه هايجنبه همه ةدربار لازم
 بـه  نیـز  آمـده  بدست اطلاعات باشد ترکامل و ترجامع برنامه این چه هر. است آموزشگاه آزمون
  .بود دنخواه ترباارزش و تراعتماد قابل نسبت همان

 همـه  از ارزشـیابی  آموزشـگاه،  کارکنـان  از ارزشـیابی  از مقصودآموزشگاه:  کارکنان از ارزشیابی -5
 شـاید . هسـتند  ی مؤسسهآموزش هايبازده مسئول غیرمستقیم یا مستقیم بطور که است کسانی
 اعتباريکم ارزشیابی روش این پیچیدگی علت. باشد ارزشیابی همین ارزشیابی نوع ترینپیچیده

 .است ارزشیابی نوع این در استفاده مورد سنجش و گیرياندازه يها روش و وسایل دقتیبی و
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  )2ی (ئآزماخود
  گیري و ارزشیابی وجود دارد با ذکر یک مثال توضیح دهید. اي بین اندازه چه رابطه -1
وولیت کارکنان یک موسسـه را بسـنجد، او بـراي ایـن     خواهد میزان احساس مس پژوهشگري می -2

  منظور چه اقداماتی را باید انجام دهد؟
گیـري   معلم در ارزشیابی میزان پیشرفت درسی شاگردان خود ممکن است مرتکب خطاي انـدازه  -3

هائی در تصمیمات و اقدامات معلم در ارتباط با فعالیتهاي آموزشـی   شود، این خطا به چه صورت
  قابل مشاهده است؟ احتمالاً

آمـوزان از چـه    ارزشیابی نیازمند یک ملاك است، معلـم بـراي ارزشـیابی نمـره امتحـانی دانـش       -4
  تواند استفاده کند.  هائی می ملاك

  هاي تجربی و قراردادي چیست؟ با ذکر یک مثال توضیح دهید.  تفاوت ملاك -5
ت درصد افرادي که در گروه سـنجی  پژوهشگري میزان محبوبیت گروهی هر آزمودنی را به صور -6

» محبوبیـت گروهـی  «اند تعریف نموده است. او در تعریف متغیر  به او اظهار تمایل و علاقه کرده
  از چه نوع تعریفی استفاده کرده است؟ چرا؟

محاسـبه و   10و  20آموز را در یـک آزمـون مشـترك     معلمی نمره امتحانی درس آمار دو دانش -7
گیري  آیا این نتیجه  گیري کرده است که معلومات اولی در زمینه آمار دو برابر دومی است، نتیجه

  درست است؟ چرا؟
  گیري را در هر یک از موارد زیر مشخص کنید: نوع مقیاس اندازه -8

  بندي دانشجویان برحسب تأهل طبقه -
  تعیین تاریخ تولد افراد -
  آموز محاسبه نمره امتحانی هر دانش -
  ساله 6گیري قد کودکان  اندازه -
  تعیین موقعیت و جایگاه هر دانشجو در بین همکلاسان   -
  تعیین هوشبهر هر کودك -
  اي (خیلـی خـوب،   درجـه  5بررسی نظرات دانشجویان نسبت به تدریس استاد در یک مقیاس  -

  ......، خیلی ضعیف)  خوب،
  تر است؟ چرا؟ تر و علمی کدام یک از این دو نوع ارزشیابی دقیقبه نظر شما  -9

  آموز با میانگین کلاس الف) مقایسه نمره دانش
  10 آموزان با ملاك قبولی نمره ب) مقایسه نمره دانش
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گیـري   اندازه از کدام نوع مقیاس  هاي مربوط به علوم رفتاري غالباً نتایج حاصل از اجراي آزمون -10
  برخوردارند؟

آیند از نـوع مقیـاس .............    گیري با ابزارهاي فیزیکی به دست می اکثر اطلاعاتی که در نتیجه -11
  آیند. به حساب می

  ارزشیابی چه ارتباطی با سایر عناصر نظام آموزش و پرورش دارد؟ -12
اه طـرح و هیـأت کلـی را    سنجی و دیدگ هاي فلسفه ارزشیابی در دیدگاه روان دو مورد از تفاوت -13

  بیان کنید.
سنجی اسـتفاده از چـه روش و ابـزاري را بـراي ارزشـیابی خصوصـیات و        طرفداران نظریه روان -14

  کنند؟ طرفداران نظریه طرح کلی در این مورد چه نظري دارند؟ متغیرهاي مورد نظر توصیه می
سنجی و هیأت کلـی)   یک از دو دیدگاه (روان هاي مربوط به کدام به طور کلی استفاده از روش -15

  کنید؟ چرا؟ را براي ارزشیابی توصیه می
چـه نـوع   » ناکامی عبارت است از جلوگیري در دستیابی فـرد بـه هـدف مـورد نظـرش     «گزاره  -16

  آید؟ تعریفی در مورد متغیر ناکامی به حساب می

  )2پاسخ خودآزمائی (
گیري است. به عنوان  بیان دیگر ارزشیابی مستلزم عمل اندازه گیري مقدمه ارزشیابی است. به اندازه -1

آموز نخست باید پیشرفت تحصیلی او را  مثال براي ارزشیابی میزان پیشرفت تحصیلی یک دانش
  گیري را از طریق مقایسه با یک معیار ارزشیابی نمود. اندازه گرفت و سپس نتیجه اندازه

لیت کارکنان یـک مؤسسـه پژوهشـگر بایـد بـا توجـه بـه        براي ارزشیابی از میزان احساس مسئو -2
  گیري و ارزشیابی اقدامات زیر را انجام دهد مراحل اندازه

  به صورت رفتار قابل مشاهده و سنجش (تعریف عملیاتی)» احساس مسئولیت«الف) تعریف متغیر 
یـن ابـزار   گیـري احسـاس مسـئولیت. ا    اي براي انـدازه  بینی یک ابزار و وسیله ب) تهیه و یا پیش

  بندي و یا یک آزمون باشد. ممکن است به صورت یک پرسشنامه، مقیاس درجه
بندي) شود که بتواند متغیـر   بندي (بارم ج) تهیه مقیاس کمی براي ابزار: یعنی ابزار طوري درجه

گیـري   هـاي انـدازه   احساس مسئولیت را براي هر فرد به صـورت کمـی در یکـی از مقیـاس    
  اي و یا نسبی) مشخص کند. (اسمی، ترتیبی، فاصله

گیري باید با یک معیـار (تجربـی و یـا قـراردادي) مقایسـه       بینی یک معیار: نتیجه اندازه د) پیش
شود این معیار ممکن است براساس شواهد تجربی به دست آمده باشد (مثلاً میانگین میزان 

ین شـده باشـد   احساس مسئولیت مربوط به گروه نرم) و یا به صورت قراردادي و ذهنی تعی ـ
  (مثلاً تعیین حد نصاب قابل قبول)
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هـ) مقایسه و داوري: در آخرین مرحله نتیجه مقایسه توسط پژوهشـگر مـورد قضـاوت و داوري    
  گیرد. قرار می

گیري توسط معلم ممکن است به صور مختلف در مراحل دوره آموزش انجام گیـرد   خطاي اندازه -3
  که عبارتند از:

  هاي کلی، جزئی و رفتاري) هاي تدریس (هدف ربوط به تهیه و تدوین هدفگیري م خطاي اندازه - 
  هاي آموزشی نارسا، و کم ارزش گیري مربوط به استفاده از برنامه خطاي اندازه -
  هاي نامناسب و سنتی تدریس گیري مربوط به استفاده از شیوه خطاي اندازه -
  یل آموزشی و تجهیزات ناکافیگیري مربوط به استفاده از مواد و وسا خطاي اندازه -
گیري مربوط به نظام ارزشیابی (تهیه سوالات امتحانی نامناسب، اجراي نـامطلوب   خطاي اندازه -

گذاري اوراق امتحانی به صورت غیرعلمـی و سـوگیري و تعصـب در     امتحان، تصحیح و نمره
  آموزان) داوري و قضاوت روي عملکرد دانش

توانـد مـلاك ارزشـیابی را بـه      آمـوزان مـی   پیشرفت تحصـیلی دانـش  معلم در ارزشیابی از میزان  -4
  هاي ذیل در نظر بگیرد: صورت

آموز را با یک ملاك قـراردادي (مـثلاً    گیري میزان پیشرفت، نمره خام دانش معلم پس از اندازه -
  کند. ) مقایسه می10نمره قبولی 

آمـوزان همـان کـلاس (مـثلاً میـانگین نمـره        نمره سایر دانـش  آموز را با معلم نمره خام دانش -
  کند. آموزان) مقایسه می دانش

دهـد.   هاي قبلی وي در همان درس مورد مقایسه قرار مـی  آموز را با نمره معلم نمره خام دانش -
  گیرد. آموز در نظر می یعنی ملاك مقایسه را خود دانش

  ست.پاسخ این پرسش قبلاً توضیح داده شده ا -5
پژوهشگر براي متغیر محبوبیت گروهی از تعریف عملیاتی سنجشی اسـتفاده کـرده اسـت. زیـرا      -6

گیري آن بیـان   نحوة اندازه ،اي (ویژگی) است که در تعریف محبوبیت گروهی یک متغیر خصیصه
  شده است.

هسـتند   اي گیري فاصله هاي درسی داراي مقیاس اندازه گیري درست نیست زیرا نمره خیر نتیجه -7
  نیست. پذیر انجامو بنابراین صفر مطلق ندارند و عملیات ضرب و تقسیم در مورد آنها 

  مورد بیان شده به ترتیب عبارتند از: 7گیري  مقیاس اندازه -8
اي مرتـب   طبقـه  –اي  فاصـله  –ترتیبـی   –نسـبی   –اي  فاصله –اي  فاصله –اي)  اسمی (طبقه

  شده
داراي مـلاك  » ب«داراي ملاك و معیار تجربی است ولـی مـورد    تر است زیرا دقیق» الف«مورد  -9

  قراردادي است.
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  اي و ترتیبی هاي فاصله مقیاس -10
  مقیاس نسبی -11
ارزشیابی نقش ناظر را بر سایر عناصر نظام آموزش و پـرورش (هـدف، برنامـه، روش، وسـایل و      -12

  امکانات و تجهیزات آموزشی) دارد.
نی بر چندي (کمی) است ولی دیـدگاه طـرح کلـی مبتنـی بـر چـونی       سنجی مبت دیدگاه روان -13

پذیر استوار است ولی طـرح   سنجی بر روشی سازمان یافته و تفکیک و تجزیه (کیفی) است. روان
  .یافته نیست و سازمان کند و قاطع و وحدت فرد توجه می کلی به کلیت

لف که نتایج آنهـا بـه صـورت کمـی     هاي مخت سنجی به استفاده از آزمون طرفداران نظریه روان -14
هـائی ماننـد مشـاهده رفتـار،      است توجه دارند ولی طرفداران نظریه طرح کلـی بیشـتر از روش  

  کنند. هاي شخصی استفاده می هاي توصیفی و گزارش داده
سنجی و طـرح کلـی) معلـم بایـد سـعی کنـد        هاي دو روش (روان با توجه به مزایا و محدودیت -15

  به ترکیبی از دو روش استوار سازد. ارزشیابی خود را
  تعریف از نوع عملیاتی آزمایشی است. -16
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  ]دوماي فصل  هاي چهارگزینه سؤال[
 اي از کدام نوع است؟ هاي چند گزینه گیري مورد استفاده در آزمون مقیاس اندازه - 1

  )85گیري  و اندازه سنجی روان(  
  ) نسبی4  اي ) فاصله3  ) ترتیبی2  ) اسمی1

 ؟نیستز انواع ارزشیابی تقریباً در حاشیه قرار دارد و مکمل عمل آموزشی ا یککدام  -2

  )85گیري  سنجی و اندازه (روان  
  (پایانی) ) مجموعی4  ) مستمر3  ) تکوینی2  ) تشخیصی1

  )87(روان سنجی   اي است؟ هاي زیر داراي مقیاس فاصله از داده یککدام  - 3
  ) رنگ چشم2    ) درجه حرارت1
  هاي یک نگرش سنج زان موافقت با گویه) می4    ) اندازه قد3

گیري ................... نامیـده   ها و تصمیم آوري اطلاعات به منظور قضاوت در مورد پدیده جمع -4
  )88و  87(سراسري   شود. می

  ) ارزشیابی4  گیري ) اندازه3  ) ارزیابی2  ) سنجش1

  )88سراسري (  تفاوت بین ارزشیابی تکوینی و ارزشیابی پایانی اساساً در چیست؟ - 5
  شود. سال انجام می ) ارزشیابی تکوینی در طول سال و ارزشیابی پایانی در آخر1
  شود. ) ارزشیابی تکوینی به تدریج ولی ارزشیابی پایانی یکباره انجام می2
  شود. ) ارزشیابی تکوینی براي پاسخگوئی و ارزشیابی پایانی براي ارائه بازخورد انجام می3
  شود. براي ارائه بازخورد و ارزشیابی پایانی براي دادن گواهی انجام می) ارزشیابی تکوینی 4

  )89سنجی  (روان  شود؟ هاي عمده محسوب می در کدام فعالیت تعیین کیفیت از ویژگی - 6
  گیري ) اندازه4  ) ارزیابی3  سنجی ) روان2  ) ارزشیابی1

  )89سنجی  (روان  ترین هدف ارزشیابی تکوینی کدام است؟ مهم -7
  ) دادن گواهی قبولی یا مردودي2  آموزان ازخورد به معلم و دانش) ارائه ب1
  آموزان  هاي قبلی دانش ) تعیین میزان آموخته4  ) انتخاب روش تدریس مناسب3

  )82سنجی  (روان  شود؟ گیري بیان می شماره کارت ملی ایرانیان در کدام مقیاس اندازه -8
  ) نسبی4  اي ) فاصله3  ) ترتیبی2  ) اسمی1



  گیري سنجش و اندازه   28

  )88گیري  (سنجش و اندازه  است؟» سنجش«بیانگر فرایند کدام تعریف  -9
  ها یا صفات مختلف ) اختصاص کمیت به خصیصه1
  ) تفسیر، ارزشگذاري و داوري در مورد عملکرد اختصاصی فرد2
  ) تحلیل چند جانبه عملکرد اختصاصی فرد با استفاده از فنون مختلف3
  کرد شغلی) اجراي آزمون پیشرفت تحصیلی به منظور تخمین عمل4

گیري در علوم پایـه و علـوم انسـانی بـه متفـاوت بـودن ماهیـت         مهمترین تفاوت اندازه -10
  )90-(سراسري  کند. .................. ارتباط پیدا می

  گیري ) موضوع اندازه2    ها ) آزمودنی1
  گیري هاي اندازه ) روش4    ) کاربردها3

ژگی سنجش مبتنی بـر مشـاهدات   ایی براي بهبود کدام وی هاي مشاهده استفاده از تکنیک - 11
  )90-(سراسري  گیرد؟ مورد استفاده قرار می

  ) حساسیت4  ) کیفیت3  ) مربوط بودن2  ) دقت1

  )93(سراسري   هاي روانشناختی کدام است؟ مهمترین مرحله تهیه آزمون -12
  ) تعیین روائی و اعتبار2    ) نوشتن سوالات1
  قضاوت رم و ملاكن) تهیه 4  گیري ) تعریف صفت مورد اندازه3

  )93(سراسري   گیري اعتباري است؟ ها مبدأ اندازه در کدام یک از مقیاس - 13
  اي ) فاصله4  ) اسمی3  ) ترتیبی2  ) نسبی1

  )93(سراسري   گیرد؟ ارزشیابی تکوینی براي چه هدفی انجام می -14
  ) میزان دستیابی به هدف2  ) به دست آوردن نتیجه عمل آموزشی1
  یند آموزش) شناخت فرا4  ) اصلاح جریان آموزش3

کند و نمرات حاصل از اجراي آن، هـم نرمـال    گیري می آزمونی که فقط یک ویژگی را اندازه -15
  )95(سراسري   گیري است؟ است داراي کدام مقیاس اندازه

  ترتیبی) 4  نسبی) 3  اسمی) 2  اي فاصله) 1
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  ]دوماي فصل  هاي چهارگزینه سؤالپاسخنامه [
  اي صفر قراردادي وجود دارد. هاي چند گزینه  هاي حاصل از آزمون در نمره ).3گزینه ( -1
ارزشیابی تشخیصی به صورت مکمـل عمـل آموزشـی مـورد توجـه معلمـان قـرار         ).1گزینه ( -2

  رود. اي به شمار می گیرد و امري حاشیه نمی
  اي است و صفر آن قراردادي است. درجه حرارت داراي مقیاس فاصله ).1گزینه ( -3
  ).4گزینه ( -4
  ).4گزینه ( -5
گیري بـا یـک معیـار مقایسـه شـده و مـورد        هاي حاصل از اندازه در ارزشیابی داده ).1گزینه ( - 6

  گیرد بنابراین از ویژگی کیفیت برخوردار است. داوري قرار می
  ).1گزینه ( -7
  در شماره کارت ملی عدد به عنوان نشانه به کار رفته است. ).1گزینه ( -8
  ).3گزینه ( -9

 ).1گزینه ( -10

 شود. ي سنجش، کیفیت آن از طریق مشاهدات بررسی میها ). از بین ویژگی3گزینه ( -11

 ).3گزینه ( -12

 اي داراي صفر قراردادي است. ). مقیاس فاصله4گزینه ( -13

 ). یکی از اهداف ارزشیابی تکوینی اصلاح جریان آموزش است.3گزینه ( -14

 ).1گزینه ( -15
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  ]1400سال آزمون هاي  سؤال[
  ؟نیست در کدام مورد پایایی نمره اختلافی بین دو آزمون کمتر از میانگین پایایی دو آزمون - 1

  ) همبستگی بین نمرات دو آزمون صفر باشد. 2  تعداد سؤالات دو آزمون برابر باشد.) 1
  باشد.  5/0ر ) پایایی هر دو آزمون بالاتر ا4  باشد. 1پایایی حداقل یک آزمون ) 3

معلم با سابقه قرار گرفته و  10سؤالات اولیه یک آزمون پیشرفت تحصیلی ریاضی در اختیار  -2
ضـروري  «ها خواسته شده مرتبط بودن سؤالات را با دانش ریاضی بـر اسـاس طیـف    از آن
بندي کنند. در صورتی که درجه» ضروري نیست«و » مفید است اما ضروري نیست» «است

  بتدي کرده باشند. نسبت روایی محتوایی کدام است؟ول را ضروري درجهمعلم سؤال ا 8
1 (2/0  2 (4/0  3 (6/0  4 (8/0  

 7و  4، 6ها برابر ضریب آلفاي کرونباخ آزمونی با سه خرده مقیاس که واریانس هر یک از آن - 3
  است چند است؟ 32و واریانس کل برابر 

1 (6/0  2 (53/0  3 (70/0  4 (82/0  

  هاي عاطفی اشاره شده است؟مختلف سنجش ویژگی هاي روشه در کدام گزینه ب -4
  مصاحبه، تفکیک معنایی، استفاده از پرسشنامه) 1
  سنجش روانی، مقیاس لیکرت، ) استفاده از مصاحبه2
  سنجیگروه، تفکیک معنایی، یابیسنجش نهان) 3
  سنجش فیزیولوژیکی، مقیاس لیکرت، ) پرسشنامه بازپاسخ4

نمرة خام شش دانشـجوي کـلاس   ، که هر سؤال آن یک نمره دارد سؤالی20در یک آزمون  - 5
  ) بوده است. ضریب دشواري آزمون کدام است؟13و  16، 14، 14، 17، 12، 18برابر (

1 (60/0  2 (75/0  3 (85/0  4 (90/0  

نفـر پاسـخ    4، انـد دانشجویی که به سؤال اول یک آزمون در پیش آزمون پاسخ داده 10از  - 6
، انـد ین دانشجویان در پس آزمون به سؤال مذکور پاسخ درسـت داده نفر از هم 9درست و 

  ضریب پیش و پس آزمون (ضریب حساسیت به آموزش سؤال کدام است؟
1 (30/0    2 (40/0  3 (50/0  4 (60/0  

  هاي چندگانه کاربرد دارد؟کدام روش سنجش براي سنجش هوش -7
  فرایند و فراورده ) رفتاري2    عملکردي) 1
  ايور و مشاهده) ملاك مح4    )  3



  1400 سال آزمون     373

 

با اهداف مـورد انتظـار از   ، شناسی عمومیاگر سؤالات یک آزمون پیشرفت تحصیلی روان -8
کدام روایی این آزمون پیشرفت تحصـیلی در حـد   ، کاملاً هماهنگی داشته باشد، فراگیران

  مناسب است؟
  ) محتوایی4  تجربی) 3  ) سازه2  ملاکی) 1

دهندة کدام یک نشان، نمره کل آزمون بالا باشد با ها آزمون اگر همبستگی بین نمرات خرده -9
  از انواع روایی است؟

  ) سازه4  بینپیش) 3  زمان) هم2  صوري) 1

آموزان در دو هدف آن به تسلط درصد دانش 50، در دو هدف یک آزمون ومابسته به ملاك -10
بـین  روایـی پـیش  ، انـد درصد در هر دو هدف به عنوان غیر حدتسلط مشخص شـده  10و 

  ري در حد تسلط چقدر است؟یادگی
1 (5/0    2 (9/0  3 (10/0  4 (60/0  

 است؟ نشدهکدام نکته در طراحی سؤال زیر رعایت  - 11

متر باشد، محیط و مساحت  8و  10اگر طول و عرض زمین مستطیل شکلی به ترتیب برابر «    
  »آن به ترتیب کدام است؟

  در هر سؤال فقط یک موضوع بگنجانید.) 1
  بیانی ساده و روشن بنویسید.) متن سؤال را با 2
  تمام مطالبات را در متن اصلی پرسش بگنجانید.) 3
  ) هر سؤال را مستقل از سایر سؤالات بنویسید.4

آوري) یک گیري یکی از متغیرهاي پژوهش خود (مثلاً تاباگر دانشجویی بتواند براي اندازه -12
نظر بندي تجدیدتی طبقهاین توانایی او در چه سطحی از سطوح شناخ، ابزار سنجش بسازد

  شود؟بندي میطبقه، شده بلوم
  ) تحلیل کردن4  به کار بستن) 3  ) ارزشیابی کردن2  آفریدن) 1

و انحـراف   10اي میـانگین کـل   گزینـه سؤال چهـار  15در یک آزمون پیشرفت تحصیلی با  - 13
م پایـایی آزمـون کـدا   ، باشد 7/2است. در صورتی که مجموع واریانس آزمون  3استاندارد 

  است؟
1 (45/0    2 (50/0  3 (75/0  4 (80/0  
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اسـت. در صـورتی کـه واریـانس نمـرات ایـن        64/0پایایی یک پرسشنامه همدلی برابر با  -14
  گیري آن کدام است؟باشد خطاي معیار اندازه 100پرسشنامه 

1 (2  2 (4  3 (6  4 (8  

نده از آزمـون و  کنآزمون هم براي استفاده هاي سؤالکدام نوع روایی به قابل پذیرش بودن  -15
  ها اشاره دارد؟هم براي آزمودنی

  ) همگرا4  ملاکی) 3  ) محتوایی2  صوري) 1

تر در صورتی مقیاس با طول کمتر سریع، با توجه به رابطه بین طول آزمون و پایایی مقیاس -16
  به سطح مطلوب پایایی خواهد رسید که پایایی سؤالات برابر ............... باشد؟

1 (1/0    2 (3/0  3 (5/0  4 (6/0  

انـد. در  نفر به سؤال پاسخ صـحیح داده  12نفر گروه قوي  20اي از در یک سؤال چهارگزینه -17
D/صورتی که ضریب تمیز سؤال برابر با   0 )Pباشد ضریب دشـواري   4 سـؤال کـدام    (

  است؟
1 (2/0    2 (4/0  3 (6/0  4 (8/0  

انـد بـه   اي را انتخـاب کـرده  هاي یک سؤال چهارگزینهنمرة افرادي که گزینه اگر میانگین - 18
  ترین گزینه براي کلید کدام است؟منطقی، باشد 8و د) ، 10ج) ، 15ب) ، 12ترتیب برابر الف) 

  ) د4  ج) 3  ) ب2  الف) 1

Y کدام نمره استاندارد براساس تبدیل خطی -19 Z 50   شود؟ اسبه میمح  10
1 (T   2 (Z  3 (CEEB  4 (Stanine   

ها کدام موارد با توجه به این ملاك، هاي قبولی در چهار امتحان در زیر ارائه شده استملاك - 20
  از نوع هنجارـ مرجع هستند؟

   I .15 .نفري که داراي بالاترین نمره هستند  
   II اند.ادههاي امتحان پاسخ درست د درصد از سؤال 70. افرادي که به  
   III و بالاتر کسب کنند. 24. افرادي که در امتحان نمره  
   IVها یک انحراف معیار بالاتر از میانگین است. . افرادي که نمره آن  

1 (I  ـIII  2 (II  ـIV  3 (III-II  4 (I  ـIV 

  
  



  1400 سال آزمون     375

 

  ]1400آزمون سال هاي  سؤالپاسخنامه [
 ی نمرات افتراق یا اختلاف نیاز داریم. براي حل این تست به فرمول پایای). 2گزینه ( -1

  
r r

d

r
r

r







11 22
122

121
  

dr پایایی نمره اختلاف  ، پایایی آزمون اولr 11 ،  پایایی آزمـون دومr 22 ،  همبسـتگی
r بین دو آزمون 12 

  یا فرمول به این صورت داریم:  

  پایایی نمرة افتراق  

0/براي مثال اگر دو آزمون مورد نظر ما داراي همبستگی  است همچنـین ضـریب پایـایی     80
0/آزمون اول  0/و ضریب پایایی دوم  90 است. بنا به فرمول ضریب پایایی نمرات اخـتلاف   85

0/برابر با    خواهد بود.  40

  
/ /

/ / / /
/

/ / /

r r

d

r
r

r

 
  

    
 

11 22 0 90 0 85
122 2

12

0 80 0 88 0 80 008
0 40

1 1 0 80 0 20 0 20
  

0/ضریب پایایی نمرة اختلاف ، در متال بالا 40( هاي پایایی هر یک  تر از ضریببسیار کوچک (
/از دو آزمون  /0 86 0 90( , است. علت آن است که ضریب همبستگی بـین دو آزمـون بـزرگ     (

0/است  80( ) .  
، هر چه همبستگی بین دو آزمون بیشـتر باشـد  ) 1 نکات مهم پایایی نمرات افتراق یا اختلاف:

ین به همان نسبت نمرة اختلاف آن دو آزمون کمتر است. با کاهش میزان ضریب همبستگی ب
) اگر میانگین پایایی دو آزمون با همبستگی 2یابد. دو آزمون ضریب پایایی نمرات افزایش می

آنگاه پایایی نمرات افتراق مساوي صفر خواهند بود. مثلاً اگر متوسط پایایی ، آنها یکسان باشد
0/دو آزمون  0/و همبستگی بین آنها  80 پایایی نمره افتراق به شـکل زیـر محاسـبه    ، باشد 80

  شود:می

  / /

/


 


0 80 0 80

0
1 0 80

  پایایی نمرة افتراق 

  میانگین با متوسط پایایی دو آزمون –همبستگی بین دو آزمون 
 1ن دو آزمون همبستگی بی
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پایایی نمرة افتراق یا اختلاف مسـاوي  ، باشد 1 ها آزمون) همچنین اگر پایایی هر کدام از 3
1  این مورد میزان همبستگی بین دو آزمون اهمیتی ندارد. خواهد بود و در  

  / /

/ /


  


1 0 70 0 3

1
1 0 70 0 3

  پایایی نمرة افتراق 

پایایی نمرات اختلافی مساوي یا بیشـتر از  ، ) اگر همبستگی بین دو نمرات آزمون صفر باشد4
و نمـرات  بـراي مثـال اگـر همبسـتگی بـین د      گیري اولیه خواهد بود.میانگین پایایی دو اندازه

0/آزمون صفر و متوسط پایایی برابر    در فرمول داریم: (جواب تست)، باشد 80

  / /
/


  


0 80 0 0 80

0 80
1 0 1

  پایاي نمرة افتراق

) پایـایی نمـرات   6شناس و محقق را نگـران سـازد.   ) پایایی کم یک نمرة اختلافی باید روان5
  و همبستگی بین آنها وابسته است. ها آزمونر کدام از افتراق یا اختلاف به پایایی ه

آمـوزان در یـک   هاي دانـش مورد استفاده در آموزش اختلاف بین نمره ترین نمرة اختلافمهم
انـد. نـام   آزمون واحد یا در دو فرم موازي یک آزمون است که در دو زمان مختلف اجـرا شـده  

  تغییر است.  دیگر این نمرة اختلاف یا نمرة افزایش یا نمره
، گیـري سنجش و اندازه، 580ص ، سنجش سیف، دلاور و همکاران، آزمایی ترجمه دلاور(روان

  )182دلاور و زهراکار

هاي تبدیل قضاوت  روش لاشه براي تعیین ضریب روایی محتوایی: یکی از روش). 3گزینه ( -2
به ملاك یا ملاکی  هاي وابسته کیفی داوران دربارة روایی محتوایی به کمیت که ویژة آزمون

شود. آر) گفته میوياست به روش لاشه شهرت دارد و به آن ضریب روایی محتوایی (سی
شود تا هر براي محاسبۀ این ضریب روایی محتوایی از تعدادي متخصص موضوع خواسته می

، »ضروري«هاي آزمون را با محتوایی که سؤال از آن برگرفته شده به سه شکل  یک از سؤال
مورد داوري قرار دهند. نظر داوران به کمک فرمول زیر به صورت » غیرضروري«، یا »دمفی«

 شود. ضریب روایی محتوایی محاسبه می

  
N

e

N

n
CVR


 2

2

  

en دهندتعداد داورانی که سؤال را ضروري تشخیص می  ،تعداد کل داورانN 

en موارد معلوم و خواسته شده سؤال:  8 ،N  10 ،CVR ?   

  /

N
e

N

n
CVR

      
10

2 2
10

2 2

8 8 5 3 0 6
5 5
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است که  1تا  1اي از ضریب روایی محاسبه شده با فرمول بالا براي هر سؤال داراي دامنه
دهندة ایـن  ) نشان0تر باشد روایی سؤال بیشتر است. صریب صفر (طبق آن هر چه رقم بزرگ

)1و ضریب ، انداست که نیمی از داوران سؤال را ضروري تشخیص داده حاکی از آن اسـت   (
ار گذاشته شود. ضریب به دست آمده که از نظر همۀ داوران سؤال غیر ضروري است و باید کن

لازم اسـت میـانگین   ، مربوط به یک سؤال است. براي تعیین روایـی کـل آزمـون   ، به شکل بالا
محاسبه شود که همان شاخص روایی محتوایی است. لازم بـه   ها سؤالهاي روایی همۀ  ضریب

شـاخص روایـی   ذکر است که هنگام داوري دربارة روایی محتوایی یک آزمون تنهـا اتکـاء بـه    
محتوایی کافی نیست. استفاده از جدول مشخصات آزمون هم لازم است؛ یعنی همـان چیـزي   

  ).  551 - 552ص ، دهد (سنجش سیفکه اساس روایی محتوایی را تشکیل می

 شود:براي به دست آوردن ضریب آلفاي کرانباخ از فرمول زیر استفاده می). 3گزینه ( -3

  j
a

j
r

j
( )






 



2

2
1

1
  

arضریب پایایی کل آزمون تعداد بخشهاي آزمون ،jواریانس نمرات هر بخش ، j 2 ،

آزمون واریانس نمرات کل  2  

j معلومات و موارد خواسته شده سؤال:  ، یا تعداد بخشهاي آزمـون  3 2 واریـانس   32

 و واریانس نمرات هر بخش، نمرات کل آزمون 2
1 6 ، 2

2 4 ، 2
3 7 ،ar ?  

        / /

             
   

2

2
3 6 4 7 3 17 3 15 451 1 1 0 703 0 70

1 3 1 32 2 32 2 32 64
j

a
j

r
j




  

عیین پایاي آزمون با تأکید بر همسانی درونـی روش آلفـا نـام دارد کـه بـه آن      سومین روش ت
) واضـع ایـن روش   1951گویند. کرانباخ ( ضریب آلفا، یا ضریب آلفاي کرانباخ یا حتی آلفا می

هـاي آزمـون بـراي سـنجش ضـریب پایـایی        تعیین پایایی است. در این روش، اجزا یا قسمت
هـا بـه    هاي آزمـون باشـند و سـؤال    هاي آزمون همان سؤال تروند. اگر قسم آزمون به کار می
. اما اگـر،  20KR) باشد، ضریب آلفاي کرانباخ برابر خواهد بود با 0) و غلط (1صورت درست (

هایی تشکیل شده باشد، مثل زمانی که  ها یا قسمت ها، آزمون از بخش ها یا ماده به جاي سؤال
افته است، و بخواهیم از آنها در محاسـبۀ ضـریب   یک آزمون از تعدادي خرده آزمون تشکیل ی

کنـیم. روش    پایایی کل آزمون استفاده کنیم، از روش کرانباخ مطابق با فرمول بالا استفاده می
بلکـه بـه صـورت     1آلفاي کرانباخ در شرایطی که نمرات سؤال نه به صورت دو ارزشی صفر و 
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نیز قابل استفاده است. (سـنجش  براي آن مناسب نیست  20KRشوند  چندارزشی تعیین می
  )575سیف، ص 

) پرسشنامه یا 1 هاي مختلف سنجش ویژگیهاي عاطفی عبارتند از: روش). 1گزینه ( -4
) روش 2پاسخ و پرسشنامه بازپاسخ وجود دارد. سنج که دو نوع پرسشنامه بسته عقیده

  سنجیگروه) 5) استفاده از مصاحبه 4) مقیاس لیکرت 3تفکیک معنایی یا افتراق معنایی
  ).391) استفاده از یادداشتهاي روزانه (سنجش سیف، ص 6

سـنجش   هاي روشیابی (نامرئی) و سنجش روانی ـ فیزیولوژیکی از  سنجش نهان نکات تست:
  گیرند.باشند که صرفاٌ رفتارهاي آشکار فرد مورد مشاهده و سنجش قرار میرفتاري می

  ).2گزینه ( -5

 ش و پس از آموزش یا ضریب حساسیت به آثار آموزش:فرمول ضریب تمیز پی). 3گزینه ( - 6

  A BR R
D

T


  یاS  

ARانـد تعدادکسانی که پس از آموزش به سؤال جواب درست داده، در این فرمول  ،  تعـداد
BR اندکسانی که پیش از آموزش به سؤال جواب داده  عداد کل افرادو تT  

BR معلومات و موارد خواسته شدة سؤال:  4 ،AR  Tو  9  10  

  /
A BR R

D
T

    9 4 5 0 5
10 10

  Sیا  

زیرا بعضـی از  ، طبیعی این سؤال یک سؤال کارآمد است با یک الگوي، با توجه به ضریب تمیز
آمـوزان  اما تعداد بیشـتري از دانـش  ، اندآموزان پیش از آموزش به آن جواب درست دادهدانش

  اند.  پس از آموزش به آن جواب درست داده
باشـد.  وابسته به ملاك می هاي آزمون هاي سؤالضریب تمیز پیش و پس از آموزش مربوط به 

در  1تا  1ضریب پیش و پس از آزمون از ، به هنجاروابسته  هاي آزمونمانند ضریب تمیز 
داراي ضـریبهاي تمیـز مثبـت بـه کیفیـت خـوب کـل آزمـون کمـک           هاي سؤالتغییر است. 

دهد که سؤال قدرت کنند. وقتی ضریب تمیز سؤالی صفر یا نزدیک به صفر است نشان می می
شوندگان در پیش آزمون کند و آن سؤالی است که همۀ آزمونزمون هیچ کمکی نمتمیز کل آ

اند. شرایط آرمانی براي هر سـؤال آن اسـت کـه    و پس آزمون به آن جواب درست یا غلط داده
یعنی ضریب دشواري سؤال در ، باشد 1هاي دشواري قبل و بعد از آموزش آن  تفاوت ضریب

ــیش ــون    پ ــس آزم ــواري آن در پ ــون صــفر و ضــریب دش ــیف  1آزم   ، باشــد (ســنجش س
  ).441ـ  444ص 
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اند تا روش سنجش عملکردي را مدافعان نظریۀ هوشهاي چندگانه گاردنر کوشیده). 1گزینه ( -7
تواند میهاي سنجش عملکردي  گیري آنها به کار بندند. به باور این افراد، روشبراي اندازه

آموزان به چندین راه مختلف مورد شناسایی قرار بگیرد. امکاناتی فراهم آورد تا پیشرفت دانش
گاردنر در رابطه با سنجش عملکردي هوشهاي مختلف گفته است: تأکید بر سنجش 

شود. بنا به گفته نیتکو، استفاده از عملکردي با نظریۀ هوشهاي چندگانه به خوبی حمایت می
گیري هوشهاي چندگانه مستلزم این است که سنجش عملکردي براي اندازههاي  روش

هاي یادگیري منظور شود و از او  استانداردهاي سطح بالایی براي توفیق یادگیرنده در هدف
  هاي مختلفی نشان دهد.  خواسته شود تا آن موفقیت را به راه

اي وضـع کـرده شـامل هشـت     یـه رنظ، پردازان هوشیکی از نظریه، هوارد گاردنرنکات تست: 
  ، فضـایی ، منطقـی ـ ریاضـی   ، ي هـوش زبـانی  هـا  نـام هوش متفاوت و مسـتقل از یکـدیگر بـا    

گرایانه. در سنجش عملکـردي  و طبیعت، فرديدرون، فرديمیان، موسیقیایی، بدنی ـ جنبشی 
ور آموزان و دانشـجویان بـه ط ـ  هاي یادگیري دانشعملکردي فرایندها و فراورده هاي آزمونیا 

ي عملکـردي بـراي سـنجش    هـا  آزمـون تواننـد از  معلمـان مـی  شـوند.  مستقیم سـنجش مـی  
هـاي اجتمـاعی در موضـوعات مختلـف      هـا و مهـارت   نگـرش ، هاي شناختی پیچیـده یادگیري

معلمان بایـد  ، . براي این منظورتعلیمات اجتماعی استفاده کنند، ریاضی، تحصیلی مانند علوم
که در آن رفتار یادگیرنـدگان را بـه طـور مسـتقیم مشـاهده و       هایی را تدارك ببینند موقعیت

  )269ـ  292ص ، (سنجش سیف سنجش نمایند

هاي مورد استفاده در  کند که نمونۀ سؤالروایی محتوایی به این مطلب اشاره می). 4گزینه ( -8
توان از هاي ممکن است که می یک آزمون تا چه حد معرف تمامی محتوا یا کل جامعۀ سؤال

وا یا موضوع موردنظر تهیه کرد. هر چه آزمون از این لحاظ بهتر باشد، روایی بیشتري محت
یک آزمون پیشرفت تحصیلی  خود براي درس اگر معلم درس فیزیک بخواهد دارد. بنابراین

باشد که به  از مطالب فیزیک دقیق و درست ايبرگیرندة نمونه در باید او روا بسازد، آزمون
 و محتوا از خارج چیزي نباید ضمن، این آزمون در داده است. آموزان آموزشدانش

هاي  بکند. بنابراین، براي ساختن آزمون گیرياندازه هاي درس فیزیک این معلم را هدف
ها و محتواي  هاي آزمون نمونۀ کاملی از هدف پیشرفت تحصیلی روا، باید بکوشیم تا سؤال

جام دادن چنین کاري است. جدول درس باشند. جدول مشخصات بهترین روش براي ان
هاي آموزشی به خوبی ارائه  اي است که در آن محتواي درس و هدفمشخصات وسیله

) با توجه به مطلب فوق، روایی محتوایی 535گیري سیف، ص شوند (سنجش و اندازه می
گیرد. پس اگر سؤالات پیشرفت هاي پیشرفت تحصیلی مورد استفاده قرار می بیشتر در آزمون
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تحصیلی یک آزمون با اهداف مورد انتظار از فراگیران طبق جدول مشخصات آزمون 
  دهنده روایی محتوایی است.هماهنگی داشته باشد، نشان

همسانی  روش درهاي تعیین روایی سازه، همسانی درونی است.  یکی از روش). 4گزینه ( -9
 شود. ملاك مورد استفاده براي بررسی همسانی، ساخت درونی آزمون بررسی میدرونی

 کل آزمون است. روش معمول براي این کار این است که همبستگی بین نمرات ةدرونی نمر
و هر یک از این ، شودها با نمرات کل آزمون محاسبه می رده آزمونآزمون فرعی یا خُ

 شود. ازاز آزمون حذف میکل آزمون همبستگی اندکی را نشان داد  ةها که با نمر آزمون خرده
، دنکل آزمون همبستگی زیادي داشته باش ةنمربا  بایدها  لحاظ نظري نمرات خرده آزمون

کنند. گیري میزیرا فرض بر این است که همۀ آنها بر روي هم حوزة رفتاري واحدي را اندازه
چنین حالتی زیرا در ، ها نباید با هم همبستگی زیادي داشته باشند آزموندر ضمن، خرده

گیرند و لذا تکراري هستند (سنجش سیف، می یک چیز را اندازهآنها  ۀشود که همفرض می
  )545ص 

درصد  10اند ولی آموزان در هر دو هدف به حد تسلط رسیدهدرصد از دانش 50). 4گزینه ( -10
ر دو نفر، د 100نفر از  60درصد یعنی  60اند. بنابراین، در هر دو هدف به حد تسلط نرسیده

  هدف عملکرد یکسان دارند.
بینـی  وابسته به ملاك روایی پیش هاي آزموندر  وابسته به ملاك: هاي آزمونبینی روایی پیش

بینی عملکرد یادگیرنـده در یـک هـدف آموزشـی بـر      پیش) 1رود.به دو منظور زیر به کار می
هدف آموزشـی تـا   آموزان در یک . براي تعیین اینکه عملکرد دانشاساس هدف آموزشی دیگر

چه میزانی عملکرد آنان را در هدف آموزشی دیگـر کـه وابسـته بـه هـدف اول اسـت تعیـین        
مربـوط   هـاي  سؤالآموزان را در لازم است ضریب همبستگی (پیرسون) عملکرد دانش، کند می
مانند مهارت در منها کردن (هدف اول) سپس آموختن مورد نظر تعیین نماییم.  هاي هدفبه 

بهتـر اسـت   ، . در ایـن روش پیش بینی یادگیري در حد تسلط )2. لانی (هدف دوم)تقسیم طو
وابسته به ملاك به عوض ضـریب همبسـتگی بـه صـورت درصـد       هاي آزمونبینی روایی پیش

اول و دوم  هـاي  هـدف آموزانی که عملکرد حدتسلط و عملکرد غیـر حدتسـلط آنـان در    دانش
  ).553ـ  556ص ، یکسان است تعیین گردد (سنجش سیف

ال باید یک ؤهر س) 1 :ايگزینههاي چند قواعد تهیه سؤالتوضیح چند مورد از ). 1گزینه ( -11
. در طرح سؤال، نویسندة سؤال باید از خود موضوع مهم یا یک هدف آموزشی را اندازه بگیرد

شونده، از لحاظ مطلب مورد آزمونبپرسد که آیا دانستن و ندانستن پاسخ سؤال در صلاحیت 
گاه باید به گنجانیدن موضوع در سؤال ؟ اگر جواب مثبت بود آنثیر دارد یا نهأمایش، تآز
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اقدام کند. بنابراین؛ هر سؤال باید یک هدف آموزشی را بسنجد و شامل بخش مهمی از 
 سؤال . هرال قرار ندهیدؤبیشتر از یک هدف یا یک مطلب در هر س) 2محتواي درس باشد. 

 یک یا مطلب یک از بیش باشد. اگر مربوط آموزشی هدف یک ای مطلب یک به تنها باید

 در شونده آزمون اگر بلکه کندمی پیچیده را سؤال تنها شود، نه مطرح سؤال در هدف

 علت و را ندانسته مطالب از یککدام که نیست معلوم نباشد موفق سؤال به پاسخگویی

رسش، بیش از یک مطلب ). در هر پ201است سنجش سیف، ص  بوده چه او موفقیت عدم
شود که آیا همۀ آموزي نتواند پاسخ صحیح را پیدا کند، معلوم نمینگنجانید. زیرا اگر دانش

مطالب مطرح شده را نمی دانسته یا یکی از آنها را، و اگر یکی از مطالب را نیاموخته است، 
آزمودنی پاسخ  ها این است که هرگاهگونه پرسشآن مطلب کدام بوده است. اشکال دیگر این

قسمتی از از پرسش را بداند، بدون آگاهی از مطالب دیگر، احنمالاً پاسخ درست را پیدا 
  ). 147سنجی پاشا شریفی، ص خواهد کرد (اصول روان

. ساختار نو ایالگو  کیاجزاء در  ای(خلق کردن). قرار دادن عناصر  دنیآفرسطح ). 1گزینه ( -12
 مشاهده يهاداده هیتوج يبرا هیفرض کیمانند: ساختن  ساختن). هیکردن (فرض دیولالف: ت
 یاثربخش نییتع يبرا یابیبرنامه ارزش کی یکردن. مانند: طراح يزیرطرح . ب:شده

 لهیوس کیآوردن (ساختن). مانند: ساختن دیپد. ج: مدرسه کیآموزش هنر در  يها برنامه
  یی.نماسوم راه یۀپا یاز درس علوم اجتماع یابیارزش يسنجش برا

بنـدي  ) در طبقـه 2001، و همکـاران ، کراتـول ، نظران آموزشـی (آندرسـون  چند نفر از صاحب
 کی ـبـا نـام    يا تـازه  يبنـد و طبقهبندي بلوم تجدیدنظر کرده حوزه شناختی معروف به طبقه

تـازه حـوزه    يبنـد انـد. در طبقـه  و سنجش به وجود آورده، آموزش، يریادگی يبرا يبندطبقه
شـامل دانـش امـور     دانش: عدب. عد فرایند شناختی وجود داردب کید دانش و بع کی یشناخت

در ی شـناخت  نـد یعـد فرا ب. اسـت  یو دانـش فراشـناخت   يدانـش رونـد  ، یدانش مفهوم، یواقع
اسـت.   دنی ـکـردن و آفر  یابیارزش ـ، کردن لیتحل، کاربستن به، دنیفهم، یادآوردن به ةرندیبرگ

و از  یبـه انتزاع ـ  ین ـیاز ع یعن ـی، یمراتب صورت سلسله به يدبنطبقه نیعد اهر دو ب يها طبقه
ساخت یـک  ، ). با توجه به مطلب بالا142ص ، (سنجش سیف اندافتهی میتنظ دهیچیساده به پ

  آوري در سطح آفریدن است.وسیلۀ سنجش مانند سنجش تاب

ي صورت هااي هستند و همچنین به علت دادهچون سؤالات بصورت چهار گزینه). 1گزینه ( -13
  کنیم.سؤال، از فرمول ضریب آلفاي کرانباخ استفاده می

  فرمول ضریب آلفاي کرانباخ

  j
a

j
r

j





 
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1
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arضریب پایایی کل آزمون  ،تعداد بخشهاي آزمونj واریانس نمرات هر بخش ،j 2، 

 واریانس نمرات کل آزمون 2  
j معلومات و موارد خواسته شده سؤال:  ، آزمون هاي سؤالیا تعداد  15 انحـراف معیـار   3

 یا 2 j/، = میانگین10، واریانس 9 2 2 ar، یا مجموع واریانس سؤالات 7 ?  

/ / / /
/

j
a

j
r

j





                             

2

2
2 7 9 2 7 6 3 94 515 15 151 1 0 75

1 15 1 9 14 9 14 9 126
  

  )574ص ، (سنجش سیف

گیري گیري، شاخصی است که متوسط اندازة خطا را در اندازهخطاي معیار اندازه). 3گزینه ( -14
ینان ما نسبت گیري آزمون بیشتر باشد، اطمدهد. هر قدر خطاي اندازهبا یک آزمون نشان می

گیري و ضریب پایایی گیري کمتر است. بین خطاي معیار اندازهبه دقت خصیصۀ مورد اندازه
آزمون رابطۀ معکوس وجود دارد. هر چه ضریب پایایی به یک نزدیکتر باشد، اندازة خطاي 

  شود و بالعکس. گیري کمتر میمعیار اندازه
  توان محاسبه کرد.یر میگیري آزمون را از فرمول زخطاي معیار اندازه

  ttSEM SDt r 1  
هـاي خـام یـا    انحراف معیار نمرهSDt، گیريخطاي معیار اندازهSEM، در این فرمول
  ضریب پایایی آزمون است.  ttr، مشاهده شده

  خواسته شده: معلومات سؤال و موارد

/ttr  0 s ضریب پایایی 64 2 SEM واریانس 100 ? گیريخطاي معیار اندازه    
داده است درحالی کـه در فرمـول خطـاي معیـار      100در صورت سؤال به ما واریانس برابر با 

فاده کنیم. پس اگر از واریانس جذر بگیریم انحراف معیار گیري باید از انحراف معیار استاندازه
s آید.یا استاندارد به دست می  100 10  

  / /ttSEM SDt r SEM SEM SEM    1 10 1 0 64 10 0 36    
  / SEM  10 0 6 6  

  )585ص ، گیري سیف) و (سنجش و اندازه251ص پاشا شریفی، (اصول روانسنجی 

یک از مشتقات روایی محتوایی است. روایی صوري به این مطلب  روایی صوري). 1گزینه ( -15
اهر شبیه به موضوعی هستند که براي ظهاي آزمون تا چه حد در  کند که سؤالاشاره می

است،  محتوایی روایی از خاصی نوع صوري روایی . ازآنجاکهاندگیري آن تهیه شدهاندازه
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 نظر از استفاده یعنی رودمی رکا به روایی محتوایی تعیین براي که روشی همان

است. هرچند روایی صوري  استفاده قابل صوري روایی تعیین براي نیز اینجا متخصصان، در
تنها ضروري  ها این ویژگی نه در بعضی آزمونحال  این یک ویژگی مطلوب آزمون است با

روانی را در اگر کسی بخواهد بیماري ، نیست، بلکه بهتر است وجود نداشته باشد. براي مثال
ثرندایک و . که روایی صوري اندکی دارد به کار بندد، بهتر است آزمونی را تشخیص دهدافراد 

گویند که گاه صورت ظاهر یک آزمون (روایی صوري)، از لحاظ قابلیت پذیرش و هگن می
توان گفت تا آن اندازه که  معقول بودن آزمون براي آزمون شوندگان، داراي اهمیت است. می

 .تواند مهم باشد هر آزمون بر انگیزش آزمون شونده اثر می گذارد، روایی صوري میظا
  ). 536(سنجش سیف، ص 

تعداد سؤالات آزمون یا طول آزمون با سؤالات مشابه بر پایایی یا اعتبار آن تأثیر ). 4گزینه ( -16
ر خواهد گذارد. هر چه تعداد سؤالات آزمون بیشتر باشد، ضریب پایایی آزمون نیز بیشتمی

هاي آزمون با افزایش  شد. تا حدودي دلیل این تأثیر این است که افزایش تعداد سؤال
ها همراه است. پس در صورتی مقیاس با طول کمتر پراکندگی موجود در نمرات آزمودنی

تر به سطح مطلوب پایایی خواهد رسید که پایایی سؤالات بیشتر باشد. که در میان سریع
  از همه بیشتر است. 6/0ها پایایی گزینه

براي به دست آوردن ضریب دشواري ابتدا باید از طریق فرمول ضریب تمیز، مقدار ). 2گزینه ( -17
انتخابهاي صحیح گروه ضعیف را به دست آرویم. قدرت تمیز یا تفکیک سؤال عبارت است از 

داراي نمرة  شوندگانشوندگان داراي نمره بالا، از آزمونمیزان قدرت سؤال در تفکیک آزمون
شود قدرت سؤال را در نشان داده می Dپایین. به عبارت دیگر؛ ضریب تمیز که با 

کند. یعنی شوندگان مشخص میتمایزگذاري یا تشخیص بین گروه قوي و گروه ضعیف آزمون
 تواند گروه قوي را از گروه ضعیف جدا سازد. برايسازد که سؤال تا چه اندازه میمعلوم می

 شود:می استفاده زیر فرمول از سئوال یک ب تمیزضری محاسبه

   تمیز ضریبD   
  

D/معلومات و موارد خواسته شده سؤال:   0 4 ،12هاي درست گروه بالا یا قـوي انتخاب ،
 ضـریب  ؟  هاي درست گـروه پـایین یـا ضـعیف     انتخاب، عداد افراد گروه بالا یا قويت20

  ؟  دشواري

  / /         0 4 0 4 20 12 8 12 12 8 4
20

 X X X  

  هاي درست گروه بالا انتخاب –هاي درست گروه پایین  انتخاب
 تعداد افراد یک گروه (بالا یا پایین)

 12 -هاي درست گروه پایین  انتخاب
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شد. و حال از فرمـول ضـریب دشـواري     4هاي درست گروه ضعیف یا پایین برابر پس انتخاب
  کنیم.  ه میاستفاد

   100 ضریب دشواري سؤالP   

  
    


12 4 16100 100 40
20 20 40

  

0/در نظر بگیـریم   100است که اگر بصورت نسبت  40ضریب دشواري به دست آمده برابر  4 
  ).431ـ  435ص ، خواهد شد (سنجش سیف

اند بیشتر است، پس چون میانگین افرادي که گزینه ب را انتخاب کرده). 2(گزینه  -18
باشد. البته این در شرایطی است که سؤال ترین گزینه براي کلید همان گزینه ب می منطقی

  اي طرح شده باشد. هاي چندگزینه طبق قواعد سؤال

 10و انحراف معیار  50آن دسته از نمرات معیار که داراي توزیعی با میانگین ). 1گزینه ( -19
 صورت زیر نوشت: را به Tتوان فرمول محاسبۀ نمرات نام دارد. می Tاست توزیع 

T Z 10 به تنهایی و به طور مستقیم قابل تفسیر و استفاده است. براي  Tهر نمرة  50
Tمثال، نمرة   اندازه نصف انحراف معیار بالاي  حاکی از این است که آن نمره به 55

Tمیانگین است، و نمره   دهد که آن نمره به اندازه یک و نیم انحراف معیار نشان می 35
   )518گیري سیف، ص پایین میانگین قرار دارد. (سنجش و اندازه

، رونـد ه کـار مـی  ها ب ـورودي دانشگاه هاي آزمونکه معمولاً در  CEEBنمرهاي  نکات تست:
 است و رابطه آن برابر اسـت  100و انحراف معیار آنها  500هایی هستند که میانگین آنها نمره

CEEB Z 100   ).  294ص پاشا شریفی، سنجی با (اصول روان 500
رقمی نشان داده به صورت نمرات معیار یک) Stanine score( گانهنمرات نه بخشی یا نه

 9بخشی آن است که توزیع ایـن نمـرات بـه     9مقیاس نمرات به گذاري این لت نامع. شودمی
  . یعنی است 2و انحراف معیار  5داراي میانگین  شود. این مقیاسبخش محدود می

  z 2   نمرات نه بخشی 5
صـفر و انحـراف    : آن دسته از نمرات معیار یا استاندارد که داراي توزیعی بـا میـانگین   Zنمره 

از  Zشهرت دارند. براي تبـدیل نمـرات خـام بـه نمـرات       Z) هستند به نمرات 1( معیار واحد
  شود:فرمول زیر استفاده می

  X X
Z

SD


 

  هاي درست گروه بالا هاي درست گروه پایین + انتخاب انتخاب
 گروه پایینتعداد افراد گروه بالا + تعداد افراد 
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نفري  15گزینه یک با توجه به عملکرد سایر افراد در نظر گرفته شده است یعنی ). 1گزینه ( -20
تند. گزینه چهار هم بر اساس منحنی توزیع طبیعی و با توجه به که داراي بالاترین نمره هس

ها صورت پذیرفته است. گزینه سه بر اساس یک ملاك از پیش تعیین عملکرد سایر آزمودنی
 70گیرد و عملکرد یادگیرنده با توجه به آن ملاك در اینجا افرادي که به شده صورت می

گیرد و نه با توجه به نمرة سایر قرا میدصد سؤالات پاسخ درست بدهند، مورد قضاوت 
آموزان. گزینه سه مربوط به ارزشیابی ملاك مرجع است زیرا عملکرد آزمودنی با یک دانش

و بالاتر کسب نمایند و بدون توجه به عملکرد سایر  24ملاك مشخص یعنی کسانی که نمره 
  شود. افراد گروه مقایسه و دربارة وي قضاوت می

  :شوندی بر اساس ملاك مورد استفاده به دو دسته زیر تقسیم میارزشیابی آموزش
در این نوع ارزشیابی معیار یا ملاك ارزشیابی  :یا ملاك مرجع ) ارزشیابی وابسته به ملاكالف

در آزمون با توجه به آن ملاك مورد قضـاوت قـرار    یادگیرنده شود و عملکردتعیین میاز پیش
پیشرفت تحصیلی است نوعی ملاك مطلـق کـه    ةبی که بیشتر ویژ. در این نوع ارزشیاگیردمی

در اسـتفاده  گیرند. شده هستند مورد استفاده قرار میآموزشی از پیش تعیین هاي هدفهمان 
میزان یادگیري یا پیشرفت یادگیرنده با توجه ، از ملاك مطلق در ارزشیابی پیشرفت تحصیلی
ی که بـر  های آزمونشود. یعنی کسب موفقیت در به آنچه آموزش داده شده است ارزشیابی می

آموزشی در سطحی است که معلم  هاي هدفمبتنی بر ملاك مطلق هستند مستلزم یادگیري 
  کند.تعیین می

آن نوع ارزشیابی است کـه بـه جـاي یـک      :یا هنجار ـ مرجع  ب) ارزشیابی وابسته به هنجار
اگـر  ، سته است. در این نوع ارزشیابیشده بر نوعی ملاك نسبی وابملاك مطلق از پیش تعیین

آمـوزان را بـا   عملکـرد دانـش  ، آموز را ارزشیابی کنیمبخواهیم پیشرفت تحصیلی گروهی دانش
گـذاري ایـن   نه با یک ملاك مشخص از پیش تعیین شده. علت نـام ، کنیمیکدیگر مقایسه می

ارزشیابی نوعی هنجـار  نوع ارزشیابی به ارزشیابی هنجاري این است که در آن ملاك یا معیار 
آمـوزان بـالاتر   % نمرات سایر دانش90آموز اگر از یک دانش 16نمرة ، گروهی است. براي مثال

شـوندگان باشـد   % آزمـون 10اما اگر همین نمـره در حـد   ، شودباشد نمرة خوبی ارزشیابی می
  آید.  نمرة ضعیفی به حساب می

تفاوت در نحوه قضاوت در ) 1 ابسته به هنجار:مقایسه ارزشیابی وابسته به ملاك با ارزشیابی و
مبتنی بر مـلاك نسـبی در سـنجش     هاي آزمون) ارزشیابی هنجاري و 2ها،  آزمونمورد نتایج 

رونـد. در  هـاي عـاطفی بـه کـار مـی     هوش و استعداد و نیز در سنجش شخصیت و سایر جنبه
عمـده در سـنجش   مبتنـی بـر مـلاك مطلـق بـه طـور        هاي آزمونارزشیابی ملاکی و ، مقابل

 هـاي  هـدف پیشرفت تحصیلی که به منظور تعیین میزان موفقیت یادگیرندگان در رسیدن به 
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ورودي ویـژه   هـاي  ، آزمـون گیرند. به عنوان مثالشوند مورد استفاده قرار میآموزشی اجرا می
داوطلبان ورود به آموزش عالی (کنکور سراسري) موردي از ارزشیابی هنجاري اسـت. در ایـن   

گیـرد.  عملکرد هر داوطلب با توجه به عملکرد سایر داوطلبان مورد قضاوت قرار مـی ها،  مونآز
راهنمایی و دبیرسـتان بـر نـوعی    ، امتحانات نهایی مقاطع تحصیلی مختلف دبستان، در مقابل

و قبـولی و یـا عـدم    ، انـد آموزشی هستند متکـی  هاي هدفملاك مطلق که محتواي درسی و 
صرفاً با توجه به این ملاك مطلق و مسـتقل تعیـین   ، در این امتحاناتکنندگان قبولی شرکت

شـوند. در  هنجاري معمولاً به صورت توزیع طبیعی پراکنده می هاي آزموننمرات ) 3 شود.می
این توزیع اکثر نمرات حول و حوش میانگین قرار دارند و تعداد کمی از آنهـا بسـیار بـالاتر از    

تر از میانگین قرار دارند. ولـی  تعداد کمی از نمرات بسیار پایینمیانگین و به همان نسبت هم 
سازد. بلکه این نمـرات داراي تـوزیعی   ملاکی یک منحنی بهنجار نمی هاي آزمونتوزیع نمرات 

دهندة بالا بـودن  هاي داراي کجی منفی است. توزیع کجی منفی نشان است که معرف منحنی
دهد تعـداد زیـادي از آنـان بـه اکثریـت      ه نشان میآموزان است کسطح اکثریت نمرات دانش

 )96ـ  99ص ، گیري سیفاند. (سنجش و اندازهآموزشی مورد نظر رسیده هاي هدف
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