
 

  

  � �م �دا

  

  مقدمه مولف

  

مؤلف مفتخر است با هفده سال سابقه تدریس در دانشگاه و آشنایی کامل با منابع اصلی 

دکتري)، پنجمین کتاب خود در این زمینه را  –آزمون هاي تحصیلات تکمیلی (کارشناسی ارشد 

هاي منتشر شده ي ا همانند سایر کتابارائه نماید. نویسنده در این مجموعه تلاش وافر نموده ت

خود (روان شناسی رشد، روان شناسی بالینی، روان شناسی شخصیت و روان شناسی مرضی) کتاب 

حاضر نیز به نحوي سازماندهی شود که شما علاقمندان با انگیزه و فعال را در ورود به تحصیلات 

  .باشید تکمیلی یاري نماید تا از مراجعه به منابع متعدد بی نیاز

 » برکام باشید« 

  دکتر عبدالحسن فرهنگی

  

abdolhassanfarhangi@yahoo.com  
  

09122026068  
  



 

  

  ����ت �طا��

  

  1  ......................................................................................................................................................  کلیاتفصل اول. 

  19  ......................................................................................................................  هاي رفتارگرائی فصل دوم. نظریه

  67  .................................................................................................................................  هاي رشد فصل سوم. نظریه

  131  .................................................................................................  هاي یادگیري شناختی رم. نظریهفصل چها

  185  ................................................  گرایی و انگیزش در یادگیري هاي یادگیري سازنده فصل پنجم. نظریه

  219  .......................................................................................................  هاي یادگیري و تفکر ششم. سبک فصل

  237  ..........................................................................................  راهبردهاي شناختی و فراشناختیفصل هفتم. 

  249  .............................................................................................................  فصل هشتم. هوش، تفکر و خلاقیت

  281  .............................................................  هاي آموزشی بندي هدف ی و طبقههاي آموزش فصل نهم. هدف

  301  ..........................  محور) –آموز  محور و آموزش دانش –فصل دهم. طراحی آموزشی (آموزش معلم 

  333  .....................................................................................................................  فصل یازدهم. سنجش و ارزیابی

  345  .....................................................................................................................................................................  منابع



  

  

  

  یرفتارگرائهاي  نظریه   
  

  

  

  يریادگیف و انواع یتعر
ر ییجاد تغای  ندیرا فرآ يریادگی يو. مبل ارائه شده استیتوسط ک 1يریادگیف از واژه ین تعریبهتر
 یمـوقت  هاي توان آن را به حالت یکه حاصل تجربه است و نم 3يا توان رفتاری 2دار در رفتارینسبتاً پا

  . کند داد تعریف مید نسبت یآ مید یا مصرف داروها پدی ی، خستگيماریب بدن مانند آنچه بر اثر

  ر است: یف شامل موارد زین تعرای  مهم يها یژگیو
  ر ییتغ -1
  دار یر نسبتاً پاییتغ -2
   يدار در توان رفتاریر نسبتاً پاییتغ -3
  بر اثر تجربه  يدار در توان رفتاریر نسبتاً پاییتغ -4

تواند  میر یین تغای کند، میر یی، موجود زنده تغيریادگیعد از کسب تجربه ف فوق بیبر اساس تعر
رات یی ـو بـا تغ  یر شناختییر با تغیین تغای . ساده رخ دهد يریادگیده و هم در یچیپ يریادگیهم در 

مـا  . مطابقـت دارد  یگرائو رفتـار  يولـوژ یزی، فیشـناخت  يها دگاهیب با دیبه ترت يو رفتار یناپسیس
 ـ یر هسـت یی ـدر حـال تغ  يریادگیاثر تجارب وسته بر یپ سـبب   يگـر یش از هـر عامـل د  یم و آنچـه ب

دار ی ـرات، نسـبتاً پا یی ـتغ یاز سـوئ . هستند يریادگیشود تجارب  می یافراد در طول زندگ یدگرگون

                                         
1- learning  
2- behavior  
3- behavioral potentiality  

 2فصل 
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نها کـه  ای و مانند ی، انطباق حسی، خستگیجانی، هیزشیاز عوامل انگ یرات ناشیین تغیبنابرا. هستند
رخ  ير هم در رفتار و هم در توان رفتـار ییتغ. شوند میمحسوب ن يریادگیروند  مین یببه سرعت از 

ن موضـوع مـا را بـه    ای . است يریادگی يها ییر در توانایی، تغير در توان رفتارییمنظور از تغ. دهد یم
اسـت و   1پنهان يریادگی، يریادگیز منظور از ین تماای در. کند میت یو رفتار هدا يریادگین یز بیتما

  . و قابل مشاهده است 2منظور از رفتار همان رفتار آشکار
ن عملکـرد و رفتـار   یم که بید دقت نمائی، البته گرچه باباشد یمفرد  3رفتار آشکار همان عملکرد

کـه   یشـود، در حـال   مـی چنان که رفتار به هرگونه عمل شخص گفته . وجود دارد یفیز تفاوت ظرین
او مـورد اسـتفاده قـرار     يریادگیزان یاز م یابیکند که در ارزش یره مجه عمل فرد اشایعملکرد به نت

 يو نام گـذار  يبند ر آن دستهیاست که بر حسب تأث يه معتقد است که عملکرد رفتاریگان. ردیگ می
رات حاصل در عملکـرد  یین با مشاهده تغیبنابرا. عملکرد همان محصول رفتار است یبعبارت. شود می

 ـ یلگارد نیه. اتفاق افتاده است يریادگیم که در او یکن میشخص استنباط  ن یز معتقد است تفـاوت ب
از طـرف  . "و انجام دادن کار است يدانستن چگونه انجام دادن کار"ن یو عملکرد تفاوت ب يریادگی
، یط ـیط محیجان، شـرا یزش و هیچون انگ یم که عملکرد فرد از عوامل مختلفید توجه نمائیگر باید

شـه  ین عوامل، عملکـرد فـرد ممکـن اسـت هم    ای ت بهیپس با عنا. ردیپذ میر یتأث يماریو ب یخستگ
ا ی ـدادسـون   –رکـز  ین موضـوع قـانون   ای ن نمونهیبهتر[. او نباشد يریادگیاز  یشاخص نسبتاً درست

 ـ   یمعکوس زا U یمنحن  4جـان یزان هی ـن نحـوه عملکـرد و م  یونگ است که بـر اسـاس آن ارتبـاط ب
جـان متوسـط بدسـت    یط هین عملکرد در شـرا یا بهترینه یکرد بهچنان که عمل. مشخص شده است

ار کـم باشـد در هـر دو    یجان بس ـیا هیاد و یار زیجان بسیه ين قانون اگر فرد داراای براساس. دیآ می
 یکـه نـوع   5انـد کـه اضـطراب    جه گرفتـه ین روان شناسان نتیف است، بنابرایصورت عملکرد آن ضع

ار کـم باشـد   یا بس ـی ـد و یار شـد یو اگـر بس ـ  يریادگیل یهجان است اگر متوسط باشد موجب تسیه
ل ید از وسـا یهم با يریادگی یزان واقعیبه م یابیدست ين برایبنابرا. شود می يریادگیب یموجب تخر

ط یها استفاده کرد و هم عملکرد را به دفعات مختلف و در شرا ل آزمونیق سنجش عملکرد از قبیدق
  مؤلف]. متفاوت مورد سنجش قرار داد

 ـیب( ها ن محركیر متقابل بیتأث يریادگیف یمنظور از تجربه در تعر رنـده  یادگی) و یو درون ـ یرون
 یتجربه را بـه عنـوان نـوع    یوئیاز جان د يرویت به پیشناسان مانند کاکس و لا از روان یبرخ. است

                                         
1- latent learning  
2- overt  
3- performance 
4- emotion  
5- anxiety 
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. انـد  هف کـرد ی ـتعر دهـد  یمل یط او را تشکی، محيریادگیرنده و آنچه در زمان یادگین یداد و ستد ب
 يریادگی ـباشـد، کـه در امـر آمـوزش آن را      2یا اتفاقی 1يتواند عمد مین حال یدر ع يریادگیالبته 

 یعن ـی. وجـود دارد  4تعامـل  3و تفکـر  يریادگی ـن یدر ضمن ب. نامند می میر رسیغ يریادگیو  میرس
 هاي هیرغالب نظ. انجامد می يریادگیاست که به  یاست و هم جزو تجارب يریادگیتفکر هم محصول 

را  يریادگی ـت ی ـماً مطالعه کـرد، بلکـه ماه  یتوان مستق یرا نم يریادگیند یمعتقدند که فرا يریادگی
اسـت کـه معتقـد اسـت      یشناس ـ نر تنهـا روان یاسـک . توان استنباط کرد می يرات رفتارییتنها از تغ

گـران  یکـه د  یست، در حـال ین يگریند دیچ فرایاز به استنباط هیاست و ن يریادگی يرات رفتارییتغ
  . شوند می یناش يریادگیاز  يرات رفتارییمعتقدند که تغ

  
  

  گرا یرتداعیغ   
  
  يریادگیانواع 
  

  گرا یتداع   
  

  5گرا یر تداعیغ يریادگی
ک محرك سروکار دارند، و اصـلاً  یکه تنها با  باشد یم يریادگیاز  یشامل انواع يریادگین نوع یا

  . ندیگو یز مین 6ن به آنها آثار محرك واحدیارند، بنابران امور سروکار ندیب یبا تداع

  7يریخوگ
. شـود  یطش کمتـر حسـاس م ـ  یسم نسبت به محیق آن ارگانیاست که از طر يندیفرا يریخوگ

نسبت بـه آن   يریکه خوگ یمحرک یدگیچین مسأله به پای  دار باشد،یا پایتواند گذرا و  می يریخوگ

                                         
1- intentional  
2- incidental  
3- thinking  
4- interaction  
5- norassociative learning  
6- single- stimulus effects  
7- habituation  

  يریخوگ
  حساس شدن

  با محرك یاروئیرو
  يریپذ نقش

  بو يریادگی
  پرنده يصدا يریادگی

  يفرزند
 یجنس

  کلاسیک
  فعال
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ده باشد یچیگذرا و اگر محرك پ يریاگر محرك ساده باشد خوگ یبعبارت. افتد وابسته است میاتفاق 
  . دهد یمدار رخ یپا يریخوگ

    1حساس شدن
 هـاي  سم نسـبت بـه جنبـه   یق آن ارگانیاست که از طر يندیفرا یا حساس شدگیحساس شدن 

  .  شود میتر  طش حساسیاز مح ینیمع

  2با محرك ییارویرو
، 3پـذیري  نقـش نظر اسـت و شـامل سـه بخـش      ک محرك خاص موردیاثر  يریادگین نوع ای در

. اسـت  يریادگیزه و یاز غر یبیک رفتار ترکی يریپذ نقش. باشد یپرنده م يصدا يریادگیو  يریادگی
تنها در  پذیري نقش يده ویبه عق. لورنز انجام گرفته است توسط کنراد يریپذ مطالعات مربوط به نقش

ک زمان یعمدتاً پرنده ها) او را در ( وانیح 5یده ارثسپر یبعبارت. دهد یرخ م 4یک دوره بحرانیطول 
تواند رفتار دنبال کردن  میسازد که در طول آن مدت  میار حساس یاء متحرك بسیکوتاه نسبت به اش

رد، ممکن است هرگز آن یصورت نگ يریادگی یاما اگر در آن فاصله زمان. ردیاد بگیء خاص را یک شی
سم هنگام یاز عمر است که ارگان یدوره حساس يفرزند پذیري نقش منظور از. ونددیعادت به وقوع نپ

 پـذیري  نقـش کنـد و  مـی شود و آن را دنبـال   میک یمتحرك به آن نزد يداریک محرك دیمواجه با 
  . ر شده استیپذ است که نسبت به آن نقش می سیسم با ارگانیارگان يریگ شامل جفت یجنس
 یاز روها بر رفتار برخ یمحض با بعض ییاروین است که روای  با محرك ییارویبر رو یبو مبتن يریادگی

  . شود میز گفته ین 6ییایبو پذیري نقش، يریادگین نوع ای  به. گذارد می يبه جا يا ژهیر ویاز جانداران تأث
 ياز پرندگان در اثر مجاورت محض با صـدا  ین است که بعضای 7پرنده يصدا يریادگیمنظور از 

  .  کنند مید یرا تقلگر آن صدا یپرندگان د

    8گرا یتداع يریادگی
 ـ یا پی ـ یرا در آنهـا تـداع  ی ـاست، ز يریادگین انواع یتر گرا از متداول یتداع يریادگی ن دو یونـد ب

) موجب یعاملو  يا لهیوس یشرط( ک پاسخیک محرك و ین یب یا تداعیک) یکلاس یشرط( محرك

                                         
1- sensitization  
2- exposure- based  
3- imprinting  
4- critical period  
5- genetic endowment 
6- alfactory imprinting  
7- birdsong learning  
8- associative learning  
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  .  شود یم يریادگی يریگ شکل

  ییگرارفتار يها هیعمده نظر يها مفروضه
  . ، رفتار استیشناس موضوع روان -1
  . رفتار است یکننده اصل نییط تعیمح -2
  .  منفعل است يانسان موجود -3
  . ندارد یدخالت يریادگیذهن در  -4
  .  م استیک جعبه تقسینقش مغز مانند  -5
  .  است یکیمکان يریادگی -6
  )  ییجبرگرا( .رفتار تابع جبر است -7
  .  است یاکتسابتمام رفتارها  -8
  .  ردیگ یشکل م يریادگین یرفتار بر اساس اصول و قوان -9

  .  یتجرب یاصل هم توان -10
 2بـه مـورد شـماره     ،امروزه باطل شده است 10و  7، 6، 5، 4، 3است که موارد  يادآوریلازم به 

اد یوه یک شی کند همه موجودات زنده به میان یکه ب یتجرب یهم توانژه یبو. راد وارد شده استای زین
م هـر  یتـوان  میکه ما ن اند را آنها ثابت کردهیابطال شده است، ز یشناسان تکامل رند توسط روانیگ می

له یبه وس ـ يا هر موجود زنده يریادگیت یفیرا نوع و کیم، زیاد بدهی اي را به هر موجود زنده يرفتار
  [مؤلف]. شود ین مییآنها تع یسپرده ارث

واتسـون کـه بـه    . نر ارائه شده استیک و اسکیواتسون، پاولف، ثورندا يواز س یدگاه رفتارگرائید
دادها در ی ـهم آمدن رو یدر پ یل پیصرفاً به دل يریادگیشهرت دارد معتقد بود که  ییپدر رفتارگرا

ن علـت رخ  ای ـ  ک بـه یشـدن کلاس ـ  یشـرط  يده ویبه عق. دهد یمکوتاه مدت رخ  یک فاصله زمانی
)CS یکه محرك شرط دهد یم )US یر شرطیو محرك غ ( ك بـه دنبـال هـم    انـد  اي در فاصـله  (

ن آنهـا  یب ـ یشـتر بـا هـم اتفـاق افتـد، تـداع      یدادها بی ـن به نظر واتسون هر چـه رو یهمچن. ندیآ می
 ـ یفقط قـوان  يریادگی ين واتسون برایبنابر. رومندتر خواهد بودین ا بسـامد را  ی ـ ین مجـاورت و فراوان

)، معتقد بـود  یط گرائیپدر مح( را قبول ندارد و مانند جان لاك یذهن هاي ییتوانا يو. قبول داشت
ت و ی ـنید بـر ع ی ـبـا تأک  ییه رفتارگراینظر. د استیک لوح سفی مانند که ذهن انسان به هنگام تولد

فتـار اسـت و روش   و مهـار ر  ین ـیب شیآن پ ـ يکه هدف نظـر  ،به وجود آمد قابل مشاهده يرفتارها
ه یــبــود کــه کــاربرد نظر یشناســ ن روانیواتســون نخســت. نــدارد یچ نقشــیدر آن هــ ينگــر درون
کـردن آلبـرت    یچنـان کـه واتسـون بـا شـرط     . ها نشان داد پاسخگر پاولف را با انسان يساز یشرط

ان رفتار تو میباً نامحدود یشده به طور تقر یشرط هاي پاسخ یم متوالیکوچولو متقاعد شد که با تنظ
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  . را کنترل کرد

  1کیکلاس سازي شرطی
ز ی ـن 3نیجانش ـ -  محرك يساز یو شرط 2پاسخگر يساز ی) که به شرطیسنت( کیکلاس سازي شرطی

ک شـامل  یکلاس ـ يسـاز  ین اصـطلاحات شـرط  یتر عمده. ده استوان پاولف ارائه شای  شهرت دارد، توسط
  .  خود به خود است يبودو به یز، خاموشیم، تمی، تعمی، محرك شرطیر شرطیمحرك غ

)US 4یرشرطیمحرك غ ر ی ـموجب پاسخ غ یعیاست که به صورت طب ییرهایشامل تمام متغ (
)UR 5یشرط   . شود میدر موجود زنده  (

)CS 6یمحرك شرط  یرشـرط یبـا محـرك غ  است که در اثر مجاورت مکرر  ییرهایشامل متغ (
)CR 7یدا کرده و موجب پاسخ شرطیت آن را پیخاص   . شود میدر موجود زنده  (

مشـابه گسـترش    هـاي  تیادگرفته شده را به موقعیم موجود زنده عمل یط تعمی؛ در شرا8میتعم
  . ها است م پاسخ به تفاوتی، تعمدهد یم

را موجود یز. دارد يشتریب يریادگیاز به یز موجود زنده نیتم طی؛ در شرا9ا افتراقیک یتفک ،زیتم
. دهـد  یم ـپاسـخ   یاصل ی، فقط به محرك شرطیاصل یمشابه محرك شرط هاي ن محركیزنده از ب

  . ها است ز، پاسخ به تفاوتیتم
شـود کـه    یارائه م یرشرطیبدون ارائه محرك غ ی، محرك شرطیط خاموشی؛ در شرا10یخاموش

به  یده پاولف خاموشیبه عق. ستدیا میباز  یاز پاسخ دادن به محرك شرط یز مدتموجود زنده پس ا
خـود بـه    يفقـط پـس از بهبـود    یواقع يبه معنا یخاموش. ستین ین رفتن کامل پاسخ شرطیاز ب يمعنا

  .  است ینامطلوب و منف ين راه مقابله با رفتارهایبهتر یخاموش. )یفراموش( دهد یمخود رخ 

  11ا بازگشت خود به خودید خود به خو يبهبود
ن کـه  ای ـ گذرد بدون می یکه از خاموش شدن پاسخ شرط ین معنا است که پس از مدتیده بدین پدیا

                                         
1- classical conditioning  
2- respondent conditioning 
3- stimulus- substitution  
4- unconditioned stimulus  
5- unconditioned response  
6- conditional stimulus  
7- conditioned response  
8- generalization  
9- discrimination  
10- extinction  
11- spontaneous recovery  
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  .  ردیگ میخود به خود صورت  يپس از بهبود یفراموش. گردد میت شده باشد، مجدداً ظاهر یپاسخ تقو
کـردن گسـترش    یک شـرط توان به کم ـ میرا  یعیطب هاي ن بود که بازتابای کشف بزرگ پاولف

 ياز اعضـا  یک ـیبـر   يرگـذار یق تأثی ـکـه از طر  یک پاسخ و محرکین یبه رابطه ساده ب 1بازتاب. داد
بـه محـرك    یپاسـخ شـرط   يسـاز  ین نوع شرطای در. شود میکند گفته  مید یآن پاسخ را تول یحس

ه شـدن آن  و همرا 2ت کنندیرا تقو یرشرطیل پاولف محرك غین دلیبه هم. وابسته است یرشرطیغ
  . دینام 3تیرا تقو یبا محرك شرط

 ـ ای يریادگی یند اساسیده پاولف فرایبه عق ن محـرك و پاسـخ اسـت کـه بـه علـت       یجاد رابطـه ب
ک یکلاس ـ یشرط يریادگی يادیواحد بن يریادگیمفهوم  يساز میک. ردیگ میشکل  4مجاورت مکرر

 راگـردد   مـی  یخاص ـ یواکنش يک را که موجب الگوهایو ژنت یسرشت يفرد هاي پاولف تفاوت. است
هـم   يرو. ها در نظـر گرفتـه اسـت    ن تفاوتای دیدر آموزش با يده وین به عقیبنابرا. داند می یعیطب

 نـد ای شیپ ـ يهـا  و خودکار اسـت و بـر اثـر محـرك     يرارادیغ یاساس نظر پاولف رفتار بازتابرفته بر
  .  شود می) فراخوانده یر شرطیا غی یشرط(

  5ترشدن در سطح بالا یشرط
 یع ـین بـار بـا محـرك طب   یچنـد  یشدن پاسخگر، پس از آن که محرك خنث ـ یند شرطیدر فرا

تـوان از   مـی جاد کند، ای را ،یپاسخ شرط یتوانست به صورت محرك شرط یهمراه شد و محرك خنث
. د نمـود ی ـرا تول يگـر ید یاستفاده کرد و پاسـخ شـرط   یعیک محرك طبیبه عنوان  یمحرك شرط

زنـگ بـه    يکـه صـدا   يم، به نحویکن یزنگ را به دفعات لازم با غذا همراه م يانمونه ابتدا صد يبرا
ک ی ـکنـار گذاشـت و بـا ارائـه      یتوان غذا را به کل ـ مین صورت ای موجب ترشح بزاق شود، در یخوب

کـرد تـا بـا     یوان را شـرط ی ـزنـگ ح  يک چراغ قبل از صدایدوم مثلاً روشن کردن  یمحرك شرط
شـدن در   یتـوان شـرط   مـی ب ی ـن ترتیبهم ـ. بزاق به آن پاسخ دهدوان ترشح یروشن شدن چراغ ح

ار دشـوار و  یشدن از سطح سوم به بالاتر بس ـ یوان، شرطیالبته در مورد ح. سطوح بالاتر را ادامه داد
. ز وجـود دارد ی ـار بـالا ن یشدن در سطوح بس یر ممکن است، اما در مورد انسان امکان شرطیغ یحت

 يریادگی ـجـان در  یر هیشتر نشان دهنـده تـأث  یه پاولف بیکه نظر میاست بخاطر داشته باش يضرور
ک یکلاس ـ یق شـرط ی ـاز طر یعن ـی. کـاربرد دارد  یجـان یه هـاي  شتر درباره واکنشیب یاست، بعبارت

ن بـار  یکه کودك اول ـ میمثلاً هنگا. جاد کردای  توان در افراد علاقه، عشق، نفرت، ترس و اضطراب می

                                         
1- reflex  
2- reinforcer  
3- reinforcement  
4- repetitional contiguity  
5- higher order conditioning  
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 يادآوری ـق را یکه عمل تزر ی، پس از آن کودك از هرگونه علامتدهد یمق آمپول را انجام یعمل تزر
. . ق و یدرمانگاه، پرستار، تخت تزر يدن کوچه درمانگاه، تابلوین کودك با دیبنابرا. ترسد میکند  یم
از  يگـر یمثـال د . ا سطح اول آمپـول اسـت  ی یاصل یاست که محرك شرط ین در حالای . ترسد می. 

د کـه در تجـارب اول خـود در مدرسـه     ی ـریرا در نظر بگ يتر، دانش آموزشدن در سطح بالا یشرط
که شکست کودك در آن درس به دنبال  یهای یبه علت ناراحت. ک درس نداردیدر  یشرفت چندانیپ

شـدن،   ینـد شـرط  یبنـابر فرا . ردیگ یدارد، ترس و اضطراب و نفرت در او نسبت به آن درس شکل م
ر ی ـا غی یعیو پاسخ اضطراب و تنفر پاسخ طب یر شرطیك غا محری یعیس محرك طبدر شکست در

مدرسه و به تمـام   هاي تیر فعالیر دروس، ساین اضطراب و تنفر به ساای است، اما ممکن است یشرط
  . شدن در سطح بالاتر است یاز شرط اي ن مثال نمونهای  ابد، در واقعیمدرسه گسترش 

م داده یهـا تعم ـ  تی ـا موقعی ـر افراد، مدرسـه  یبه سا يا شده به طور گسترده یاگر اضطراب شرط
 سـازي  شـرطی از  یناش ـ یا منفیمثبت  یلیخود پنداره تحص. دیآ میشود، هراس از مدرسه به وجود 

  .  در سطح بالاتر است
 ـید به به آن توجه ویار مهم که باینکته بس شـدن در سـطح بـالاتر و     ین شـرط یژه کرد، تفاوت ب

ن یب ـ» شـباهت «م محرك ین است که در تعمای  ن آنها دریت بن تفاویعمده تر. م محرك استیتعم
شـدن در   یکه در شرط یاست، در حال یجاد پاسخ شرطای یعامل اصل یک محرك با محرك شرطی

را ی ـشـدن اسـت، ز   یشـرط  یعامـل اصـل  » مجـاورت «ست، بلکـه  ین یسطح بالاتر شباهت عامل اصل
  .  دهد یم یاسخ شرطشدن پ یان شرطیحاضر در جر هاي محرك میبه تما یآزمودن
 ،محدود بـوده  یساده ارث هاي ک عمدتاً به بازتابیکلاس سازي شرطیند یهم رفته ابتداء فرا يرو

. ردیگ یدر بر مژه در تجارب اول یبورا مانند ترس و اضطراب  یجانیه ياز رفتارها ياریاما اکنون بس
، »عشـق «، »مرگ«انند کلمات م یشرط يها مثلاً کاربرد محرك ینر بر اساس قانون تداعیبقول اسک

ک در رابطـه  یشـدن کلاس ـ  یند شـرط یغالباً با فرآ یو نقاش یقیموس یجانین اثرات هی، همچن»غم«
رنـدگان  یادگی یعـاطف  هاي از واکنش ياریه بسیک در توجیکلاس سازي شرطیه ین، نظریبنابرا. است

ک یکلاس ـ ی) شرط2005( ربنا به گفته فتسکو و مککلو. قابل استفاده است یلیدر تمام سطوح تحص
جـاد  ای  یاز چگـونگ  يدی ـمف هـاي  نییتب سازي شرطین نوع ای  رایت است، زیاهم يمعلمان دارا يبرا

  . دهد یمار معلمان قرار یآموزان در اخت دانش هاي و نگرش یعاطف هاي پاسخ

  کاهش اضطراب امتحان 
شـوند و   میتحان دچار اضطراب ط امیرندگان با قرار گرفتن در شرایادگی ین که برخای با توجه به

، یمـدت  يتـوان ابتـداء بـرا    مـی کاهش اضطراب امتحـان   يابد، برای میجه عملکرد آنها کاهش یدر نت
ج اضـطراب آنهـا   یاورد، بتـدر ی ـآنها را به حسـاب ن  هاي رندگان امتحان گرفت اما نمرهیادگیروزانه از 
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 یل بـه امتحانـات هفتگ ـ  یوزانه را تبدابد، سپس امتحانات ری میابد و عملکردشان بهبود ی میکاهش 
البته به خـاطر داشـته   ( .آنها را به حساب آورد ي ج امتحانات متداول را انجام داد و نمرهی، بتدرنموده

 يا نابهنجـار) ضـرور  ی ـبهنجار و ( ا کاهش و از بردن هرگونه رفتاریش و یجاد و افزاای  يم که برایباش
 .میش ده ـیت را افـزا ی ـزان آن موقعیج میم و بتدریاز کنآغ 1تیا کف موقعیت یاست از حداقل موقع

  ]مؤلف)(

  ک  یثورندا 2يا لهیوس يساز یشرط
د کـه  یجه رس ـین نتای وانات مختلف از جمله گربه انجام داد بهیکه با ح یهای شیک با آزمایثورندا

بـه  ک یه ثورنـدا ی ـدن نظریعلت نام. شود یو بدون دخالت ذهن انجام م یکیبه صورت مکان يریادگی
افـت  یدر ياسـت بـرا   يا لهیرفتار وس ـ اي لهیوس سازي شرطین است که در ای اي  لهیوس سازي شرطی
. ا نـه ی ـکند آن رفتـار آموختـه خواهـد شـد      مین ییجه رفتار است که تعیا نتیت واثر یا تقویپاداش 

ده ی ـعق ن است کـه بـه  ای  ين نامگذارای علت. ز شهرت داردین 3یوندگرائیه پیک به نظریه ثورنداینظر
از  اي را مجموعـه  يریادگی يو. هاست و پاسخ یرات حسین تأثیوند بیا پیرابطه  يریادگیک، یثورندا

ن ای ـ  فیا تضـع ی ـم یتحک یچگونگ يه وینظر یبعبارت. کند می یا روابط محرك و پاسخ تلقیوندها یپ
. ردی ـگ مـی رت صـو » 4کوشش و خطـا «ق یاساساً از طر يریادگیبه نظر او . کند مین ییوندها را تبیپ
 هـاي  انتخاب پاسـخ  يریادگین نوع ای  در. داند یم يریادگین نوع یتر را مشخص يریادگین نوع ای يو

ات ی ـدادها و عملیقابل کاهش به رو يریادگی. نادرست مطرح است هاي ح و کنار گذاشتن پاسخیصح
کوشش و خطـا   ا تعداد دفعاتی، مدت زمان يریادگین کوشش و خطا و حصول ای  اریمع. ساده است

 یعن ـیاسـت،  » انمز«ک یه ثورندایدر نظر يریادگیر وابسته یدر واقع متغ. دن به هدف استیدر رس
 يریادگی ـهرچـه   یبعبـارت . ابـد ی میج کاهش یاست که بتدر یوان به هدف ابتداء طولانیح یدسترس

را  يریادگی ـ ين ویبنـابرا . رسـد  مـی به هـدف خـود    يوان در زمان کمتریبهتر شکل گرفته باشد ح
درسـت و حـذف    هـاي  پاسـخ  یجیتـر شـدن تـدر    جه راسخینت يریادگی. داند می یشیو افزا یجیتدر
مربوط بـه آن،   هاي مختلف و واکنش يها ن محركیموجود زنده ب. نادرست است هاي پاسخ یجیتدر

ش یدای ـپ ير بنـا ی ـده زی ـن عقای ـ . دارنـد  یآورد کـه جنبـه تـداع    مـی به وجود  یهای اتصالها و ارتباط
 ـ یمفهـوم مکمـل پ  . محـرك و پاسـخ اسـت    هـاي  هیرنظ ک در یاسـت، ثورنـدا  » نشیگـز « یونـد گرائ

آن پاسـخ از   يشود که بـرا  میک مسئله رو به رو یسم با یارگان یخود مشاهده کرد وقت هاي شیآزما

                                         
1- pacing  
2- instrumental conditioning 
3- connectionism  
4- trial and error  
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از آنهـا   یک ـین کـه  ای ـ  شود تـا  میارائه  یدر پ یبه صورت پ یمختلف هاي ندارد، پاسخ اي ش آمادهیپ
ک یه ثورنـدا ی ـدر نظر يریادگین رو ای  از. کند مین رفتار استفاده یج از همیشود و بتدر میقع موثر وا

وند دادن یسم و پیموجود ارگان هاي ان مجموعه پاسخیک پاسخ از میا انتخاب ی» نشیگز«به صورت 
 يریادگی ـک یثورندا يریادگین سبب به روش یبه هم. شود میف یت محرك توصیآن پاسخ به موقع

  .  شود میز گفته یراه کوشش و خطا ناز 
نهاده مفهـوم عناصـر    يبر جا  میمه یتیک که آثار تربیه ثورندایم عمده نظریگر از مفاهید یکی

ک ی ـا انتقال آمـوزش از  ی يریادگیکند که انتقال  میان ین مفهوم بای. است يریادگیانتقال  1همانند
کـه   یدر صـورت  یعنی. ت وابسته استیموقع ن دویزان شباهت بیگر تنها به میت دیت به موقعیموقع

ه ی ـن نظرای ـ. ردی ـگ مـی صـورت   يریادگیل ات شباهت محتوا و روش موجود باشد انتقین دو موقعیب
 4یچه ذهن ـیکرد ماهیا روی 3یا انضباط ذهنی 2يه انضباط صوریبود که بر خلاف نظر یدگاهین دیاول

دگاه، ذهن ین دای  طبق. است 5یذهن يقوا یمربوط به روان شناس يه انضباط صورینظر. دیارائه گرد
افتـه  یل ینهـا تشـک  ای  مانند استدلال، توجه، قضاوت، حافظه و ماننـد  یمختلف هاي از قوه  میذهن آد

  .  رومند ساختین نیتوان از راه تمر مین قوا را ای  ن بود کهای  باور. است

  ک  یه ثورندایدر نظر يریادگی ین اصلیقوان
  جه  یا نتیقانون اثر  -1
  ن یقانون تمر -2
    یقانون آمادگ -3

  6جهیا نتیقانون اثر 
شـتر  یمنجر شود، احتمال تکرار آن ب يندیجه خوشایکه به نت یا پاسخین قانون هر رفتار ای طبق

منجر گـردد، احتمـال تکـرار آن کـاهش      يندیجه ناخوشایکه به نت یا پاسخیخواهد بود و هر رفتار 
ه در ی ـش رفتارها از اثر تنبیند در افزایبرد که اثر عامل خوشا یک پیالبته بعدها ثورندا. افتیخواهد 

ونـد را  یک پی ـ يرومنـد یکند که پـاداش ن  میان یقانون اثر اصلاح شده ب. تر استیکاهش رفتارها قو
ک ضـمن قبـول اثـر    یثورندا. ندارد يچ اثریوند هیپ يرومندیه بر نیکه تنب ی، در حالدهد یمش یافزا

  .  دانست میک پاسخ ی يامدهایرا پ يریادگین کننده ییعامل تع ،يریدگایو مجاورت در  یراوانف

                                         
1- identical elements  
2- formal discipline  
3- mental discipline  
4- mental muscle  
5- faculty psychology  
6- law of effect  
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   1نیقانون تمر
 يریادگی ـکند و سـبب   میتر  ن محرك و پاسخ را محکمیوند بین و تکرار، پین قانون، تمرای  طبق

ن بـدون  ید شـد کـه تمـر   یز بعداً اصلاح شد و تأکین نیقانون تمر. گردد میشتر پاسخ یبهتر و دوام ب
  . ندارد يریادگیدر  یقش چندانتوجه ن

  2یقانون آمادگ
 يبـرا  یتیشـود کـه واحـد هـدا     میحاصل  یرفتار وقت يند برای، حالت خوشایطبق قانون آمادگ

داشته باشد تا بتوان  ید به طور بالقوه آمادگیبا يریادگی يموجود زنده برا یعنی. عملکرد آماده باشد
  .  اد دادی يزیبه او چ

  نر یاسک 3کنشگرا ی یعامل يساز یشرط
ت یتقو يق دستکاریمهار کردن رفتار از طر. بر مهار کردن رفتار است یعامل سازي شرطیاساس 

ک یه ثورندایر مکمل نظرنیه اسکینظر. ردیگ یصورت م یشگاهیط آزمایط و بخصوص در شرایدر مح
وه ین ش ـای ـ  ه باساده ک يده به رفتارهایچیپ ينر عبارت بود از تجربه کردن رفتارهایوه اسکیش. است
ه رفتارها ینر کلیاسک. افتیده مورد نظر دست یچیتوان رفتارها را گام به گام آموخت و به رفتار پ می

  یشـرط ( اسـت  يرارادی ـم کرده است، کـه رفتـار پاسـخگر غ   یرا به دو دسته پاسخگر و کنشگر تقس
ن رفتـار  ای ـ  البتـه . )Rنوع  یشرط( .زند میبوده و صرفاً از جاندار سر  ي)، اما رفتار کنشگر ارادSنوع 

شـود ممکـن اسـت     مـی ن گونه رفتـار را سـبب   ای  که یبلکه محرک دهد یمن يک رویمستقل از تحر
نـدارد،   یت چندانیکنترل آن اهم ين نوع رفتار براای  يندآی شیپ هاي ناشناخته باشد و دانستن علت

ه ی ـگـر نظر ینـام د . ک)یثورنـدا ماننـد  ( شـود  مـی ش کنترل یامدهایله پیرفتار کنشگر به وس یبعبارت
ن نوع ای  ن گونه رفتارها مستلزم فعال بودن موجود زنده استای  رایفعال است ز سازي شرطینر یاسک

  .  موجود زنده از نوع رفتار کنشگر است يشتر رفتارهایرفتار مهمتر است و ب

  ه کنشگرینظر یم اساسیمفاه
  4تیتقو -1

دادها ممکـن اسـت   ی ـرو یرا معتقد بود که برخیکرد، ز ت استفادهیپاداش از تقو ينر به جایاسک
نر دو اصـل  یا کنشگر اسـک ی یعامل سازي شرطیبا . دهنده نباشند ش رفتار شوند اما پاداشیسبب افزا

                                         
1- law of exercise  
2- law of readiness  
3- operant conditioning  
4- reinforcement  
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  وجود دارد:   یکل
  . شود میکننده دنبال گردد تکرار  تیک محرك تقویکه با  یهر پاسخ -1
  . دهد یمش یرا افزا یهاست که نرخ پاسخد يزیت کننده چیمحرك تقو -2

امـدها  ین پای ـ  شـود، امـا   میش احتمال وقوع رفتار یرفتار موجب افزا يامدهاینر پیده اسکیبه عق
  .  کند مین نیر در رفتار را تضمییتغ

   یستیز هاي کننده تی): تقویر شرطیمحرك غ( 1نیت نخستیتقو -1
ن ینخست هاي دهکنن تی): در اثر مجاورت با تقویمحرك شرط( 2يت ثانویتقو -2

  . اند دا کردهیپ  یتیت تقویخاص
  . غذا) ( : ارائه محرك مطلوب3ت مثبتیتقو -3
  . شوك) ( : حذف محرك نامطلوب4یت منفیتقو -4
  .  درست  هاي ت پاسخی: فقط تقو5یکیت تفکیتقو -5

ضـمناً  . اسـت  یش نـرخ پاسـخده  یت افـزا ی ـامد تمام انـواع تقو یم که پید به خاطر داشته باشیبا
مـورد اول  . و هم شامل اجتنـاب کـردن از آن اسـت   هم شامل حذف محرك نامطلوب  یت منفیوتق

ز ی ـگر يریادگی ـدر . اسـت  7یاجتناب يریادگیاست و مورد دوم  6يزآموزیا گریز یگر يریادگیهمان 
از قرار گـرفتن در   یآزمودن یاجتناب يریادگیسازد و در  میت نامطلوب خود را رها یاز موقع یآزمودن
  . کند میز یو پره يریت نامطلوب جلوگیموقع

  8هیتنب
ه را ی ـتنب. شـود  مـی افتن احتمـال بـروز آن   ی ـا کاهش یف شدن رفتار کنشگر یه موجب ضعیتنب

محـرك   ای ـ یکننـده منف ـ  تیک رفتار پس از ارائه تقویا کاهش احتمال بروز یف شدن یتوان ضع می
  . ف کردیبه دنبال آن، تعر 9آزارنده

                                         
1- primary feinforcer  
2- secondary reinforcer  
3- positive reinforcer 
4- negative reinforcer 
5- differential reinforcer 
6- escape learning  
7- avoidance learning  
8- punishment  
9- aversive stimulus  

 تیانواع تقو
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   1یده شکل -2
پختـه   یبعبـارت . ردی ـگ مـی ده صورت یچیک رفتار ساده به رفتار پیل یر و تعدییتغ یده لدر شک

آمـوز را   ساده رفتار دانش ياز اجزا یکیمثلاً معلم . شود میانجام  یجیک رفتار به صورت تدریکردن 
زبـان   يریادگی ـ. ش تـا بـه رفتـار مـود نظـر برسـد      یافزا میآن  یدگیچیج بر پیند و به تدریگز میبر 
ت ی ـاز رفتار و تقو اي با انتخاب جزء ساده یده در شکل. ردیگ میصورت  یده ق شکلیدکان از طرکو
آن را بـه   ین مرحله متوالیچند یم و با طیکن میتر  دهیچیك آن رفتار ساده را پاند كاند  آن یکیتفک

ز ی ـن یمتوال هاي بیت تقریرا تقو یده ل آموزش به روش شکلین دلای به. میده میر ییتغ ییرفتار نها
ر شـکل  یی ـان تغیشود که رفتار فرد، در جر میگفته  یبه مراحل مختلف یمتوال هاي بیتقر. نامند می

تـر و از   کامـل  یک از آنها از مرحله قبل ـیگذارد و هر  میآن مراحل را پشت سر  ییرفتار نها يبه سو
ب یا تقریکه هر مرحله ن است ای 2یمتوال هاي بیت تقریاصل مهم در تقو. تر است ساده يمرحله بعد
را کـه نسـبت بـه     يت بعـد یدا کند، آنگاه تقویت کرد تا فرد در آن مهارت کامل پید تقویرا آنقدر با
ت ی ـد تقوی ـگـر نبا ید یت قبل ـیت کرد و تقوید تقویتر است با کامل یکاند یت قبلیاز تقو ییرفتار نها

 اي روش آمـوزش برنامـه   یدر آمـوزش مطالـب درس ـ   یمهم روش شکل ده ياز کاربردها یکی. شود
ز وجـود  ی ـدو نـوع تم  یده ـ در شکل. رك کاربرد داردیوانات زیت حین روش در تربای  نیهمچن. است

ک پاسـخ  ی ـط یشرا یعنیز پاسخ یخاص و تم هاي یژگیپاسخ به محرك با و یعنیز محرك یدارد: تم
د نظـر اسـتفاده   ناهماهنگ با رفتـار مـور   يکاهش رفتارها يبرا یده از شکل. ت شدن آنیجهت تقو

  .  ندینما می

  3يره سازیزنج -3
 یبعبـارت . اد گرفتـه شـده اسـت   ی ـساده قـبلاً   ين رفتارهایارتباط ب يشامل برقرار يساز رهیزنج
، کـه از  انـد  گر جـدا بـوده  یکـد یانـد امـا از    گرفته شـده  ادیکه قبلاً  یمختلف ين رفتارهایب یهماهنگ

ن ای ـ  یده ـ و شکل يساز رهیمهم زنج هاي از تفاوت یکی. شود مید یتول اي دهیچیمجموعه آنها رفتار پ
شـوند، امـا در    مـی ت ی ـرفتار) مرحلـه بـه مرحلـه تقو    ياجزا( ها بیاست که در شکل دادن تمام تقر

ده از ی ـچیپ يآمـوزش رفتارهـا   يبـرا . شـود  مـی ت ی ـن حلقـه رفتـار تقو  یره کـردن تنهـا آخـر   یزنج
م کـرد و  یف را بـه اجـزاء کـوچکتر تقس ـ   یتوان تکل یساز م زهیدر زنج. کنند میاستفاده  يساز رهیزنج
  .  ت ارائه دادیتقو

                                         
1- shaping 
2- saccessive approaimetions 
3- chaning  
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  2يزیا محرك تمی 1یکنترل محرک -4
رفتـار تحـت کنتـرل     یبعبـارت . است یعامل یک و شرطیکلاس یب شرطین مفهوم شامل ترکیا

ت یمناسب با محرك تقو يکه رفتارها یند در حالیآ میک) در یکلاس یشرط( ندای شیپ هاي محرك
بـه   یرشـرط یغ هـاي  و محـرك  یشـرط  هاي ک به محركیکلاس یدر شرط. )یعامل یشرط( شود می
نگونـه محـرك رفتـار فراخوانـده شـده      ای فراخـوان و بـه رفتـار حاصـل از     يندای شیب محرك پیترت
 هـاي  کننده تیتقو یعنی يندای ا پسی يامدیپ هاي له محركیرفتار کنشگر به وس یاز طرف. ندیگو می

 يمثلاً کودکان در روزهـا . نامند مین گونه رفتار را رفتار صادر شده ای  شود، یمکنترل  یمثبت و منف
موجود در کـلاس درس سـاکت باشـند،     يها آموزند که در حضور محرك مینخست ورود به مدرسه 

 يرفتارهـا  یعن ـیت و سر و صـدا بپردازنـد،   یبه فعال ين بازیموجود در زم يها اما در حضور محرك
  .  دیآ میمختلف در  يندای شیپ هاي نترل محركر کیمختلف کودکان ز

ن یهمچن ـ. مختلف اسـت  هاي تیت هر کدام از رفتارها در موقعیاز تقو یناش ین کنترل محرکیا
ر کنتـرل  ی ـشود که رفتار، آن ز می، گفته ییراهنما هاي ه در برابر چراغیل نقلیبه رفتار رانندگان وسا
ده ی ـنام يزی ـتم هاي کننده رفتار محرك کنترل يدنای شیپ هاي ضمناً محرك. محرك در آمده است

  شوند که شامل دو نوع هستند:  می
هستند که در حضور آنهـا   یهای دهند و شامل محرك میت را خبر یک بودن تقویآنها که نزد -1

  . دهند مینشان  SDت شده است و آنها را با علامت یرفتار تقو
هستند که در حضور آنها رفتـار   یهای مل محركدهند و شا می یت را آگاهیآنها که وقوع تقو -2

  .  دهند مینشان   Sها را با علامت  ن محركای  ت شده است،یتقو

)DS يزیتم هاي ن که محركای  يبرا رنـد، لازم اسـت   یکننده رفتار را به عهده بگ نقش کنترل (
د فـرد را  ی ـبا یعن ـی. میت نکن ـیاب آنها رفتار را تقویدر غ یم ولیت کنیکه در حضور آنها رفتار را تقو

ن نوع رفتارها همان ای  جادای  روش. مختلف به طور متفاوت رفتار کند هاي تیموقع م تا دریت کنیترب
ش از دادن پاسخ بـه  ی، پيزین که شخص در پاسخ دادن به محرك تمای  ضمن. است یکیت تفکیتقو

ر ی ـو رفتـار غ  ين رفتـار اراد یب ـ یسـنت  يگذار ن اختلاف اساس تفاوتای  محرك فراخوان آزاد است،

  .  است ياراد D RS R S  
  .  کند می يازاند راهامد رفتار را یهم رفتار را و هم پ يزیمحرك تم

                                         
1- stimulus control  
2- discriminating stimulus  
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   یخاموش -5
کنشـگر خـارج    سـازي  شرطیت یت کننده را از موقعیکه تقو یک وقتیکلاس سازي شرطیمانند 

زان پاسـخ بـه   ی ـن است که مای  يبه معنا ینر خاموشیده اسکیبه عق. جاد شده استای  یموشم خایکن
 یفراوان ـ یعن ـی. گـردد  میه بریزان پاسخ به خط پایم یبعبارت. گردد میت باز یش از دادن تقویزمان پ

 یبنا به قـانون خاموش ـ . ندیگو میآن پاسخ  1ن را سطح کنشگرای  گردد، میبر یعیط طبیپاسخ به شرا
ضـمناً  . آن اسـت  یتیک رفتـار کشـف و قطـع منبـع تقـو     یحذف  ين راه برایتر رفتار کنشگر، ساده

  .  است یمنف ين روش برخورد با رفتارهایبهتر یخاموش

  2یرفتار خراف -6
ن نـوع  ای  که به. وان استیت کننده مستقل از رفتار حیرد که تقویگ میشکل  یزمان یخرافرفتار 

مهـم اسـت،    یرفتار خراف يریگ آنچه در شکل. ندیگو می یت تصادفیا تقوی 3ت ناوابستهیت، تقویتقو
برقـرار   یاتفـاق  یت ارتبـاط ی ـک پاسخ و تقوین یب یدر واقع وقت. ت استیپاسخ و تقو یمجاورت زمان

  . ردیگ میشکل  یشود رفتار خراف

  ک پاسخ یم پاسخ و تفکیتعم -7
سخ فرد علاوه بر پاسخ آموخته شده، م پایدر تعم. است 4م پاسخیم محرك تعمیعمل مشابه تعم

د اصـلاح  ی ـها نامناسب باشند با ن پاسخای  ، که اگردهد یمز به محرك مورد نظر یگر را نید هاي پاسخ
ز به کار یمانند سگ را ن يگرید يها که در حضور گربه علاوه بر نام گربه، نام يفرد يمثلاً برا. شوند

ن ای  کمک به يبرا. نشناخته است یمفهوم گربه را به خوب آن است که هنوز دهنده نشانن ای . برد می
ک پاسخ به یآموزش تفک. ک پاسخ داده شودید به او آموزش تفکیدرست گربه با ییکودك در شناسا

  .  سر استیم 5یکیت تفکیکمک تقو

  کنشگر در اداره امور انسان  يساز یکاربرد شرط
 سازي شرطیو کاربرد اصول  یرفتار درمان را یمراکز درمان کنشگر در سازي شرطیکاربرد اصول 
چنـان کـه   . نامنـد  مـی ر و اصلاح رفتـار  ییتغ هاي روش یو اجتماع یآموزش يها طیکنشگر را در مح

 ير و اصـلاح رفتـار بـرا   یی ـتغ يهـا  و روش یدرمان انواع مشکلات روان ـ يبرا یرفتار درمان هاي روش
. شـوند  بـرده مـی  به کـار   یو عقب ماندگان ذهنبزهکاران  يرفتار هاي ها و اختلال ياصلاح ناسازگار

  . نامند میر رفتار ییرا تغ یعامل یو کاربرد شرط یک را رفتار درمانیکلاس یضمناً کاربرد شرط

                                         
1- operant level 
2- superstitious behavior  
3 -noncontingent reinforcement 
4- response generalization  
5- differential reinforcement  
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  1یتیتقو يها برنامه -8
 در. ت اسـت یکسب تقو يبرا یت موجود زنده عاملیا کنشگر عمل و فعالیعامل  يزسا یدر شرط

. کنـد  مـی افـت  یت دری ـو سـپس تقو  دهـد  یم ـانجام  یوجود زنده عملابتداء م سازي شرطین نوع ای 
  ر را ارائه داده است:  یز یتیتقو هاي برنامه يریادگی یده شکل ينر برایاسک

  وسته  یپ یتیبرنامه تقو -1
  ثابت    
  تعداد رفتار  
  ریمتغ    

  )  ی، نسبتیسهم( ینسب یتیبرنامه تقو -2
  ثابت      
  )يا فاصله( زمان  
  ریمتغ      

  )CRF(2وستهیپ یتیمه تقوبرنا
از . میده ـ مـی ت ی ـک کنـد را تقو یوسته هر رفتار که ما را به رفتار هدف نزدیپ یتیدر برنامه تقو

ر از ی ـسته است در مـوارد ز ین شایاست، بنابرا يریادگی، بالا بودن سرعت یتین برنامه تقوای  محاسن
  وسته استفاده شود: یپ یتیبرنامه تقو

  . ا مرحله اکتسابی) سازي شرطیشروع ( باشد ین تجربه آزمودنیاول -1
  . ف بالا باشدیتکل يسطح دشوار -2
  .  باشد یعقب مانده ذهن یآزمودن -3
ن مسأله خـود موجـب   ای  ت است کهیبه تقو یآزمودن یوسته، وابستگیپ یتیب مهم برنامه تقویع

از . شـود  میموش ع خایت رفتار سریبا حذف تقو یعنی. گردد می یط خاموشیکاهش مقاومت در شرا
برنامـه   یاز سـوئ . کنـد  مـی جـاد  ای  يریادگی ـرا در ضـمن   ینرخ پاسخده حداقلِ یتین برنامه تقوای  یسوئ
رسد و علاقه بـه   میگر، فرد به حد اشباع یبه عبارت د. شود میز ین يزاریو ب يریوسته موجب سیپ یتیتقو
 3ن روش مناسـب مرحلـه اکتسـاب   ای ـ . سـت یز به صـرفه ن ین ياز لحاظ اقتصاد. دهد یمت را از دست یتقو

  .  وسته مناسب استیناپ هاي برنامه يریادگی 4يمرحله نگهدار ياست اما برا يریادگی

                                         
1- schedules o reinforcement  
2- continuous reinforcement schedule  
3- aquisition  
4- retention  
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  ) 1ی، سهمینسبت( ینسب یتیبرنامه تقو
ها انتخاب  ت را تعداد پاسخین وابسته است که واحد تقوای  ا متناوب بهی ینسب یتیتقو هاي برنامه

مـورد دوم آن را   و در یت را نسـب یم، در حالت اول برنامه تقوینیت برگزیتقوا زمان را واحد یم، ینمائ
ن مواقـع  یبهتر. ردیگ میر صورت ین دو برنامه به دو شکل ثابت و متغای  ک ازیهر . نامند می اي فاصله

 یتین نوع برنامه تقـو ای  رایز. ت شودیتثب ياست که رفتار میا متناوب هنگای یت نسبیاستفاده از تقو
ت ی ـتقو. ز کارآمـدتر اسـت  ی ـرفتـار ن  يثرتر است بلکه در نگهـدار ؤوسته میت پیتنها از برنامه تقو نه

 یمـدت طـولان   يادگرفتـه شـده را بـرا   یکنـد و رفتـار    مـی  يریز جلـوگ یو اشباع ن يریمتناوب از س
، بـه  یت سـهم ی ـدر تقو. شـود  مـی ده ینام 2یت سهمیده، اصطلاحاً اثر تقوین پدای . کند می ينگهدار

  .  شود میرتر خاموش یرفتار د یاز است، ولیت رفتار نیجهت تثب يشتریب انِزم

  FR( 3( ثابت ینسب یتیبرنامه تقو
ت را ی ـاز آن نوع پاسخ وابسته شود، برنامه تقو یبه دادن تعداد ثابت ینیت پاسخ معیکه تقو یوقت

ت خواهـد  ی ـخ تقوپس از هر هفت پاس ـ یکه آزمودن دهد یمنشان  7FR مثلاً. نامند مینسبت ثابت 
در واقـع  . شـود  مـی اد ی ـرفتـار ز  يریان سرعت شکل گیرد اما در پایگ میر شکل یابتداء رفتار د. شد

 یرا آزمـودن یار بالا است، زیبس ین است که در آن سرعت پاسخدهای  مهم برنامه نسبت ثابت یژگیو
ب برنامـه  یاز معا. کند میافت یدر يشتریت بیعتر پاسخ دهد، تقویرد که هر چه سریگ میاد یج یبتدر
ن مسأله را ای  یگاه. کند میدا یبرنامه تجمع پ يانتها دررفتار  4ن است که اوجای  ثابت ینسب یتیتقو
  . نامند می 5ده فورانیپد

  VR( 6( ریمتغ ینسب یتیبرنامه تقو
. شـود  یرا موجب م ـ ین نرخ پاسخدهیشتریرا بیاست ز یتین برنامه تقویبهتر یتین برنامه تقویا

  . ت خواهد شدیکند که بعد از چند پاسخ تقو ینیب شیتواند پ مین یآزمودن یتین برنامه تقوای  رد

   FI(7( ثابت اي فاصله یتیبرنامه تقو
. شـود  مـی ت ی ـن تقویک مدت زمان معیشدن  يتنها پس از سپر یآزمودن یتین برنامه تقوای  در

ن مسـأله را انتظـار   ای ـ  نریاسـک . دهد یمخ ع ریابتداء کند و سپس سر يریادگی یتین برنامه تقوای در

                                         
1- partial  
2- partial reinforcement effect  
3- fixed ratio schedule  
4- peak  
5- burst  
6- variable ratio schedule  
7- fixed interval schedule  
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ک ی ـهـا هنگـام نزد   ه به رفتـار انسـان  ین برنامه شبای  وان دریرفتار ح. نامد می 1اي ت و اثر کنگرهیتقو
م، روز موعـود بـه   یاختانـد   عقب یمدت يرا برا يپس از آن که کار. ک عمل استیشدن زمان انجام 

ن گونـه  ای ـ  هـا  ان در انجام پـژوهش یغالباً دانشجو. ابدی میز شدت یت ما نیرسد و فعال میسرعت فرا 
ک شـدن  ی ـکننـد امـا زمـان نزد    مـی ن يادیکوشش ز یلیدر طول ترم تحص چنان کهکنند،  میعمل 

  . دهد یمن تلاش را انجام یشتریامتحانات ب
را ی ـز ،شود میثابت مشاهده  اي و فاصله ینسب یتیت در هر دو برنامه تقویضمناً مکث بعد از تقو

ده ی ـت و پدی ـمکـث بعـد از تقو  . کنـد  مـی دا یجاندار کاهش پ یت نرخ پاسخدهیافت تقویس از درپ
  .  ن بردیتوان از ب میر یثابت به متغ یتیل برنامه تقویرا با تبد اي کنگره

  VI( 2( ریمتغ اي فاصله یتیبرنامه تقو
در فواصـل   یودنزم ـرا آی ـز. کنـد  مـی د ی ـکنواخت را تولیبالا و  ینرخ پاسخده یتین برنامه تقویا
  . کند میافت یت دریر تقویمتغ یزمان

  فوق افزود:  یتیتقو هاي ر را به برنامهیز یتینر در اواخر عمر خود سه برنامه تقویاسک
  قانون جور کردن)( همزمان یتیبرنامه تقو -1
  همزمان   اي رهیزنج یتیبرنامه تقو -2
  شرونده یپ ینسب یتیبرنامه تقو -3

ت کرد تـا بـه دو دکمـه    ینر کبوتران را تربیاسک 4ا قانون جور کردنی 3زمانهم یتیدر برنامه تقو
ن ای ـ  طبـق . دادنـد نـوك بزننـد    مـی ت ی ـتقو یمختلف هاي برنامهبا ان در دسترس بودند اما مکه همز

مختلف  یتیتقو هاي خود را به نسبت برنامه هاي پاسخ یت خاموشیدرموقع یآزمودن یتیتقو ي برنامه
 يبـرا  یتین برنامه تقوای . دیآ میت جور در یتقو یرفتار با فراوان ینسب یفراوان یبارتبع. کند میع یتوز

  .  رود میساده به کار  یانتخاب يرفتارها یبررس
کوچـک زودرس بـر    هـاي  تی ـح تقویتـرج  یمسـاله اصـل   ،5همزمان اي رهیزنج یتیدر برنامه تقو

 يرفتارهـا  يری ـگ شـکل  يبـرا  یتیتقـو  ن برنامهای  ن ازیبنابرا. ررس مطرح استیبزرگ د هاي تیتقو
  .  شود میده استفاده یچیپ یانتخاب

شود کـه   مین و ثابت شروع ییک نسبت پایبا  یتی، برنامه تقو6شروندهیپ ینسب یتیدر برنامه تقو
اثـر   یتیتقـو  ي ن برنامـه ای ـ در. ابدی میش یت به طور منظم افزایها به تقو در طول برنامه نسبت پاسخ

                                         
1- scallep effect  
2- variable interval schedule  
3- concurrent  
4- matching law  
5- concurrent chain reinforcement schedule 
6- progressive, vatio schedule 
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شـود، در   مـی ن برنامـه مشـخص   ای ـ  ت دری ـدر واقـع ارزش تقو . ها مطرح است ت کنندهیتقو یبخش
حـداکثر   یشـود کـه آزمـودن    مـی نامند که در آن مشـخص   می 1ير آن را اقتصاد رفتاریاخ هاي سال

  .  باشد یمزان ین خواهد پرداخت به چه میت معیک تقوی يرا که برا اي نهیهز

   یتیق کردن برنامه تقویرق
ق کـردن  ی ـدر رق. نامنـد  مـی  یتیق کردن برنامه تقـو یت را رقیتقو یجیتدران کاهش دادن یجر

ر داده شـد، در دوره  ییتغ یاپیت ناپیبه برنامه تقو ،یاپیپ یتی، پس از آن که برنامه تقویتیبرنامه تقو
ر یرنده بدون تـأخ یادگیانتخاب شود که  اي ت به گونهیا فاصله تقوید نسبت ی، ابتداء بایاپیت ناپیتقو

 يا فاصله بزرگتریبا نسبت  ییها ان کار، برنامهیشرفت جریج با پیاما به تدر. افت کندیت دریتقواد یز
ر کنتـرل  ی ـکنارگذاشـته شـود و رفتـار ز    یت بـه کل ـ ی ـرند تا سـرانجام تقو یگ میمورد استفاده قرار 

وقفـه   جـاد ای  اده شود که بدونیپ اي د به گونهین روش باای . دیدرآ یطیکننده مح تیتقو هاي محرك
 یمصـنوع  هاي کننده تیرنده را از تقویادگیا معلم بتواند یدهنده رفتار رییتغ ،شرفت کاریان پیدر جر

از   مـی که فرزند خـود را بـه آرا   يمانند مادر. رها سازد یطیمح هاي محرك  ر کنترلیرد و او را زیبگ
  .  سپارد می یعیطب يرد و به غذاهایگ میر یش

  ق کردن یرقسه روش محو کردن و روش یمقا
  . ردیگ میو گام به گام انجام  یجیهر دو روش به صورت تدر -1
  .  کننده و محرك نگهدارنده رفتار استجادای  ر محركییهدف هر دو روش تغ -2
ق کـردن  یشود اما در روش رق میل یتبد یبه ذهن ینیاز ع يدر روش محو کردن عامل رفتار -3

  .  شود میل یدتب یعیطب هاي تیبه تقو یمصنوع هاي تیتقو
ق کـردن  ی ـکـه در روش رق  یکند در حـال  میر نییت تغیدر روش محو کردن اصلِ عاملِ تقو -4

  .  شود میکننده کنار گذاشته  تیت عامل تقویکند و در نها میر ییتغ یتیاصلِ عامل تقو
  .  است یتیتقو هاي ق کردن مربوط به برنامهیروش رق -5

  یعامل سازي شرطیک با یکلاس سازي شرطیسه یمقا
 سـازي  شـرطی که  یسروکار دارد، در حال ير ارادیو غ یبازتاب يک با رفتارهایکلاس سازي شرطی -1

ر یب دستگاه خود مختار و عضلات مخطط درگیبه ترت. شود میمربوط  ياراد يبه رفتارها یعامل
  .  است

                                         
1- behevioral economic 
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 .مطـرح اسـت   یعیک محرك طبیبا  یک محرك خنثیک مجاورت مکرر یکلاس سازي شرطیدر  -2
بعـد   یکننده منف تیک تقویا حذف یت کننده مثبت و یک تقویارائه  یعامل سازي شرطیاما در 

  .  از رفتار مطرح است
. اسـت  یبا محرك شرط یشرطریمحرك غ یاز عدم همراه یک ناشیسکلا یدر شرط یند خاموشیفرا - 3

  .  دگرد یم یت بعد از پاسخ موجب خاموشیقوعدم ارائه ت یعامل یکه در شرط یدر حال
 یخاموش ـ یعـامل  یاست و در شرط یکاهش پاسخ شرط يبه معنا یک خاموشیکلاس یدر شرط -4

  .  ه) استیخط پا( تیط قبل از تقویبرگشت رفتار به شرا يبه معنا
  . فعال است یآزمودن یعامل یمنفعل است اما در شرط یک آزمودنیکلاس یدر شرط -5
در . اسـت  یر اساس ـی ـمتغ یر شـرط یو محرك غ ین محرك شرطیب یک فاصله زمانیکلاس یدر شرط - 6

ن مسـأله  ای ـ .  شود میمحسوب  یر اساسیت متغیپاسخ تا تقو یفاصله زمان یعامل یکه در شرط یحال
  .  دادها استیرو يزیر ش و برنامهین نشان دهنده تفاوت در روش آزمایهمچن

کـه در   یحـال  شـود در  مـی شـود و سـپس پاسـخ داده     میک ابتدا محرك ارائه یکلاس یدر شرط -7
  . گردد میت ارائه یشود و سپس تقو میابتداء پاسخ داده  یعامل یشرط

   یعامل یو شرط يا لهیوس یسه شرطیمقا
 یرد و در شـرط ی ـگ مـی شـکل   یله رفتار بر اساس کوشش و خطا و پاسخ تصـادف یوس یدر شرط -1

  . از خطا يعار یعنیشود  میت یهدا یده رفتار با شکل یعامل
  .  ر وابسته استیمتغ یده ، نرخ پاسخیعامل یر وابسته است و در شرطی، زمان متغيا لهیوس یدر شرط - 2
 یپاسـخده  یعـامل  یمجزا است و در شرط هاي شامل کوشش اي لهیوس یروش پژوهش در شرط -3

  .  آزاد است
 یعـامل  یهـا اسـت و در شـرط    ین عملکرد گروه آزمـودن یانگیم يا لهیوس یها در شرط منابع داده -4

  .  ها است ها منابع داده یآزمودن يرد فردعملک
  .  از آمار استفاده نشده است یعامل یاز آمار استفاده شده است اما در شرط يا لهیوس یدر شرط - 5
 یش در شـرط یش از آزمـا یه پ ـی ـو اسـتفاده از خـط پا   اي لهیوس یاستفاده از گروه گواه در شرط -6

  .  )ABAB یآزمودنطرح تک ( رود میسه به کار یبه عنوان مقا یعامل

  ر رفتار در اداره کلاس درسییاستفاده از روش ها و اصول تغ
 یشناس ـ ژه روانی، به ويریادگی یروان شناس هاي استفاده از اصول و روش 1ر رفتارییمنظور از تغ

ر رفتـار از اصـطلح   یی ـتغ يتوان به جا یم. ، با هدف اصلاح رفتار دانش آموزان استيرفتار يریادگی

                                         
1- behavior modification  
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رفتـار: بـه کـاربردن اصـول      يل کـاربرد یمنظور از تحل. استفاده کرد 1رفتار يل کاربردیلتر تح قیدق
هـا در   ن روشای ـ هـدف عمـده اسـتفاده از   . ر دادن رفتار استییدن و تغیرفتار به قصد فهم يریادگی

و کاسـتن از   یو اجتمـاع  یلیمطلـوب تحص ـ  يت دانش آموزان در جهت انجام رفتارهـا یمدرسه هدا
نه مورد سـنجش قـرار   یعملکرد در چهار زم ،رفتار يل کاربردیدر تحل. طلوب آنان استنام يرفتارها

  .  امدیپ -4. واکنش -3. موجود زنده -2. محرك -1رد: یگ می
 یبازگشـت  یطرح پژوهش ـ. است ABAB(2( یبازگشت یه به طرح پژوهشیر رفتار شبییبرنامه تغ

کـه مشـکل    یطیمعمـولاً در شـرا   یدنتک آزمو هاي وهشژپ. است 3یتک آزمودن یشیک طرح آزمای
م آنها بـه  یتقس يافراد مشابه برا يادیدا کردن تعداد زیک مشکل منحصر به فرد است و پی یآموزش
  . روند یست به کار میر نیش و کنترل امکان پذیآزما هاي گروه

 یعن ـی. و هم نقش کنترل را دارد یشیک فرد هم نقش آزمای، غالباً یتک آزمودن هاي در پژوهش
 یر مستقل در رابطـه بـا فـرد آزمـودن    یر در متغییجاد تغای  جهیر وابسته در نتیرات حاصل درمتغییتغ
 يآمـار  هـاي  ن شـاخص ییه و تعین روش آزمون فرضای  در. گریشود نه در رابطه با افراد د می یابیارز

ق ی ـآن از طر میت تعم ـین طرح و قابلای  ش دریآزما يحاصل از اجرا هاي افتهیاعتبار . ضرورت ندارد
  .  شود یم ن ییگر تعید هاي تیگر و در موقعیش با افراد دیآزما ياجرا

  ABABمراحل طرح 
 )A (1- یع ـیط طبیر وابسته در شراین مرحله متغای در. هیا مرحله خط پایق رفتار هدف یف دقیتعر 

  . ردیگ مین مورد مشاهده قرار یمع یمدت ير مستقل برایو بدون دخالت متغ
 )B (2 - ر مستقل بر اسـاس برنامـه   ین مرحله متغای در. یشیا مرحله آزمایر رفتار ییروش تغ يحله اجرامر

  .  شود میر وابسته مشاهده یر آن بر متغیشود و تأث میبه کار گرفته  یتیتقو
 )A' (3- ت بـه  یشـود و وضـع   مـی ر مستقل کنار گذاشته ین مرحله متغای در. هیتکرار مرحله خط پا

سه قـرار  یه قبل و بعد از درمان مورد مقایدر واقع خط پا. شود میگشت داده ه بازیط خط پایشرا
  .  ردیگ می

 )B'( 4-  يرفتـار  یابی ـهـم رفتـه ارز   يرو. ر مستقلیا به کار گرفتن مجدد متغیمرحله درمان دوم 
باشـد و   یق رفتار به صورت تعداد وقوع رفتار، مدت ادامـه آن و شـدت رفتـار م ـ   یشامل ثبت دق

ز ثبـت  ی ـا کـاهش رفتـار ن  ی ـش یکننـده در افـزا   دخالت هاي علاوه بر رفتارها، محركکه  میهنگا

                                         
1- applied behavior analysis  
2- reversal  
3- single- subject experimental designs  
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  . نامند می 1يل کارکردیشود آن را تحل می
  

  مطلوب يجاد رفتارهاای  هاي روش -1   
  
  
  
  مطلوب يرفتارها ينگهدار هاي روش -2   

  
  يها روش

  ر رفتارییتغ
  مطلوب يرفتارها يرومندیش نیافزا هاي روش -3   

  
  
  
  کاهش يها روش -4   
  يو حذف رفتارها     
  نامطلوب         

  
  
  

  مطلوب   يجاد رفتارهاای هاي روش
  2وارونه يساز رهیروش زنج

هـا از جملـه    ر روشیح داده شـد، سـا  یدر صفحات قبل توض يساز رهیو زنج یده شکل هاي روش
  ر است:  یوارونه شامل مراحل ز يساز رهیزنج

  . رفتارن یت آخریتقو -1
  ن رفتار پس از انجام رفتار قبل از آنیت آخریتقو -2

                                         
1- functional analysis  
2- backward chaining  

  وستهیپ یتیبرنامه تقو
  ریمتغ ینسب یتیبرنامه تقو
  ثابت ینسب یتیبرنامه تقو
  ریمتغ اي فاصله یتیبرنامه تقو
 ثابت اي فاصله یتیبرنامه تقو

  ت مثبتیتقو
  یت منفیتقو

 مثبت هاي روش

 یمنف هاي روش

 یکیت تفکیتقو

  نییرفتار با نرخ پا
  گرید يرفتارها
  ریمغا يرفتارها

  یخاموش
  تیت از تقویمحروم

  مه  یجر
  جبران

  هیتنب

   یشکل ده
    يساز رهیزنج
  وارونه يساز رهیزنج

 محو کردن
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رنـد و آن  یره رفتار از آغاز تـا بـه انجـام صـورت پذ    یزنج هاي که همه حلقه یت تا زمانیادامه تقو -3
  . ت ارائه شودیوقت تقو

ک بـار  ین گونه است که ابتدا ای  وارونه يساز رهیق زنجیک شکل از طریمثلاً آموزش کامل کردن 
م و از یدار میکند بر میکه شکل را کامل  اي ن قطعهیبعد آخر. میکن میکامل  یآزمودن يکل را براش

دو قطعـه   يش قرار دهد و شکل را کامـل کنـد، در مرحلـه بعـد    یم تا آن را سر جایخواه میکودك 
  .  میده یب ادامه مین ترتیم و به همیدار میشکل را بر  یینها

  1روش محو کردن
 يهـا  بـا محـرك   یجیکننـده رفتاربـه صـورت تـدر     کنتـرل  يهـا  ط آن محركکه توس یبه روش

مـه  یمجسـم، ن  یروش آموزش ـ. نـد یگو مـی شوند، روش محـو کـردن    مین یگر جانشیکننده د کنترل
اد دادن عـدد چهـار بـه    ی ـ يمـثلاً بـرا  . بر روش محو کـردن محـرك اسـت    یمبتن یمجسم و انتزاع

  د:  کن میت یر را رعایآموزان معلم مراحل ز دانش
  .  مجسم)( آموزان توسط دانش 4توسط معلم و نوشتن عدد  یارائه چهار مداد واقع -1
  .  مه مجسم)ین( آموزان توسط دانش 4م چهار مداد توسط معلم و نوشتن عدد یترس -2
  )یانتزاع( .سندینو میآموزان آن عدد را  دن کلمه چهار دانشیبا شن -3

  مطلوب  يرفتارها ينگهدار يها روش
ح یاست کـه قـبلاً توض ـ   یتیتقو هاي مطلوب شامل برنامه يرفتارها يرومندیش نیافزا يها روش

  .  داده شده است

  مطلوب يرفتارها يرومندیش نیافزا يها روش
ن ای ـ . است 2يخزانه رفتار يرومندیش نیاست که هدف آنها افزا یها و فنون روش نجا منظورای  در
    .است یت منفیت مثبت و تقویها شامل تقو روش

    3ت مثبتیتقو
ت مثبـت و  ی ـن تقویب ـ یکانـد  امـا تفـاوت  . است 4ت مثبت همان روش متداول پاداشیروش تقو

ک رفتـار  یت یاگر پس از تقو یعنی ،ت مثبت هدف الزاماً تکرار رفتار استیدر تقو. پاداش وجود دارد

                                         
1- fading  
2- behavior repertoire  
3- positive reinforcement  
4- reward  
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صورت نگرفتـه  ت یشود که تقو میابد گفته یش نیافزا یآت یط همسانیاحتمال وقوع آن رفتار در شرا
از اعمـال   يو سپاسـگزار  یکه در پاداش دادن به افراد، هدف به طـور عمـده قـدردان    یدر حال. است

انجامد، اما هدف مـا   مین رفتار  به تکرار آک رفتار معمولاًًیگذشته آنهاست، و گرچه پاداش دادن به 
ن روش یثرترؤن و م ـیبت بهترت مثیتقو. ستینده نیآ از پاداش دادن رفتار ضرورتاً تکرار آن رفتار در

  . ش رفتار استیافزا

  مثبت  هاي کننده تیانواع تقو
 يازهـا یرا نی ـز. هستند یتیاثر تقو يها ذاتاً دارا کننده تین نوع تقوای :1نینخست هاي کننده تیتقو -1

  .  کنند میک را برطرف یولوژیزیف
ارنـد امـا طبـق قـانون     ند یتیتقـو هـا ابتـداء اثـر     کننـده  تی ـن نوع تقوای :2یشرط يها ت کنندهیتقو -2

  . اند شده یتیاثر تقو ين داراینخست يها کننده تیاثر مجاورت مکرر با تقو پاسخگر بر يساز یشرط
 یتیت تقـو یمتعدد خاص ـ هاي تیکه در موقع یهای کننده تیتقو :3افتهیم یتعم هاي کننده تیتقو -3

  . دارند مانند پول
ک ی ـگـران و در  یله دیاست کـه بـه وس ـ   یهای کننده تیقوشامل ت :4یاجتماع يها ت کنندهیتقو -4

  . شوند، مانند توجه کردن، لبخند زدن میبه فرد داده  یت اجتماعیموقع
باشد کـه بعـد از    یمژتون  یا مانند ستاره یشامل عوامل :6يا ا معاوضهی 5يا پته يها کننده تیتقو -5

آمـوزان   دانـش  يبرا. کنند یض میتعومورد علاقه فرد  هاي ندهکن تیمشخص آن را با تقو يتعداد
هــا ماننــد  عملکــرد ژتــون. کــاربرد فــراوان دارد یژه و عقــب مانــدگان ذهنــیــو يازهــاین يدارا
ن یـی اد و تعی ـت، دقـت ز ی ـبـودن تقو  ین ـیها شامل ع ژتون يایمزا. است يثانو هاي کننده تیتقو

  .  باشد یم ییاختن پاداش نهااند  قیمقدار کاهش مشخص، به تعو
افـراد لـذت    يکـه بـرا   یهـای  تی ـها از فعال کننده تین نوع تقوای طبق 7یتیفعال يها کننده تیتقو -6

هـا طبـق    کننـده  تی ـن نوع تقوای . کننده استفاده کرد تیتوان به عنوان عوامل تقو میبخش است 
ن اصـل  ای ـ  ضمناً. ز شهرت داردین 8ن اصل به قانون مادربزرگای. ماك شکل گرفته استیاصل پر

ند را یف ناخوشـا یف لذت بخش را افراد انجام دهند ابتداء تکالین که تکالای کند قبل از میه یتوص

                                         
1- primary reinforcers  
2- conditioned reinforcers 
3- generalized reinforcers 
4- social reinforcers 
5- token reinforcers 
6- exchangeable reinforcers 
7- activity reinforcers 
8- Grandmas’ rule  
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را  یش دبسـتان یکودکـان پ ـ  یماك رفتار وابستگیشناسان با استفاده از اصل پر روان. انجام دهند
  . اند ش دادهیرا در آنها افزا یکاهش و رفتار استقلال طلب

 هـاي  کننده تیتوان در رده تقو میها را  کننده تین نوع تقوای  :1يقابل دستکار يها کننده تیتقو -7
ر یوتر و سـا یکـردن، اسـتفاده از کـامپ    ی، نقاش ـيکردن با اسباب بـاز  يباز. ز قرار دادین یتیفعال

  . باشند میکننده  تیل تقوین قبای  ها از میسرگر
باشـد کـه    یج کـار م ـ ینتـا ها شامل اطـلاع از   کننده تین نوع تقوای  :2يبازخور يها کننده تیتقو -8

  .  باشد يرومندیکننده ن تیتواند تقو می
است که کنتـرل   یهای کننده تیمنظور تقو 4نهان هاي کننده تیا تقوی 3یدرون يها کننده تیتقو -9

که  يا کننده تیبه هر نوع تقو ،5یرونیب يها کننده تیتقو. ردیگ میآنها به دست خود فرد صورت 
  .  شود یشود، گفته م یگذاشته م ار فردیدر اخت یطیحا عوامل میگر یتوسط فرد د

  یت منفیتقو
ن دو روش در آن ای ـ  تفـاوت . شـود  میش رفتار یت مثبت موجب افزایز مانند تقوین یت منفیتقو

ت ی ـکه در تقو یسازد، در حال میرومند یکننده مثبت رفتار را ن تیت مثبت ارائه تقویاست که در تقو
ده ی ـانجام مـی جـه  ین نتای ـ  را که به ياز وقوع آن رفتار يریا جلوگی یکننده منف تیحذف تقو یمنف

کنـد از آن   مـی  یاست که شخص سع يدادیا روی، محرك یکننده منف تیتقو. دهد یمش یاست افزا
ت ی ـرا حضـور آن در موقع ی ـاست، ز 6محرك آزارنده یکننده منف تیگر تقوید. ا اجتناب کندیزد یبگر

 یمنف ـ هـاي  کننـده  تی ـتقو یز از دو دسـته اصـل  ین یمنف هاي کننده تیتقو. شود میموجب آزار فرد 
ت مثبـت از  ی ـماننـد تقو  یت منف ـی ـتقو. ابندی میل یتشک یشرط یمنف هاي کننده تین و تقوینخست

از راه  یک ـیشود،  میش رفتار یبه دو صورت موجب افزا یت منفیتقو. است یمعمول زندگ هاي دهیپد
، مورد اول یکننده منف تیاز وقوع تقو يریق جلوگیاز طر يگریو د یکننده منف تیا حذف تقویقطع 
ــوزیرا گر ــ يزآم ــا ی ــگر يریادگی ــرطی( 7زی ــازي ش ــگر س ــورد دوم را ی ــز) و م ــاب يریادگی  8یاجتن

د محـرك آزارنـده در   ین است که ابتدا باای  یت منفیب مهم تقویع. نامند می) یاجتناب سازي شرطی(
  . میرومند سازیم نیخواه میرا که  يمورد شخص اعمال شود تا با حذف آن رفتار

                                         
1- manipulative reinforcers 
2- feedback reinforcers 
3- intrinsic reinforcers 
4- covert reinforcers 
5- extrinsic reinforcers 
6- aversive stimulus  
7- escape learning  
8- avoidance learning  
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  نامطلوب  يکاهش و حذف رفتارها هاي روش
 ين ساختن رفتارهـا یجانش یکیتوان کاهش داد  مینامطلوب را از دو راه  يرفتارها یبه طور کل
م یکاهش دادن مسـتق  يگرینامطلوب و د يهام رفتاریر مستقیآنها و کاهش دادن غ يمطلوب به جا

  . نامطلوب يرفتارها

  مثبت کاهش رفتار  يها روش
 یشود که فراوان ـ میبه کار برده  ییرفتارها ين روش براای  ،1با نرخ کم يرفتارها یکیت تفکیتقو -1

ف بـا سـرعت   یشوند ماننـد نوشـتن تکـال    مین گونه رفتارها نامطلوب محسوب ای. اد استیآنها ز
کـه بـه    یهـای  ت به پاسخیبا نرخ کم، تقو يرفتارها یکیت تفکین در روش تقویاد بنابرایز یلیخ

آمـوز در   ن کـرد کـه دانـش   یـی د تعین منظور باای  يبرا. شود وابسته است میانجام  يتعداد کمتر
 ین فاصـله زمـان  ای ـ آمـوز در  دانش هاي اگر تعداد پاسخ. د چند پاسخ بدهدین بایمع یفاصله زمان

  . ت کردید او را تقوین شده است باشد، نباییآنچه تع ش ازیب
کـه   ین روش هرگونه رفتار مطلوب فرد، بجز رفتار نـامطلوب ای گر؛ درید يرفتارها یکیت تفکیتقو -2

مثبـت کـاهش رفتـار     هـاي  از روش یک ـیز ین روش نای . شود میت یم تقویقصد حذف آن را دار
گر به حـذف  ید يت رفتارهایز آنجا که روش تقوا. ت مثبت استیآن تقو یرا عنصر اصلیاست، ز

 يآمـوز  در روش حـذف . نـد یگو مـی ز ین 2يآموز شود، به آن روش حذف میرفتار نامطلوب منجر 
 -یق خاموش ـی ـروش تلف. ت وابسته به انجام ندادن رفتار نامطلوب نه انجـام دادن آن اسـت  یتقو
مطلوب) ( ریشود و رفتار مغا میفته ده گریگر آن است که در آن رفتار نامطلوب نادیت نام دیتقو
  .  گوش دراز را ارائه داد ين روش، روش آقاای  استرانگ بر اساس. شود میت یتقو

ت کردن یت نکردن رفتار نامطلوب و تقویق تقوین روش از طرای  ؛ در3ریرفتار مغا یکیت تفکیتقو -3
ق ی ـروش تلف. شـود  یقـدام م ـ ا ناهمساز است، به کاهش رفتار نامطلوب ایر یکه با آن مغا يرفتار

شـود   میده گرفته یاز دو روش فوق است که در آن رفتار نامطلوب ناد یبیت ترکیتقو -یخاموش
گوش دراز را  ين روش، روش آقاای  ز براساسیاسترانگ ن. شود میت یمطلوب) تقو( ریو رفتار مغا

  )Mr Big Ear( .ارائه داده است

  کاهش رفتار  یمنف يها روش
نـده موجـب کـاهش و حـذف     دهش آزاریکم و ب هاي وهیاعمال ش قِیماً از طریمستقها  ن روشیا

                                         
1- differential reinforcers of law rates of behavior (DRL) 
2- omission training  
3- time out  
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  . شوند یرفتار نامطلوب م
 هـاي  سه بـا روش یکاهش رفتار است و در مقا یم منفیملا هاي از روش یروش خاموش :یخاموش -1

ن ای ـ ن روشای ـ  بی ـاز معا یک ـی. دارد يه، عوارض نامطلوب کمتـر یکاهش رفتار مانند تنب خشنِ
جـه  ین نتیبهتـر  ین روش زمانای . شود میت مثبت منجر به رفتار پرخاشگرانه یست که قطع تقوا

  .  ردیآن قرار گ يبه جا یت رفتار مطلوبیآورد که با استفاده از روش تقو میرا به بار 
از  یمـدت  يانجـام داده اسـت، بـرا    یرا کـه رفتـار نـامطلوب    يفرد یعنی ت،یمحروم کردن از تقو -2

ز ی ـت آمی ـموفق ید توجه داشت که روش محروم کردن در صورتیبا. میت محروم کنیافت تقویدر
افـت  یت دری ـکـه در آن تقو  يگریشود به محل د میت یکه در آن تقو یکه فرد را از محل ،است

که رفتار قابـل چشـم    میهنگا. جه عکس خواهد دادین صورت نتای  ریم، در غینخواهد کرد بفرست
 یرا هر چـه در کـلاس بـاق   یمحروم کردن استفاده نشود، ز یوان نوعنباشد از کلاس به عن یپوش

  .  باشد ینیجانش يت رفتارهایتواند شاهد تقو میرفتار بهتر وجود دارد و  ینیبماند احتمال جانش
که فـرد قـبلاً    یهای ت کنندهیاز تقو يکم کردن مقدار یعنیمه کردن یروش جر :1مه کردنیجر -3

ن یسـنگ  یل ـید خی ـمه نبایالبته جر. که انجام داده است ینامطلوب به دست آورده به خاطر رفتار
باشـد کـه    يا ازهانـد   د بـه یمه کردن است بایجر یآموز که نوع باشد چنان که کسر نمره از دانش

  . شتر بتواند آن را جبران کندیدانش آموز با تلاش ب
 یکـب عمـل خلاف ـ  کـه فـرد مرت   ی، وقت ـ2یا روش جبرانیدر روش جبران کردن  جبران کردن، -4

کـه   میمثلاً هنگـا . جبران عمل خلاف خود به اصلاح آن بپردازد يخواهند تا برا میشود از او  می
آن  يخواهـد تـا چنـد بـار از رو     مـی را غلط نوشته است  اي کلمه يکه املا يآموز معلم از دانش

  .  مه کردن است)یهمان روش جر( سدیبنو
انش آموزان و اصلاح آنهـا ابـداع شـده کـه اکنـون      رفع نواقص کار د يدر اصل برا یروش جبران

  .  شود میاز آن استفاده  یهیک روش تنبیعموماً به صورت 
ک رفتار نامطلوب به منظور کـاهش دادن  ینده بعد از دهک محرك آزاریه شامل ارائه یاصولاً تنب

ه و هـم در  ینبن هم در تیاست، بنابرا یکننده منف تیدهنده همان تقومحرك آزار. باشد یمآن رفتار 
نـد  یدو فرا یت منف ـی ـه و تقوی ـن حال، تنبای  با. شود میاستفاده  یکننده منف تیاز تقو یت منفیتقو

شـود و هـدف آن کـاهش     میارائه  یکننده منف تی، تقويه پس از انجام کاریدر تنب. متفاوت هستند
شـود و   مـی حـذف   یکننده منف ـ تیتقو ،پس از انجام رفتار یت منفیکه در تقو یرفتار است در حال

  . ش رفتار استیهدف آن افزا

                                         
1- response cost  
2- restitutional  
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بـه کـار بـردن     يروان شناسـان در وهلـه اول بـرا   . مید به خاطر داشته باشیالبته چند نکته را با
دهند و در صورت عدم پاسخ مناسـب، شـکل    میح یه، شکل حذف کردن محرك مطلوب را ترجیتنب

ه در کـاهش دادن رفتـار   ی ـن تنبین ـهمچ. کننـد  مـی ه یارائه محرك نـامطلوب را توص ـ  یعنیدوم آن 
برد بلکه به طور موقت آن  مین نیه رفتار نامطلوب را از بیتنب یاثر موقت است بعبارت ينامطلوب دارا

ه رفتـار بـر   ی ـن با حـذف عامـل تنب  یبنابرا. شود) میه محسوب یب تنبین عیبزرگتر( زند میرا واپس 
و  یه ـیط تنبیک بـه شـرا  یشدن کلاس یرطق شیه از طریند حاصل از تنبیاحساس ناخوشا. گردد می

. بنـدورا) ( گـر آن اسـت  یب دی ـه از معای ـبودن عمـل تنب  يمسر. شود می یتداع ،کننده هیشخص تنب
  .  ه استیگر تنبیعارضه د يپرخاشگر

 يت مثبـت دارا ی ـشـوند امـا تقو   میه هر دو پس از رفتار ارائه یت مثبت و تنبیهم رفته تقو يرو
 یت منف ـی ـمه کردن و تقویمحروم کردن، جر یاز طرف. است یامد منفیپ يه دارایامد مثبت و تنبیپ

 یت منف ـی ـامـد مثبـت و تقو  یپ يمه کـردن دارا یشوند اما محروم کردن و جر میپس از رفتار حذف 
و بـه   1یمانیق قرارداد پیتوان از طر  میر رفتار را ییتغ هاي ه روشیضمناً کل. است یامد منفیپ يدارا

 هـاي  تیرفتار و تقو یشخص چگونگ کهن مکتوب یاستفاده از قوان یعنی .مشخص کرد یصورت کتب
  .  د نظر وجود داردیو تجد یبررس يبرا یخین که در هر قرارداد تارای  ضمن. کند تعیین میرا  آن،

  کیکلاس سازي شرطیدر  یامل شناختنقش عو
سـت کـه   یمجاورت مکرر نن تنها ای ن اعتقاد دارند کهیمانند رسکولار، واگنر و کام يامروزه افراد

ده آنـان  ی ـبـه عق . نقـش دارنـد   یشود، بلکه مهمتر از آن عوامـل شـناخت   می یشرط يریادگیموجب 
ک نـوع انتظـار در   ی ـن یبنـابرا . کند یفا مای  موجود زنده يدهنده را براک خبرینقش  یمحرك شرط

در واقـع  خواهـد آمـد،    یر شرطیک محرك غی یرد که پس از محرك شرطیگ میموجود زنده شکل 
 يکـرد الگـو  ین روای ـ  ن،یبنـابرا . کنـد  یم ـ ین ـیب شیرا پ ـ یر شرطیموجود زنده ارائه شدن محرك غ

شـتاب   يدارا يریادگی ـ ین الگو منحنای  ضمناً در. ده شده استینام يزیانگ شگفت يریپذ ینیب شیپ
اراي گیرد زیـرا محـرك غیرشـرطی د    یعنی بیشترین یادگیري در اولین تجربه شکل می. است یمنف

انگیـزي کـاهش یافتـه و در     انگیزي است و با تکرار تجربه به تدریج میـزان شـگفت   بیشترین شگفت
بـه عبـارتی یـادگیري    . رسـد  یابد و در پایان به پدیده وقفه می نتیجه میزان یادگیري نیز کاهش می

  .  اند گیرد زیرا محرك شرطی و محرك غیرشرطی خاصیت خود را از دست داده دیگر صورت نمی

                                         
1- performance contracting  
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  پاسخگر)  ( کیکلاس سازي شرطیروش ها و فنون 
  1یخاموش -1

  2یواقع -1  
  4یالیخ -2  3يساز غرقه -2

  5زیآم اغراق یالیخ -3  
  یتقابل سازي شرطی -3
    يدرمان شب ادرار -4

  یخاموش
. باشـد  یپاسـخگر م ـ  یبـر اصـل خاموش ـ   یفـوق مبتن ـ  هاي م که روشید به خاطر داشته باشیبا

بـدون محـرك    یرطک، محـرك ش ـ یکلاس ـ سـازي  شـرطی جاد ای  پس ازاست که  یتیموقع یخاموش
. باشـد  یم ـ یمنف ـ يبرخورد مناسب با رفتارهـا  هاي ن روشیاز اول یخاموش. شود یارائه م یرشرطیغ

هـا)   یفوب( یر منطقیغ هاي ضطراب و ترسن بردن ایتوان در از ب میرا  یجیتدر یضمناً روش خاموش
زان شـدت  ی ـج بر میارائه شده و بتدر یفیزا به صورت ضع طرابط محرك اضین شراای  در. به کار برد

د به طور داوطلبانـه حضـور   یفرد با یعنی، باشد یمک روش فعال ین روش ای . شود میمحرك افزوده 
  . دیزا را به مدت لازم تحمل نما محرك اضطراب

  يساز غرقه
 یبـه روش ـ  يسـاز  غرقه. شود میده یز نامین سازي شرطیا ضد ی ییزدا یند شرطیفرآ يساز غرقه

 يهـا  مشـترك همـه روش   یژگ ـیو. اجبـار اسـت   به طـور  یجاد خاموشای شود که هدف آن یگفته م
 یر شـرط ی ـاب محـرك غ ی ـقرار گرفتن فرد در برابر محرك با شدت تمام است کـه در غ  يساز غرقه

  . کند مید ید تولیجان شدیها ه ن روشای . شود یظاهر م
و اضـطراب   یعمل -يوسواس فکر هاي ها) و اختلال یفوب( ها در درمان هراس :یواقع يساز غرقه

  .  کاربرد است يدارا

                                         
1- Extinction  
2- in vivo  
3- Flooding  
4- Imaginal  
5- implosion  
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 مینکته مه. شود میتجسم  یالیزا به شکل خ ت اضطرابین روش موقعای  در :یالیخ يساز غرقه
کوتـاه   یل ـین مـدت خ ای  زا است، چنان که د در نظر داشت طول مدت تجسم محرك اضطرابیکه با 

  . ابدی میز یش نیابد بلکه افزای میکاهش نباشد اضطراب نه تنها 
 یر واقعیغ هاي شود که صحنه مین روش از مراجع خواسته ای  در ز:یآم اغراق یالیخ يساز غرقه

ن روش ای ـ  ز جلوه داده شـود، یآم اغراق یزا تا حد وحشتناک را مجسم کند که در آن محرك اضطراب
روان  هـاي  ن روش بـر مضـمون  ای  د که دریدقت نمائ. شود میاضطراب  يموجب کاهش خود به خود

 ک بـه ی ـماران نوروتیب. شود مید ی) تأکيو پرخاشگر یجنس هاي ، تکانشیپیمانند تعارض اد( ییایپو
  . دهند می ین روش پاسخ درمانای 

  1یتقابل يساز یشرط
از  یعن ـی. شـود  مین یر است جانشیا مغایناهمساز  یکه با پاسخ شرط يگرین روش پاسخ دای در

اگر در  یبه عبارت. رود ین میدا کرده و از بیر، رفتار نامطلوب کاهش پیکردن رفتار مغا یق شرطیطر
  .  افتد میعتر اتفاق یسر یت شود خاموشیتقو يگرید ی، پاسخ شرطیمقابل پاسخ شرط

، یتقـابل  سـازي  شـرطی برخاسـته از   ین روش رفتـار درمـان  یم کـه مهمتـر  یاما توجه داشته باش
ز ی ـن سازي شرطیا ضد ی ییزدا یند شرطیمنظم را فرآ ییزدا تیحساس. است 2ممنظ ییزدا تیحساس

 هـا  هـا و هـراس   تـرس  يژه بـرا یاکثر رفتارها و مشـکلات کـاربرد دارد، بـو    ين روش براای . نامند می
در جمـع،   ی، اضطراب امتحان و اضطراب سـخنران یگرن، صرع، وسواس و افسردگیها)، آسم، م یفوب(

  . ثر استؤکمتر و م 3باز هاي هراس از مکان يشه اضطراب، اما برایبا ر یاختلالات جنس

  منظم ییزدا تیانواع حساس
  .  زا را به عهده دارد) اضطراب هاي مراجع کنترل صحنه( ییزدا تی، خودحساسی، واقعیالیخ

  منظم ییزدا تیاسمراحل حس
  .  ییت زدای، حساسیدگیجاد سلسله مراتب اضطراب، آموزش آرامیا

رو ارائـه شـده شـامل    یکه توسط شـاپ  4با حرکت چشم و پردازش مجدد ییت زدایاسامروزه حس
کننده به ذهن است که موجـب   مان به هنگام بازگشت افکار نگرانخته چشیع و خود انگیحرکت سر

  .  شود میآنها  ين افکار و از دست دادن انرژای  د شدنیناپد

                                         
1- Counter Conditioning  
2- desensitization  
3- Agoraphobia  
4- Eye Movement Desensitization and Reprocessing  
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  يدرمان شب ادرار
ن جـا  ای ـ  در. ک اسـت یس ـکلا يساز یبر شرط یز مبتنین ق زنگ اخباریراز ط يدرمان شب ادرار

ن فشـار مثانـه   یهمچن ـ. اسـت  یشـرط ریدار شدن و کنترل ادرار پاسخ غیو ب یشرطریزنگ محرك غ
  .  باشد یم یترل ادرار پاسخ شرطدار شدن و کنیو ب یمحرك شرط

ابتـداء  ن روش ای  در. ردیگ یک صورت میکلاس يساز یق شرطیز از طریبوست نیدرمان  بوست:ی
بـه خـود    یم برق ـی ـک ملایشود هنگام دفع تحر میخواسته  يشود و از و ین خورانده میمار ملیبه ب

توانـد بـا اسـتفاده از شـوك در وقـت       مـی فرد  یکیوارد کند، در اثر مجاورت مکرر دفع و ضربه الکتر
  .  به عادت روزانه دفع بپردازد ینیمع

  کنشگر)( یعامل يساز یطها و فنون شر روش
  یده کلش -1
  یکیت تفکیتقو -2
    يساز هریزنج -3
    یدرمان اجتناب -4
  يآموز جرأت -5
  آور)  انزجار( آور يزاریب سازي شرطی -6
  پنهان   يساز تیحساس -7
  ا اشباع  ی يریس -8
  ) اي تپه( یاقتصاد ژتون -9

    یا قرارداد وابستگیقرارداد رفتار  -10

  1یتوالم هاي بیا تقریرفتار  یده شکل -1
 یجیر شـکل تـدر  یی ـده از تغیچیپ ياست که همه رفتارها ین فرض اساسای  بر یش مبتنن رویا

شـود و   مـی م یک رفتـار بـه اجـزاء آن تقس ـ   ین روش ای  ن دریبنابرا. ندیآ میساده به وجود  يرفتارها
  . ردیگ میانجام  یده عمل شکل یتیبرحسب برنامه تقو

  2یکیت تفکیتقو -2
نامربوط بـا   يگردد و اجزا مید هستند ارائه یاز رفتار که مف ییات صرفاً به اجزین روش تقوای  در

  .  شود میت نشدن خاموش یتقو

                                         
1- Shaping or successive approximations  
2- differential reinforcement  
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  1يساز رهیزنج -3
  . ظاهر گردد يتر دهیچیشود تا رفتار پ میوند داده یگر پیکدیمختلف با  ين روش رفتارهاای  در

  یدرمان اجتناب -4
 یذهن ـ يرسـاز یمحـرك، تصو  يری، س ـآورهـا  ، اسـتفراغ یمانند ضـربه برق ـ  یهای استفاده از روش

  .  باشد یمناخواسته  يمنع رفتارها ينامطبوع برا

  2يآموز جرأت -5
. أت و جسـارت را از خـود نشـان دهـد    ربر ج ـ یشود که چگونه رفتار مبتن میبه مراجع آموخته 

 هـاي  وهیر ش ـیمراجع بـا سـا   ییآغاز رفتار و آشنا يدادن به مراجع برا ن روش شامل قدرتای  اهداف
  .  باشد یم يفتارر

  آور يزاریب يزسا یشرط -6
کننده رفتار نـامطلوب در   تین جا محرك تقوای  در. است یتقابل سازي شرطیآور  يزاریروش ب يربنایز

ن روش در ای ـ . دهـد  یم ـرفتار نامطلوب را از دست  یفراخوان ییکننده توانازاریک محرك بیاثر مجاورت با 
  .  و کاهش وزن کاربرد دارد ي، پرخوریات جنسگار، انحرافیسم، ترك سیدرمان الکل

  3نهان يساز تیحساس -7
شـود   مـی ارائـه ن  اي دهنـده آور است عملاً محرك آزار يزاریب سازي شرطی ین روش که نوعای  در

دهنـده بـه طـور    ک محـرك آزار ی ـن را با یآفر رفتار مشکل شود تا محرك میبلکه از مراجع خواسته 
  . همراه کند یالیخ

  4ا اشباعی يریروش س -8
  . ندارد یتیاو اثر تقو يکننده برا تیگر تقویت شده است که دیتقو اي ازهاند  تا ین جا آزمودنای  در

  5يا ا پتهی یاقتصاد ژتون -9
ن ای ـ. اجـرا کـرد   یگروه و يتوان آن را به شکل فرد میت مثبت است که یتقو هاي از روش یکی

                                         
1- Chaning  
2- Assertive  
3- Vovert Sensitization  
4- Satiation  
5- token economy  
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  . ه کار بردتوان ب میجاد هرگونه رفتار ای  يروش را برا

  1یا قرارداد وابستگی يقرارداد رفتار -10
ف ین روش بر سرانجام وظـا ای  در. شود می یا چند نفر عملین دو یها ب تین روش تبادل تقوای  در

خود  ين شده براییف تعیانجام وظا يک از آنان برایشود و هر  مین چند نفر توافق حاصل یب یخاص
  . شود یمشخص م یافتیت دریتار و نوع تقونوع رف یل کتببه شک. کند میافت یدر ییازهایامت

  :  ر را ارائه داده استیها دو روش زمقابله با سوء رفتار يلز براربنام چا يفرد
  )RIP2 ( نیتحس – ضاغما –ن یقوان -1
  )RRP3( هیتنب –ت یتقو –ن یقوان -2

. ن اسـت  یروان قـوان ی ـپن یده گرفتن سوء رفتارها و تحسین، نادین قوانییب شامل تعیکه به ترت
ن یقـوان  يریادگی ـآموزان در حال  را دانشیز. دارد يشتریب یاثر بخش ییسطح ابتدا يکرد براین روای 

 يه رفتارهـا ی ـمناسـب و تنب  يت رفتارهـا ی ـتقو –ن ین قوانییب شامل تعیروش دوم به ترت. هستند
  .  مناسب است دبیرستان)( هسطح متوسط ين روش براای . نامناسب است

  

  
  
  
  

    يا هیطرح سه لا
  ت کلاسیریمد
  کنترل  يبرا

  رفتار سوء 
  4آموزان دانش

  
  
  
  

                                         
1- Contingency Contracting  
2- Rules- Ignore- Praise 
3- Rules- Reinforcoment- Punishment 
4- alterbative response training 

 خطااثر بخش قبل از رخ دادن  یآموزش يریادگیط یجاد شراای :يریشگیپ -1

 لز)رچا ( مداخله -2
  )RIP ( قیتحق –اغماض  ،نیروش قوان
  )RRP( هیتنب ،تیتقو ،نیروش قوان

 درمان -3

  رفتار  يل کاربردیتحل -1
  یقرارداد وابستگ -2
: همزمان با مداخله در رفتار 1نیگزیآموزش پاسخ جا -3

ز صـورت  ی ـت رفتارنـامطلوب ن ی ـنامطلوب آمـوزش و تقو 
یت و خود ن روش آموزش احساس مسئولای  در. دیرگ یم

پاسـخ   هـاي  از نمونـه  یک ـی. کنترلی داراي اهمیت اسـت 
گوردون است که  یکنترل –ن روش انضباط خود یگزیجا

  . هاي فشار شود تا اهرم زش تکیه میدر آن به آمو
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  يدینکات کل
  . از تجربه است یکه ناش يدار در رفتار و توان رفتاریرات نسبتاً پاییجاد تغای  یعنی يریادگی -1
ن تفـاوت کـه   ای ـ  شـود بـا   مـی ده ی ـعملکرد نام ،پنهان در رفتار آشکار شود يریادگیکه   میهنگا -2

  .  عملکرد محصول رفتار است یبعبارت. شود میجه رفتار محسوب یعملکرد نت
  . ردیگ میقرار  یطیو مح ی، خلقیجانیر حالات هیعملکرد فرد تحت تأث -3
جـان  یط هین عملکـرد در شـرا  یونگ بهتریمعکوس زا u یدادسون و منحن -رکزیبر اساس قانون  -4

  . دهد یم يمتوسط رو
  .  شود یم يریادگیب یش از حد موجب تخریو اضطراب ب يریادگیل یتسه بوسط موجاضطراب مت - 5
قابل اسـتنباط   يرات رفتارییق تغیتنها از طر يریادگیت یمعتقدند ماه يریادگی هاي هیاکثر نظر -6

  .  است» يریادگی يرات رفتارییتغ«نر معتقد است یاسک یاست ول
  . گرا وجود دارد یداعگرا و ت یتداعریغ يریادگیعمدتاً دو نوع  -7
  .  آثار محرك واحد است يریادگیگرا همان  یرتداعیغ يریادگی -8
  . دهد یمرخ  یک دوره بحرانیفقط در  پذیري نقشده لورنز یبه عق -9

  .  ، رفتار استیشناس ده رفتارگراها موضوع روانیبه عق -10
  .  رفتار است یکننده اصل نییط تعیده رفتارگراها محیبه عق -11
  .  منفعل است ينداشته و انسان موجود یدخالت يریادگیده رفتارگراها ذهن در یبه عق -12
  .  است ین حال تمام رفتارها اکتسابیاز جبر است، در ع یده رفتارگراها رشد فرد ناشیبه عق -13
  . رندیگ میاد یوه یک شیهمه موجودات زنده به  یتجرب یطبق اصل هم توان -14
  .  است یو واتسون پدر رفتارگرائ یرائط گیجان لاك پدر مح -15
  .  ن استی، پاسخگر و محرك جانشیک، سنتیکلاس سازي شرطیه پاولف، یمختلف نظر هاي شهرت - 16
  .  است» مجاورت مکرر«ک یکلاس یشرط یده پاولف عامل اصلیبه عق -17
    . ا افتراق پاسخ به تفاوت ها استیک یها و تفک م پاسخ به شباهتیتعم -18
ده ی ـسـت و فقـط پـس از پد   ین ین رفتن کامل پاسخ شـرط یاز ب يبه معنا یه پاولف خاموشیظردر ن - 19

  .  شود ی) میفراموش( یفتن کامل پاسخ شرطن ریموجب از ب یادامه خاموش ،خود به خود يبهبود
  .  وابسته است یرشرطیبه محرك غ یپاسخ شرط -20
» تی ـتقو«را  یآن با محرك شـرط و همراه شدن » ت کنندهیتقو«را  یر شرطیپاولف محرك غ -21

  .  ده استینام
  . دهد یمت یک اهمیژنت يفرد هاي پاولف در آموزش به تفاوت -22
شـدن   یم، شرطیکن میاستفاده  یر شرطیک محرك غیبه عنوان  یکه از محرك شرط  میهنگا -23

  .  در سطح بالاتر رخ داده است
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  .  است يریادگین در جایر هیانگر تأثیشتر بیشدن در سطح بالاتر ب یشرط -24
بـه   یجانیاست و پاسخ ه یرشرطیک محرك غی ،ک شکست در درسیکلاس سازي شرطیطبق  -25

  .  است یرشرطیک پاسخ غیآن 
شـده بـه    یم اضـطراب شـرط  یاز تعم یشدن در سطح بالاتر هراس از مدرسه ناش یطبق شرط -26

  .  مدرسه است هاي تیر موقعیسا
  .  شدن در سطح بالاتر است یاز شرط ی) ناشینفا میمثبت ( یلیخودپنداره تحص -27
  .  از مجاورت است یشدن در سطح بالاتر ناش یاز شباهت و شرط یم محرك ناشیتعم -28
 هـاي  واکـنش  ي را نشـان دهنـده  ی ـت اسـت ز ی ـاهم يمعلمان دارا يک برایکلاس سازي شرطی -29

  .  است يدانش آموز هاي و نگرش یعاطف
  . ردیگ میو بدون دخالت ذهن صورت  یکیمکان يریادگیک یده ثورندایبه عق -30
  .  جه رفتار استیا نتیوابسته به اثر  يریادگیک یده ثورندایبه عق -31
  .  ها است و پاسخ یرات حسین تأثیوند بیاز پ یناش يریادگیک یثورندا یوندگرائیه پیطبق نظر -32
  . ردیگ میق کوشش و خطا صورت یاز طر يریادگیک یه ثورندایبر اساس نظر -33
  .  ر وابسته استیمتغ» زمان«ک یه ثورندایدر نظر -34
  .  است یشیو افزا یجیرتد يریادگیک یده ثورندایبه عق -35
 ـ ی ـنش یق گـز یاز طر يریادگیک یده ثورندایبه عق -36 گـر صـورت   ید هـاي  پاسـخ  نیک پاسـخ از ب

  .  ردیگ یم
زان ی ـگـر بـه م  یت دیبه موقع یتیاز موقع يریادگیک، انتقال یه عناصر همانند ثورندایطبق نظر -37

  .  دارد یت ها بستگین موقعیشباهت ب
امـا   ،دهد یش میوند را افزایک پی يرومندیکند که پاداش ن میان یب ،د نظر شدهیتجد اثرِ قانونِ -38

  . ندارد يچ اثریوند هیپ يرومندیه بر نیتنب
  .  نر بر کنترل رفتار استوار استیاسک یعامل سازي شرطیاساس  -39
  . ساده بود يده به رفتارهایچیپ ينر تجربه رفتارهایوه اسکیش -40
)S نوع یک را شرطیکلاس ینر شرطیاسک -41 )R نوع یرا شرط یعامل یو شرط (   .  نامد می (
  .  شود یمش کنترل یامدهایله پیک معتقد است که رفتار به وسینر مانند ثورندایاسک -42
کننـده دنبـال    تی ـک محـرك تقو یکه با  ین است که، هر پاسخای  نر شاملیه اسکینظر یدو اصل کل - 43

  .  ش دهدیرا افزا یاست که نرخ پاسخده يزیکننده هر چ تیگردد و محرك تقو میشود تکرار 
ز) و هم شامل اجتنـاب  یگر يریادگی( نامطلوب است هاي هم شامل حذف محرك یت منفیتقو -44

  .  )یاجتناب يریادگی( نامطلوب است هاي ز محركا
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ل یده و پختـه تبـد  ی ـچیک رفتار پیبه  یکیت تفکیله تقویک رفتار ساده به وسی ،یده در شکل -45
  .  نامند میز ین یمتوال هاي بیشود که آن را تقر می

  .  است یده بر اساس روش شکل اي روش آموزش برنامه -46
  .  قبلاً آموخته شده است ين رفتارهایب یتباط و هماهنگار يبرقرار یعنی يره سازیزنج -47
. اسـت  یعـامل  یک و شـرط یکلاس ـ یاز شـرط  یبیشامل ترک يزیا محرك تمی یکنترل محرک -48

  .  است يندای پس هاي و محرك يندای شیپ هاي رفتار تابع محرك یبعبارت
  . فاوت رفتار کندمختلف، مت هاي تیشود که در موقع میت یترب يفرد طور يزیدر محرك تم -49
  .  ه استیشامل بازگشت رفتار به خط پا یعامل یدر شرط یخاموش -50
  . ردیگ میصورت  یکیت تفکیله تقویپاسخ به وس کیتفک آموزشِ -51
 یو کاربرد آن را در مراکز آموزش یتار درمانفر یکنشگر را در مراکز درمان یکاربرد اصول شرط -52

   .نامند میر و اصلاح رفتار ییتغ
، بـالا  يریادگی ـمعمـولاً در شـروع    ،وسـته یپ یتیدر برنامه تقو يریادگیل بالا بودن سرعت یبدل -53

بهتر اسـت از   ،باشد یعقب مانده ذهن یآزمودن همچنین زمانی کهف و یتکل يبودن سطح دشوار
  . وسته استفاده شودیپ یتیبرنامه تقو

  .  است یابر خاموشن مقاومت در بریکمتر يوسته دارایپ یتیبرنامه تقو -54
رفتار با اسـتفاده از   يت و نگهداریو تثب ینشاندهنده مقاومت در برابر خاموش میت سهیاثر تقو -55

  .  است ینسب یتیبرنامه تقو
برنامـه   ياما اوج رفتـار در انتهـا   ،ار بالا استیثابت بس ینسب یتیدر برنامه تقو يریادگیسرعت  -56

  . ردیگ میقرار 
 ینسـب  یتیب در برنامـه تقـو  ی ـاما به ترت ،ک مفهوم هستندی يدارا اي اثر کنگرهده فوران و یپد -57

  . شوند میثابت مشاهده  اي فاصله یتیثابت و برنامه تقو
  . ثابت است اي و فاصله ینسب یتیبرنامه تقو هاي یگژیت از ویمکث بعد از تقو -58
خـود را بـه نسـبت     هـاي  اسـخ پ یت خاموشیها در موقع یآزمودن ،همزمان یتیطبق برنامه تقو -59

  . کنند میع یتوز یتیمختلف تقو هاي برنامه
  .  مطرح است» تیارزش تقو«شرونده یپ ینسب یتیدر برنامه تقو -60
 ،است یر اساسیمتغ یر شرطیو محرك غ ین محرك شرطیب یک فاصله زمانیکلاس یدر شرط -61

  .  است یر اساسیت متغین پاسخ و تقویب یفاصله زمان یعامل یو در شرط
براسـاس   يا لهیوس ـ ین اسـت کـه شـرط   ای ـ یعـامل  یو شـرط  يا لهیوس ین شرطین تفاوت بیتر مهم - 62

  .  ردیگ یاز خطا شکل م يو عار یده بر اساس شکل یعامل یرد و شرطیگ یکوشش و خطا شکل م
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 ]بندي شده فصل دوم هاي طبقه سؤال[  

. . . . . . . . . . . . . . باشد، رفتار  ک محركیماً تحت کنترل یکه مستق ينر، رفتاریدر نظر اسک - 1
  )1385 يسراسر(   . شود میده ینام. . . . . 

  ت یتقو) 4  پاسخگر  ) 3  کنشگر ) 2    یشرط) 1

 ـ یها، ب يماریب یدبک) در معالجه برخیوفیب( یستیاستفاده از باز خورد ز -2    یانگر کـاربرد عمل
  )1385 يسراسر(   . است. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ايه پاسخ يبرا. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  ياراد -کیکلاس سازي شرطی) 2    ياراد -کنشگر سازي شرطی) 1
    ير ارادیغ -کنشگر سازي شرطی) 4    ير ارادیغ -کیکلاس سازي شرطی) 3

  )1385 يسراسر(   ند؟ یگو میچه  یپس از خاموش یک پاسخ شرطیبه ظهور  - 3
   يبازگشت خود به خود) 4  ير ارادیپاسخ غ) 3  پاسخ مشروط) 2  كم محریتعم) 1

  )1385 يسراسر(   شود؟  میم رفتار ینر موجب تحکیه اسکیر در نظریک از موارد زیکدام  -4
  جه رفتار ینت) 4  ف  ینوع تکل) 3  نوع محرك ) 2   یآمادگ) 1

  )1385 يسراسر(   افتد؟  می یت ارائه شود چه اتفاقیبدون همراه شدن با تقو یاگر محرك شرط - 5
  ز محرك یتم) 4    سازي شرطی) 3   یخاموش) 2   یشکل ده) 1

  )1386 يسراسر(   است؟  يریادگی يب معرف کدام الگویپاسخگر و کنشگر به ترت سازي شرطی - 6
  پاسخ  -محرك، محرك -محرك) 2  محرك   -پاسخ، پاسخ -محرك) 1
  پاسخ -محرك، محرك -پاسخ) 4  محرك  -پاسخ، محرك -محرك) 3

  )1386 يسراسر(   شود؟   می» میتحک«ر رفتار یک از عوامل زیدر اثر کدام » عامل«شدن  یشرطدر  - 7
  نوع محرك ) 4  ف یت تکلیماه) 3  رفتار  يپس آمدها) 2   یآمادگ) 1

  )1386 يسراسر(   . ردیگ میصورت . . . . . . . . . . . . . . . . . . بروز رفتار عامل » نریاسک«ه یدر نظر -8
  ها  کننده تیبا حضور تقو) 2  شگر ینحوه عمل آزمابا توجه به ) 1
  ت یبدون تقو) 4   یارث هاي یژگیبا توجه به و) 3

آمـوزان   زند و دانـش  میز یآموزان با خودکار چند ضربه به لبه م هنگام شلوغ کردن دانش میمعل - 9
 . . . .   . . . . . . . . . . .ب یآموزان به ترت ز و سکوت دانشیم يضربه زدن رو. شوند میساکت 

  )1386 يسراسر(   
  یر شرطیپاسخ غ -یر شرطیمحرك غ) 2    یر شرطیپاسخ غ -یمحرك شرط) 1
    یپاسخ شرط -یمحرك شرط) 4    یپاسخ شرط -یر شرطیمحرك غ) 3
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حفـظ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . جـاد و  ای . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  یتیهدف از برنامه تقـو  -10
  )1386 يسراسر(   فتار است؟  ر
  وسته یناپ -وستهیپ) 2  ر یمتغ ایی فاصله -ثابت یای فاصله) 1
  ر ینسبت متغ -نسبت ثابت) 4  وسته  یپ -وستهیناپ) 3

  )1388 يسراسر(   ست؟ یچ يریادگین عامل در یتر نر مهمیه اسکیدر نظر - 11
  رفتار  يآمدها یپ) 2     يریادگیسبک ) 1
   ییت جانشیقوت) 4    یتیتقو يها برنامه) 3

  )1388 يسراسر(   دارد؟  يشتریب یدگیچیک از موارد پینر کدام یه اسکیدر کاربرد نظر -12
    یطیط محیم شرایتنظ) 2  ت یتقو يها م برنامهیتنظ) 1
  ند  یند و ناخوشاین عوامل خوشاییتع) 4   يریادگیل موضوع مورد یتحل) 3

  )1388 يسراسر(   . مربوط است. . . . . . . . . . .  . . . . . . . . .رفتار عامل: به «نر بروز یاز نظر اسک - 13
  شگر ینحوه عمل آزما) 2  ت و انتخاب هدف یانتظار تقو) 1
  رفتار خود جوش ) 4    یطیط کنترل شده محیشرا) 3

 .ن شوندیتدو. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . طه ید در حیبا ینر اهداف آموزشیاز نظر اسک -14

  )1388 يسراسر(   
   یعاطف) 4    یشناخت) 3  رفتار ) 2    يشهود )1

 .................د بر یان در آموزش، تاکیه رفتارگراینظر يریمهم در به کارگ ياز انتقادها یکی -15
  )1388 يسراسر(   . است

  وان  یانسان و ح يریادگیتشابه ) 2  یاسناد عل هاي سبک) 1
    یستیز یوراثت و آمادگ) 4    یشناخت هاي طرحواره) 3

  )1389 يسراسر(   مد وجود دارد؟ آ شی، امکان کدام پیخاموش شدن رفتار شرط پس از -16
    یم پاسخ شرطیتعم) 2    یرشرطیبروز پاسخ غ) 1
  مشابه  يتداخل رفتارها) 4   يبازگشت خود به خود) 3

  )1389 يسراسر(   کند؟  میچگونه بروز » رفتار عامل«نر یه اسکیدر نظر -17
  سم یارگان هاي یژگیمتناسب با و) 2  شگر یبا توجه به رفتار آزما) 1
  آشکار نا يها ت کنندهیبا حضور تقو) 4  ت یبدون حضور تقو) 3

 ـجاندار بـه کـرات تقو   ینر، رفتار تصادفیدر قفس اسک یوقت - 18  ـ  ت شـود، ی  ـن روای داد بـه  ی
  )1389 يسراسر(   انجامد؟  می يچه نوع رفتار يریگ شکل

   یخراف) 4   یتکانش) 3    ینیجانش) 2   یافتراق) 1
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  )1389 يسراسر(   ل نشده است؟ یبه عملکرد تبد يریادگیدام نوع ک -19
    یاستنباط) 4  ن ینماد) 3    يشهود) 2  نهفته ) 1

از  ،دانش آموز قصد کاهش دادن آن را داشـته باشـد   یاگر معلم با حذف توجه به رفتار منف - 20
  )1389 يسراسر(   استفاده کرده است ؟  یچه روش

  یت منفیتقو) 4  ردن محروم ک) 3  ه یتنب) 2    یخاموش -1

  )1389 يسراسر(   ؟  کند ید میرنده تأکیادگی يها یادگت آمیک کدام اصل بر اهمینداووره ثیدر نظر - 21
  چندگانه هاي پاسخ) 4  ا نگرش  یه یآما) 3    ییهمنوا) 2  غلبه عناصر ) 1

آمـوزان   توسط دانش یاضیف ریشرکت در مسابقه فوتبال را منوط به انجام تکال  میاگر معل - 22
  )1389 يسراسر(   کند؟  می يروین پیا قوانیک از اصول یاز کدام . دبدان

  اس یق) 4  ماك یپر) 3   یآمادگ) 2  عناصر مشترك) 1

 رندگان دارد؟  یادگیان بار را بر یز ین اثر جانبیک کمتری، کدام اصلاح رفتار يها ان روشیاز م - 23

  )1389 يسراسر(   
  مهیجر) 4  ینمایدادن پ قرار) 3    یده شکل) 2  محروم کردن ) 1

  )1389 يسراسر( ؟ ستیچ يدر نظام رفتار Beheivior Modificationمنظور از اصلاح رفتار  -24
  اضطراب   عمناب يسازآزاد) 2  رفتار مورد نظر   يساز نیجانش) 1
  موجود  يهدفمند کردن رفتارها) 4  زش  یر و اصلاح منابع انگییتغ) 3

 ؟ کننده دارد نییشدن نقش تع یشرط دنیشدن کنشگر کدام عامل  در تحقق فرآ  یشرطدر  -25
  )1389 يسراسر(   

  ارزش محرك) 4  رفتار يامدهایپ) 3    یمحرك شرط) 2  فیت تکلیماه) 1
و به طـرف  دارند  یبرمل خود را یاوسزنگ مدرسه  يدن صدایبا شن یکودکان دبستان یوقت - 26

  )1390 يسراسر(   ؟ اند استفاده کرده سازي شرطینواع ک از ایروند از کدام  یخانه م
    ینیشدن جانش یشرط) 2  کنشگر  سازي شرطی) 1
  پاسخگو سازي شرطی) 4  ه یا ثانویشدن سطح بالاتر  یشرط) 3

  )1390 يسراسر(   ؟ نر بوده استیمورد استفاده اسک يریادگیبه اصول  یابیکدام روش در دست - 27
    ییاستدلال استوا) 4  یاسیاستدلال ق) 3    يروش شهود) 2   میروش عل) 1

کـه آن رفتـار را حفـظ     يا کننـده  تیوه تقویش یفقدان اثر بخشرفتار حاصل از به کاهش  -28
  )1390 يسراسر(   شود؟  یکند، چه گفته م یم
   یت منفیتقو) 4   يغرقه ساز) 3    يریس) 2   یخاموش) 1
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ها در قالب انشـاء   شهیاند شتناز نو یندارد ول يا علاقه یفارسکته ین دیبه تمر يآموز دانش - 29
 ـ  نوشتن انشاء بـر  ش ازیپ یکته فارسیرکردن دمقر برد، میلذت   یتیوه تقـو یطبـق دام ش

  )1390 يسراسر(   است؟  يرفتار يکردهایرو
    یمانیپ يقراردادها) 2    رفتار  یشکل ده) 1
  ماك یاصل پر) 4     یاقتصاد ژتون) 3

 تـا از بـرادرت عـذر   : «ن باشدای  که برادرش را کتک زده است، یاگر واکنش مادر به رفتار کودک - 30
  از کدام روش استفاده کرده است؟  » يرون رفتن از منزل را نداری، حق بيا نکرده یخواه

  )1390 يسراسر(   
  ه یتنب) 2    یخاموش) 1
    یکردن اجتناب یشرط) 4     یت منفیتقو) 3

 ـ یضور پدر و مادر که در ح يت رفتاریتثب يبرا یتیکدام برنامه تقو - 31 شـود،   یا معلم انجـام م
  )1390 يسراسر(   رد؟ یگ یمورد استفاده قرار م

  ثابت  ینسبت) 4  ر یمتغ ینسبت) 3  ثابت  یزمان) 2  ریمتغ یزمان) 1
ک از انـواع  یشود، کدام  میحذف  US ،CSشود و قبل از ارائه  میارائه  CSکه ابتدا  یزمان -32

  )1386آزاد (   جاد شده است؟ ای  شدن یشرط
  شدن کنشگر  یشرط) 2  شدن وارونه   یشرط) 1
  شدن همزمان   یشرط) 4  )  يرد( يریتأخشدن  یشرط) 3

  )1386و  1387آزاد (   درست است؟  یت منفیه و تقویر درباره تنبیز هاي نهیک از گزیکدام  - 33
  . دهند یرفتار را کاهش م ،تیه و هم تقویبهم تن) 1
  . ندارد يریبر آن تأث یت منفیدهد اما تقو یه رفتار را کاهش میتنب) 2
  . دهد یش میآن را افزا یت منفیاما تقو دهد، یه رفتار را کاهش میبتن) 3
  . ندارد يریه بر آن تأثیدهد، اما تنب یرفتار را کاهش م یت منفیتقو) 4

  )1388آزاد (   :  يریادگیف یمهم تعر يها یژگیاز و یکی -34
  دار در اثر رشد استیر نسبتاً پاییتغ) 1
  است  يدار در توان رفتاریر نسبتاً پاییتغ) 2
  دار در اثر کسب مهارت استیپار نسبتاً ییتغ) 3
  است  یزشیاز عوامل انگ یدار ناشیر نسبتاً پاییتغ) 4

  )1388آزاد (   ت عبارت است از دادن غذا: یپاسخگر، تقو يساز یدر شرط -35
    یچند لحظه بعد از محرك شرط) 2    یش از محرك شرطیچند لحظه ب) 1
  یصلش از محرك ایچند لحظه پ) 4  چند لحظه پس از ترشح بزاق  ) 3
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  )1388آزاد (   است که:  يدادیرو یت منفیشدن کنشگر، منظور از تقو یدر شرط -36
  . شود میموجب کاهش احتمال رفتار ) 1
  . دهد یسان احتمال رفتار را کاهش مط همیدر شرا) 2
  . ف شدن رفتار را بدنبال داردیعض) 3
  .  شود یرومند شدن رفتار میجب نمو) 4

  )1388آزاد (   ر در ارتباط است؟یز يک از رفتارهای شدن رفتار پاسخگر، با کدام یشرط -37
  ياراد يرفتارها) 1
  . دهند می یت را آگاهیکه عدم وقوع تقو ییرفتارها) 2
  . هستند يزیتم يها کننده محرك که کنترل ییرفتارها) 3
    ير ارادیغ يرفتاها) 4

  ست؟ یه است، معرف چیشب ناز دوستانما یکیکه به  یدن شخصیخوشحال شدن ما با د - 38
  )1390آزاد (   

  پاسخگر   يساز یم پاسخ در شرطیتعم )2  کنشگر  يساز یم محرك در شرطیتعم) 1
  کنشگر  يساز یم پاسخ در شرطیتعم )4  پاسخگر   يساز یم محرك در شرطیتعم )3

  )1390دکتري سراسري (   گوید؟ قانون اثر ثوروندایک چه می -39
  .  شود اصل میآموز در اثر فعالیت شخصی او ح ) هر موفقیت دانش1
  .  ) هر رفتاري که به نتیجه خوشایند منجر شود احتمالاً تکرار خواهد شد2
  . تر و پایدارتر کند تواند یادگیري را اثربخش ) تکرار و تمرین می3
  العملی است برابر و در جهت کاملاً خلاف آن ) هر عملی را عکس4

  )1390تري سراسري دک(   ورزد؟ یادگیري آزمایش و خطا روي چه چیزي تأکید می - 40
  ) نگرش شخصی2  اي ) یادگیري مشاهده1
  ) پیامد رفتار4    ) استفاده از بینش3

  )1390دکتري سراسري (   شود که: طبق قانون آمادگی، حالت خوشایند براي رفتار زمانی حاصل می -41
  . ) واحد هدایتی، براي عملکرد آماده باشد1
  . ) هدف و نیت آمادگی از قبل معلوم باشد2
  . راي تدریس، امکانات لازم آماده باشد) ب3
  . آموزان در سر کلاس حاضر باشند ) دانش4
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  )1390دکتري سراسري (   پایه اصلی شرطی شدن کنشگر بر چه چیزي استوار است؟ -42
  ) ایجاد تداعی بین رویدادها2  ) دوري از تنبیه شدن1
  هاي مثبت ) مشاهده پدیده4  ) کنترل رفتار با پیامد آن3

  پاسخ کدام است؟ –نوع محرك  ارتباط از -43
  .  شود ) تحریک، مستقیماً و به پاسخ منجر می1
  . پاسخ واسطه وجود داشته باشد –) بین محرك 2
  . ) بین دو رویداد پیوند معنایی حاصل شود3
  .  ) براي پاسخگویی کورتکس وارد عمل شود4

 ارد؟هاي ناهنجار نقش د از نظر اسکینر کدام یک از عوامل در کنترل رفتار -44
  )91دکتري روان شناسی تربیتی (   

  . تقویت به موقع و باثبات رفتار )1
  . ) تقویت رفتارهاي مورد نظر2
  .  هاي اجتماعی و ایجاد رابطه مناسب تقویت )3
  . کنندهاي اولیه استفاده از تقویت )4

  )91دکتري تربیتی (   . . . . . . . . . . . . . .  اصل هم توانی تجربی یعنی  - 45
  . اي خاص بستگی دارد آمیز به پیش آمادگی جانور براي رفتار کردن به گونه گیري موفقیت) یاد1
  . ) رسیدن به برداشتی درست از یادگیري براي تاریخ تکاملی ارگانیسم2
  .  اي دیگر اي جانور به گونه ) نادیده گرفتن پیشینه تکاملی جانوران و تعمیم اصول یادگیري از گونه3
ــه  وجــود عوامــل مح )4 یطــی و اجتمــاعی در یــک دوره زمــانی مناســب جهــت دســتیابی ب

  . سازگازهاي مختلف در یک گونه جانور

فرایندي که طی آن، ارگانیسم براي دوري از محرك آزاردهنده، رفتـاري را از خـود بـروز     - 46
  )92دکتري تربیتی (   شود؟ دهد، چه نامیده می می

  تقویت مثبت )4  تقویت منفی )3  ) تقویت2  تنبیه )1

داري  هاي مکرر ناظم مدرسه از دیـر آمـدن بـه مدرسـه خـود      آموزي پس از سرزنش دانش -47
در این عمـل چـه تقـویتی رخ داده    . شود هاي ناظم متوقف می کند و در نتیجه سرزنش می

  )93دکتري تربیتی (   است؟
  رفتار ناهمساز )4  ثانویه )3  ) منفی2  مثبت )1
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ها یا راهبردهاي درست مبتنی باشد  ایجاد پاسخیادگیري بیشتر از آنکه بر «این دیدگاه که  -48
 با کدام دیدگاه هماهنگی دارد؟» ها یا راهبردهاي غلط وابسته است به حذف پاسخ

  )94دکتراي تربیتی (   
  تولمن -) شناختی 2    بولس –) تکاملی 1
  گاتري -گرایی  ) تداعی4  هال –) کارکردگرایی 3

  )97دکتري تربیتی (   تر است؟ نبی درستکدام عبارت در مورد تقویت مثبت و تقویت م -49
  . شود ) تقویت مثبت، موجب افزایش رفتار مطلوب و تقویت منفی موجب افزایش رفتار نامطلوب می1
  . شود ) تقویت مثبت موجب افزایش رفتار مطلوب و تقویت منفی موجب کاهش رفتار نامطلوب می2
  .  شوند ال وقوع رفتار می) تقویت مثبت و تقویت منفی هر دو موجب افزایش احتم3
  .  ) تقویت مثبت، افزاینده و تقویت منفی بازدارنده است4

  )98دکتري تربیتی (   با کدام مورد انطباق دارد؟» طغیان خاموشی«مفهوم  -50
  ) گسترش اثر خاموشی به رفتارهاي مشابه1
  ) افزایش رفتار بعد از بازگشت خود به خودي2
  راحل اولیۀ خاموشی) افزایش فراوانی رفتار آماج در م3
  دهی سریع به قطع تقویت در مراحل اولیۀ خاموشی ) پاسخ4

  )98دکتري تربیتی (   در کدام مورد تصریح شده است؟» محرك تمیزي«نقش  -51
  ) مشخص کردن زمان وقوع رفتار1
  .  شود ) تعیین موقعیتی که رفتار در آن تقویت می2
  .  شود ) نشان دادن رفتاري که در پاسخ به محرك داده می3
  .  شود ) تعیین شرایطی که در آن تقویت موجب افزایش رفتار می4

براي کاهش رفتار نامطلوب، کـدام  » تقویت رفتارهاي دیگر«مشکل اصلی استفاده از روش  -52
  )98دکتري تربیتی (   است؟

  ) وابستگی به تقویت2  ) بازگشت سریع رفتار نامطلوب1
  فتاري) ایجاد خلاء ر4  ) تأخیر در پاسخ به تقویت3
  



  شناسی تربیتی روان         62

 ]بندي شده فصل دوم هاي طبقه پاسخ سؤال [  

  . یعامل سازي شرطیا یدر رفتار کنشگر . )2( نهیگز -1
ت یز شـهرت دارد، وضـع  ی ـک نی ـالکترون يوگـا یکـه بـه    یستیدر روش بازخورد ز. )3( نهیگز -2

ت یاز وضـع  یق آگاهیشود و فرد از طر میاطلاع داده  يتور به ویق مانیک فرد از طریولوژیزیف
بدن مانند ضـربان قلـب و تـنفس و نـبض      ير ارادیغ يم عملکردهایک خود در تنظیولوژیزیف

  . ردیگ یآنها را به کار م
است که پـس از   ییشامل رفتارها يا بهبود خود به خودی يبازگشت خود به خود. )4( نهیگز -3

  . دهد یماوقات رخ  یپاسخ و بدون آموزش مجدد برخ یخاموش
  . گردد میم رفتار یش و تحکیامد رفتار موجب افزایا پیجه ینر نتیده اسکیبه عق. )4( نهیگز -4
ر ی ـا بـدون محـرك غ  ی ـت یبدون تقو یشامل ارائه محرك شرط یت خاموشیموقع. )2( نهیگز -5

  . ابدی میاد گرفته شده کاهش یج رفتار یجه بتدریباشد که در نت یم یشرط
د و سـپس پاسـخ ارائـه    ی ـآ مـی ا پاسخگر ابتدا محـرك  یک یکلاس سازي شرطیدر . )1( نهیگز - 6

ابتـدا   یعـامل  یامـا در شـرط  . نامنـد  میپاسخ  - محرك ین خاطر آن را شرطیگردد و بهم می
  .  ت کننده) استیتقو( امد آن ارائه محركیو پ دهد یمموجود زنده پاسخ 

 يریادگی ـم یو تحک ـ يری ـامـد رفتـار موجـب شـکل گ    یپ یعـامل  سـازي  شرطیدر . )2( نهیگز -7
 ،شـود  مـی ت ی ـو سپس با ارائه محرك پاسخ تقو دهد یمابتدا پاسخ  یودنآزم یبعبارت. شود می

  . دهد یمش یامد رفتار احتمال تکرار آن را افزایپ یعنی
  .  شود می یش نرخ پاسخدهیت موجب افزاینر در رفتار عامل تقویده اسکیبه عق. )2( نهیگز -8
آمـوزان ابتـداء    ن ضـربه زدن و سـکوت دانـش   یب یف محرك شرطیبا توجه به تعر. )4( نهیگز -9

  .  شود مین ارتباط برقرار ای  در اثر مجاورت مکرر یوجود ندارد ول یارتباط
 يامـا بـرا  . وسـته اسـتفاده کـرد   یت پی ـمعمولاً در اکتساب رفتار بهتر اسـت از تقو . )2( نهیگز -10

  .  دهد یموسته بهتر پاسخ یت ناپیرفتار تقو ينگهدار
  .  رفتار است يامدهایپ ،يریادگیدر ن عامل یتر نر مهمیده اسکیبه عق. )2( نهیگز -11
را  يشـتر یب یدگی ـچیاز پ یتیتقـو  هـاي  م برنامـه ینر تنظ ـیه اسـک ی ـدر کاربرد نظر. )1( نهیگز -12

  .  برخوردار است
  .  شود میر رفتار ییموجب کنترل و تغ یطیط محینر کنترل شرایده اسکیبه عق. )3( نهیگز -13
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ن ی، رفتـار اسـت، بنـابرا   یشناس ـ روان ینر و رفتار گراها موضوع اصلیده اسکیبه عق. )2( نهیگز -14
  . ردیانجام پذ يطه رفتارید در حیز باین اهداف آموزش نییتع

ک ی ـرفتارگراها معتقدند که همه موجودات زنـده بـه   ،یتجرب یطبق اصل هم توان. )2( نهیگز -15
 یبا مطرح کـردن سـپرده ارث ـ   ین اصل توسط روانشناسان تکاملای  امروزه. رندیگ میاد یوه یش

  .  شده است ابطال
) رخ يخـود بـه خـود    يبهبـود ( يبازگشت خود به خـود  یمعمولاً پس از خاموش. )3( نهیگز -16

  . کند میاوقات رفتار خاموش شده بازگشت  یبعض یعنی دهد یم
کنـد   مین ییت را تعیشگر پس از ارائه پاسخ تقوینر رفتار آزمایاسک هاي شیدر آزما. )1( نهیگز -17

 یش نـرخ پاسـخده  یو افـزا  يری ـگ نر موجب شـکل یده اسکیامد رفتار است به عقیکه همان پ
  . گردد می

 يری ـگ ند موجـب شـکل  یگو میت ناوابسته یت که آن را تقویتقو یتصادف یهمزمان. )4( نهیگز -18
  . گردد می یخراف يرفتارها

ن نـوع  ای ـ  کـه  میهنگـا . ناآشـکار اسـت   يریادگی ـرات یی ـنهفته شامل تغ يریادگی. )1( نهیگز -19
  . نامند میآن را عملکرد آشکار شود  يریادگی

ن یتـر  ياز کـاربرد  یخاموش ـ. شـود  میت رفتار حذف یعامل تقو یخاموش موقعیت. )1( نهیگز -20
  .  است یمنف ين بردن رفتارهایمؤثر در کاهش و از ب هاي روش

فـرد در انجـام دادن    یت آمـادگ ی ـبر اهمک ینداوورثه یا نگرش در نظریه یاصل آما. )3( نهیگز -21
  . دد داریکک رفتار تأی

شـود و   مـی سـخت انجـام    يکارها ءابتدا» قانون مادر بزرگ « ماك یطبق اصل پر. )3( نهیگز -22
  . ردیگ میفرد لذت بخش است انجام  يکه برا يسپس کارها

ن درمانگر و درمـانجو و بـا توافـق    یاست که ب يقرارداد یا وابستگی یمانیقرارداد پ. )3( نهیگز -23
  .  شود میدو طرفه بسته 

رفتـار   ين سـاز یو جانش ـ ین بردن رفتار منف ـیر رفتار هدف از بییا تغیاصلاح در . )1( نهیگز -24
  .  مورد نظر است

انجـام   يکنند که چـه رفتـار   میشخص مرفتار  يامدهایشدن کنشگر پ یدر شرط. )3( نهیگز -25
  . انجام نشود يا رفتاریبشود و 

  . گرفته استصورت  یارائه شده است و سپس عمل ینجا ابتدا محرك شرطای  در. )4( نهیگز -26
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